
Paciente con enfermedad respiratoria 
aguda que haya estado en contacto con 

un caso confirmado o probable de 
COVID-19, en los 14 días previos al inicio 

de síntomas. 

CASO  
SOSPECHOSO 

ALGUNAS CONSIDERACIONES FRENTE A CASOS SOSPECHOSOS DE COVID-19 

¿Quiénes pueden ser considerados casos sospechosos? 

De acuerdo con el protocolo del Ministerio de Salud, el examen se realiza a aquellas personas que 
cumplan con los siguientes criterios:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

¿Quién determina si soy un caso sospechoso?  

La Seremi de Salud es la responsable de revelar los casos sospechosos de COVID-19, según las 
indicaciones del Instituto de Salud Pública (ISP). La Autoridad Sanitaria será la responsable de 
conducir la investigación epidemiológica, con el fin de clasificar los casos e identificar potenciales 
contactos. 

De ser un caso sospechoso, ¿cuáles son las medidas que debo tomar?  

Al estornudar o toser, recuerda que es importante cubrir tu nariz y boca con pañuelo desechable 
(nunca con la mano). Lávate frecuentemente las manos para evitar el contagio, sobre todo después 
de haber estado en contacto con una persona enferma. 

Estar en la misma sala o edificio que un caso es caso sospechoso de COVID-19, pero sin contacto 
con este, ¿me convierte en un caso similar?  

No. Revisar las definiciones para un caso sospechoso en la primera pregunta.  

¿A quién puedo contactar en caso de dudas? 

El Ministerio de Salud tienen a disposición la línea “Salud Responde”, donde puedes llamar al 
número 600 360 77 77.  

 

 

 

 

Paciente con enfermedad respiratoria 
aguda (fiebre y/o tos) que haya viajado 
a un país o zona de riego de contagio, 
durante los 14 días previos al inicio de 

sus síntomas. 

Presenta una infección respiratoria 
aguda grave (que presente fiebre, tos 

y/o dificultad respiratoria) 


