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MODELO EDUCATIVO

El modelo educativo de Duoc UC esta
basado en la formacion de competencias
que buscan desarrollar  habilidades,
destrezas y actitudes para enfrentar los
procesos productivos desde las diferentes
disciplinas, en forma eficiente y eficaz.

Este proposito requiere una experiencia
educativa que agregue valor laboral, social
y cultural al estudiante.

Estosvalores se reconocen en el proposito de
la carrera, cuyo perfil de egreso contiene el
conjunto de competencias de especialidad
y genericas a traves de las cuales se procura
transmitir a los alumnos un sello reconocible
en su comportamiento integro, confiable,
competente y comprometido con los demas,
el sello de Duoc UC.

PERFIL DEL ESTUDIANTE

Personas con vision colaborativa e
innovadora, capaces de utilizar la tecnologia
en beneficio del desarrollo de nuestra
sociedad.

ESCUELA DE INFORMATICAY
TELECOMUNICACIONES

La transformacion digital trae grandes
cambios en el mundo, a los cuales debemos
adaptarnos de una manera agil, dinamica y
colaborativa para ser protagonistas de este
mundo globalizadoy no meros espectadores
de sus efectos.

ESCUELA DE
INFORMATICA Y
TELECOMUNICACIONES

factores decisivos como el

Hay
fortalecimiento de habilidades, el espiritu

creativo e innovador y la capacidad
para aprovechar en plenitud las nuevas
tecnologias digitales que facilitan la
colaboracion humana. En Duoc UC te
invitamos a ser parte de ello y contribuir a
capitalizar esta oportunidad pais.

La Escuela de Informatica y
Telecomunicaciones de Duoc UC busca
formar personas protagonistas de los
cambios, que a traves de sus conocimientos
competencias y habilidades sean capaces
de aportary transformar a la sociedad de hoy,
para hacer posible un mundo que mejore la
vidas de las personas. “La tecnologia nos
ayuda, nos impacta y nos transforma, todo
esta cambiando, y las soluciones digitales
son la respuesta”.

Ximena Sibils

Directora de Escuela de
Informatica y
Telecomunicaciones
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Para el logro de la
mision, la Escuela

de Informaticay
Telecomunicaciones
adopta los objetivos
definidos en el plan
estrategico Institucional.

1Vinculos significativos con la sociedad.

2.0ferta acadéemica flexible centralizada en el aprendizaje.
3.Cobertura y desarrollo institucional.

4.Gestion Institucional con foco en la excelencia.

5.Formacion humana integral distintiva.

DuocUC 5
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Respondiendo a las exigencias que plantea el mundo de hoy en dia y a los cont
cambios que experimenta la industria, en que las tecnologias de la informacion se han
convertido en pilar fundamental de la industria y la sociedad, la Escuela de Informatica y
Telecomunicaciones de Duoc UC ha desarrollado un proyecto educacional integral acorde
a estos desafios, formando y entregando al pais, técnicos y profesionales con una sélida
base ética, capaces de actuar con éxito en la industria de las TICs.

Para llevar a cabo este proyecto, la Escuela de Informatica y Telecomunicaciones imparte
un conjunto de carreras basadas en las competencias exigidas por el mundo laboral, lo
que se traduce, entre otras cosas en:

Planes de estudios atingentes a los requerimientos actuales.

La existencia de una serie de cursos conducentes a certificaciones como parte de
sus mallas curriculares.

Un alto porcentaje de asignaturas practicas que desarrollan las habilidades
necesarias para un desempeno exitoso.

Un entorno de Innovacion y Emprendimiento CITT (Centro de Innovacion vy
Transferencia Tecnologica) en todas las sedes que se imparte la carrera.

R
v
v
J Una vinculacion permanente con la Empresa.
v
v

Un trabajo en conjunto que nos ha permitido alcanzar una alta tasa de empleabilidad
en nuestros egresados.

Guia del Estudiante 2021 Escuela de Informatica y Telecomunicaciones



PRESENCIA ESCUELA

. La presencia de la Escuela se distribuye de la siguiente forma:

Antonio Varas
Concepcion
Padre Alonso
de Ovalle
Plaza Norte
Plaza
Vespucio
Puente Alto
San Bernardo
San Joaquin

CARRERAS

Ingenieria en
Informatica

Ingenieria en
. Conectividad y o0 o

Redes

Ingenieria en

Infraestructura o0
y Plataformas

Tecnoloégicas

Administracion

de Redes y L] [ J [ [ N

Telecomunicaciones

Administracion
de Infraestructura
y Plataformas
Tecnologicas

Analista Programador [ ) X 3K )
Computacional

Jornada

% Diurno ( Vespertino

Contactanos por redes sociales. Inféormate en nuestro portal Escuela

@ @escuelalTDuocUC

@EscuelalTDuocUC

@EscuelalTDuocUC
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ATRIBUTOS DE LA ESCUELA

Todas Las carreras de la Escuela de Informatica y

Telecomunicaciones cuentan con:

Nw

Cursos conducentes a
certificaciones reconocidas
a nivel mundial.

Un seleccionado cuerpo
de profesores con extensa
experiencia laboral
relacionado con el mercado.

Shl> —::®
7] =

B

Curso de nivelacién
matemadtica incorporado en Cursos de inglés, ética,
las mallas curriculares, para  antropologia, emprendimiento
ayudar a los alumnos a lograr e innovacidn, dreas formativas

mejores resultados en los de creciente valoracion en el
primeros semestres. mercado.

Laboratorios y
equipamientos
actualizados de 6ptima
calidad.

©

Nw

100% de las carreras
acreditables, acreditadas.

Ademas, para asegurar el proceso formativo,
la Escuela ha definido estandares de

infraestructuray recursos para la educacion
que permiten asegurar la transversalidad.

Guia del Estudiante 2021 Escuela de Informatica y Telecomunicaciones



OPTATIVOS ESCUELA

Las mallas de carreras profesionales consideran Creditos Optativos Disciplinarios, por ello

la Escuela de Informatica y Telecomunicaciones ha disenhado una serie de optativos en las
areas de Informatica y Telecomunicaciones.

Semestralmente, cada Sede puede elegir el set de optativos que se impartiran para las
carreras profesionales.

Entre los optativos posibles se destacan:

Ara (nformatica - /
- Innovacion y Transferencia Tfacno‘Logma

. Disenoy Programacion de videojuegos

- Taller de certificacion SUN SC,J,P N

. Tecnologias sharepointy gestion de la

° Programacidn en C#
. Desarrollo en Java para web .
. Introduccion al Business Intelligence

. Programacion base de datos Oracle

. SQL Server aplicado
. Desarrollo de videojuegos en XNA

. Desarrollo de aplicaciones en Android

. Seguridad de aplicaciones web

Area Redes y ermum’cacwmas

Innovacion y Trarisferencia Tecnologica
+ Programacion de microcontroladores y domoética

Redes de acceso de fibra optica con techologia GPON
* Redes escalables con tecnologia Huawei
+ Certificacion CCNA R&S

Analisis de protocolos para controly seguridad en trafico de red
* Programacion y administracion de Linux

DuocUC 9



CONVENIOS CON LA INDUSTRIA

Gracias a las alianzas estratégicas que se han suscrito con las empresas lideres en el sector, la Escuela Informatica
y Telecomunicaciones dispone para sus alumnos como parte de sus programas académicos una serie de cursos
conducentes a la obtencion de certificaciones y calificaciones reconocidas por la industria:

ol I (Y| I I CISCO http://cisco.netacad.net
Mediante una alianza con Cisco Systems, Duoc UC obtiene el grado de Regional Academy
como parte del programa “Cisco Networking Academy’, que lo faculta para impartir cursos
C I s C o conducentes a las siguientes certificaciones: CCNA (Cisco Certified Network Associate) y CCNP
(Cisco Certified Networking Professional).

MICROSOFT https://mva.microsoft.com/
EE . Duoc UC ofrece cursos conducentes a certificaciones MCP'y a certificaciones correspondientes
M|crosoft a los programas de desarrollador 5 estrellas y administrador 5 estrellas. La certificacion
| Microsoft Certified Professional (MCP) valida los conocimientos técnicos de desarrolladores
y profesionales de Tl a través de examenes rigurosos, reconocidos por el sector y de eficacia
comprobada. Accede a estas certificaciones con descuento gracias a nuestra alianza. (*)

ORACLE http://academy.oracle.com
Duocf UC obtiene el %rado de“OR CLEéACADEMY MEMBER’, de estei formadpuege dictar cursos
. conducentes a certificaciones otorgadas por esta empresa en el drea de administracién y
ORACLE desarrollo de bases de datos. Ademas, debido a la fusion de Oracle con SunMicrosystem, Duoc
UC esta facultado para dictar a sus alumnos cursos conducentes a importantes certificaciones
como por ejemplo SCJP (sun Certified Java Programmer).
Accede a estas certificaciones con descuento gracias a nuestra alianza. (*)

REDHAT https.//www.redhatcom/es/services/training/red-hat-academy
Duoc UC cuenta con un convenio académico con Red Hat, proveedor mundial de soluciones de

- | redhat_ software de cédigo abierto Linux, para acceder a contenido de aprendizaje oficial y recursos de
practica del entorno Red Hat desarrollados por el mismo fabricante. El convenio contempla un
plan de entrenamiento para profesores con el fin de mantener una plataforma de instructores
capacitados y certificados.

AWS EDUCATE https://aws.amazon.com/es/education/awseducate/
Duoc UC forma parte de una iniciativa global de Amazon para acelerar el aprendizaje sobre la
nube y preparar estudiantes y docentes para futuros trabajos en este ambito. Provee acceso a
aws educate 29rutasde carrera profesional, enmarcadas en cuatro categorias: Anlisis y Big Data, Arquitecto
de Nube, Ingeniero de Soporte de Operaciones e Ingeniero de desarrollo de Software. Esto
incluye mas de 30 horas de contenido seleccionado con las habilidades laborales especificas
de la nube. Los estudiantes realizardn comprobaciones de conocimientos, evaluacion final
y un proyecto final. Con este proceso, adquirirdn un certificado de realizacién del programa
AWS Educate.

VM WAREhttps://e5.0onthehub.com/WebStore/DuocUC
Duoc UC presenta una alianza con VMWare, donde podemos acceder a través de su plataforma
con acceso a varios software de forma gratuita y algunos con precios significativamente
\ rebajados para darle un uso académico, ademas de un codigo de descuento para la realizacién
de examenes con un numero maximo de 6 conducentes a certificacion VMWare en linea,
. llegando a un 70% de descuento sobre el precio normal de mercado.
vmware El publico al que apunta la academia como foco principal de usuarios son Alumnos y docentes
y busca dentro de sus objetivos como academia que sus usuarios posean conocimientos
relacionados a area de Virtualizacion, Cloud, Virtual Storage, Network Virtualizacion. Por lo que
ofrece micro-cursos con duraciones de 8 a 12 horas, en relacion a estas tematicas.

Este conjunto de alianzas estratégicas posiciona a Duoc UC como referente en la formacion de profesionales de la
industria de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, y lo compromete a entregar una instruccion
de primera calidad a sus alumnos.

(*) Encuentra mas informacion sobre descuentos en certificaciones en http://www.duoc.cl/escuela/informatica-

y-telecomunicaciones
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EDUCACION CONTINUA

La propuesta de Educacion Continua de Duoc UC combina la
capacitacion de alta calidad en Tecnologias de la Informacion
y la experiencia de Duoc UC en metodologias de aprendizaje,
transformandonos en una instancia unica de perfeccionamiento
profesional.

Cursos Oficiales de Microsoft

Educacion Continua de Duoc UC es Certified Partner for Learning Solutions
| . (CPLS) de Microsoft, lo que lo habilita para ofrecer el programa completo de
[ Microsoft  cursos oficiales a los partners y clientes de Microsoft y al publico en general.

Dichos cursos abarcan las principales tecnologias de Microsoft, entregan

formacion de la mas alta calidad en el dreay preparan a los participantes para

obtener certificaciones como especialistas en tecnologias Microsoft.

Certificaciones SAP

Cada vez mas empresas de todos los tamanos en América Latina buscan
A consultores expertos y certificados en tecnologias SAP.

El programa SAP Professionals, dictado por Duoc UC, con mddulos

independientes de 110 a 142 horas, le permitira marcar una diferencia en tu
curriculum profesional.

Diplomados

Los diplomados ofrecidos por Duoc UC estan disefiados para la profundiza-
cién y actualizacién de conocimientos en diferentes areas profesionales de
las TICs. Anualmente la Escuela de Informética y Telecomunicaciones ofrece
una variedad de diplomados que satisfacen las necesidades especificas en la
formacion de profesionales y técnicos.

V{3
IV
n

MAS INFORMACION:
www.duoc.cl/educacioncontinua

v
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CENTRO DE INNOVACION

DuocU

La Escuela de Informatica y Telecomunicaciones de Duoc UC, a través de su Centro
de Innovacion y Transferencia Tecnologica (CITT), busca potenciar las competencias
disciplinares y de empleabilidad de nuestros estudiantes. En este contexto, el centro se
establece como un espacio abierto de aprendizaje, generando una interaccion entre la
sociedad y la comunidad academica, que atraves del trabajo colaborativo y multidisciplinar,
permite desarrollar y generar soluciones tecnologicas que beneficien a toda la sociedad, y

CENTRO DE INNOVACION Y
TRANSFERENCIA TECNOLOGICA

en consecuencia, aportar a la formacion de nuestros estudiantes en Duoc UC. ~

Este ano, el CITT cumple 10 anos de vida y te queremos invitar a participar de las actividades
que desarrollamos en las distintas sedes donde estamos presentes.
Mas informacion en: www.duoc.cl/citt
ANOS
hagamos JUNTOS algo

GRANDE

“Hagamos algo grande 2020"

N\

L]
www.duoc.cl/citt
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Y TRANSFERENCIA TECNOLOGICACITT

Participa de los tracks 2020
' APLICACIONES MACHINE
ROBOTICA MOVILES & WEB LEARNING
VIDEO _ e
TREQ DRONES QOW CIBERSEGURIDAD

REALIDAD INTERNET DE
@ VIRTUAL @ BIG DATA LAS COSAS

citt@duoc.cl

'@l @cittduocuc n @cittduocuc ‘}" citt@duoc.cl
A\

@cittduocuc ‘ Q ‘ www.duoc.cl/citt/

#CITT2020

DuocUC 13



MAS MUJERES EN LAS TICs

Wujeres

en las

En Duoc UC hemos asumido el desafio de aumentar la cantidad de mujeres en las TICs,
apelando a que sean mas las que se inclinen por este tipo de carreras y al mismo tiempo,
se preparen con la certeza que, mediante nuestra formacion seran profesionales integrales
capaces de desenvolverse con excelencia de acuerdo con lo que la industria Tl requiere
para abordar las tendencias que trae la Transformacion Digital.

Es por esto que, en la Escuela de Informatica y Telecomunicaciones de Duoc UC desde el

ano (2015) ha impulsado distintas iniciativas, entre ellas Mujeres Programadoras y Programa
Ingeniosas, a partir de este 2020 Iniciamos el programa Mas Mujeres en las TICs.

m Guia del Estudiante 2021 Escuela de Informatica y Telecomunicaciones



Estudiantes de la Comunidad Taller para estudiantes de

; colegios en el Dia de las Ninas
#MasMujeresEnlLasTICs en las TIC's en Duoc UG

Ximena Sibils, Directora Barbara Farias, estudiante
Escuela de Informatica de la Escuela de Informatica
y Telecomunicaciones y Telecomunicaciones de
DuocUC y Fernando Arab, Duoc UC. lider del programa
Subsecretario del Trabajo, en #MasMujeresenlLasTICs

el Dia de las Ninas en las TIC's

‘}E" mujerestics@duoc.cl

@ @MasMujeresEnLasTICs
. @mas tics
Duocuc [El




CURSOS DE ESPECIALIZACION INTERNACIONAL

INTERNACIONAL

Escuela de Informatica y
Telecomunicaciones de Duoc UC

¢Qué es un curso de especializacion internacional?

Es un curso técnico, que permite a los participantes aprender en un periodo de dos semanas
una competencia nueva en su area de desarrollo profesional. Estos cursos estan abiertos a
los alumnos, titulados, docentes y colaboradores de Duoc UC donde todos seran parte de
una experiencia unica en una de las mejores instituciones de educacion de Latinoameérica'y
del mundo, en el ambito de las tecnologias de la informacion.

Durante los ultimos anos, el TEC de Monterrey Campus Cuernavaca se ha caracterizado por
abrir sus puertas a estudiantes extranjeros que buscan ir mas alla de sus fronteras con el
objetivo de tener una experiencia de aprendizaje enriquecedora, pero a la vez diferente. Es
por ello por lo que desde el 2012, la oficina de Programas Internacionales de dicha institucion
ha establecido un vinculo con Duoc UC para realizar cursos de especializacion en distintas
disciplinas, los que son disefados en conjunto por ambas instituciones de educacion

@ Tecnoldgico
de Monterrey
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Programas y Beneficios

Con el fin de entregar una oferta propia
de las necesidades de la industria de hoy,
se realizan cursos de Ethical Hacking,
Desarrollo de Aplicaciones en Android,
Big Data, Ciencia de Datos, Gestion de
Proyectos con metodologia PMP, Scrum
Master, entre otros.

Como los cursos estan disenhados para
toda la comunidad de DuocUC, pueden
participar todos los alumnos que estén
interesados en ellos, sin importar su
carrera de origen. Estos son equivalentes
a los programas de algunas de nuestras
asignaturas por lo que ademas de
servir para perfeccionarse y aprender
nuevas competencias técnicas, puedes
convalidarlos con asignaturas tanto

obligatorias como de profundizacion de tu
malla (previa validacion de tu respectivo
Director de Carreras).

Al estar en un pais rico en cultura no todo
sera estudiar, tambiéen podras disfrutar
de visitas y paseos a distintas ciudades y
atractivos turisticos, tales como Ciudad
de Mexico, las Piramides de Teotihuacan,
Tasco, Acapulco, entre otros.

Sumate a esta experiencia que sin lugar a
duda aporta de manera significativa a tu
crecimiento personaly profesional.

El programa de especializacion en el TEC
incluye pasaje aereo, estadia, traslados en
México y mas.

Si tienes dudas contacta al coordinador de
viaje: cursostecmonterrey@duoc.cl

DuocUC 17




NOMBRE CARRERA
ADMINISTRACION DE REDES Y
TELECOMUNICACIONES

TITULO
ADMINISTRADOR DE REDES Y
- TELECOMUNICACIONES

RI\?ATO EDUCATIVO
SENCIAL
70 CREDITOS 266

x
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1% SEMESTRE

| 22 SEMESTRE [ 3° SEMESTRE |

CERTIFICADO EN VIGILANCIA TECNOLOGICA EMERGENTE loT

4° SEMESTRE

CERTIFICADO EN ADMINISTRACION DE REDES PEQUENAS Y MEDIANAS (CCNA)

TRANSFORMACION CONECTIVIDAD ESENCIAL ROUTINGY SWITCHING REDES ESCALABLES Y WAN
DIGITAL » »
L4 v
CERTIFICADO EN INSTALACIONES DE SERVICIOS BASICOS DE TELECOMUNICACIONES Y
ESTANDARES ELECTRICOS
INSTALACION Y INSTALACIONES SOLUCIONES
CERTIFICACION DE REDES DOMICILIARIAS TELCO INALAMBRICAS
yWIF
CERTIFICADO EN SOPORTE DE REDES Y ESTANDARES DE PREVENCION DE RIESGOS CERTIFICADO EN CIBERSEGURIDAD OPERATIVA
SOPORTE EN REDES DE SOPORTE EN REDES DE INTRODUCCION A OPERACIONES EN
ACCESO Y ANTENA FIBRA OPTICA 7 a AD CIBERSEGURIDAD (CCNA
(yber Ops)
CERTIFICADO EN ADMINISTRACION DE SERVICIOS DE RED
SOPORTE SISTEMA OPERATIVO A ADMINISTRACION SERVICIOS CONVERGENTES.
COMPUTACIONAL (IT P SERVIDOR P SISTEMA OPERATIVO (Voz,Video y Datos)
Essentials) ENTERPRISE
NIVELACION MATEMATICA PROGRAMACION DE MENTALIDAD
ALGORITMOS EMPRENDEDORA
CERTIFICADO INTERNACIONAL DE INGLES BASICO
HABILIDADES BASICAS DE HABILIDADES DE INGLES BASICO | INGLES BASICO I
COMUNICACION P COMUNICACION EFECTIVA
FUNDAMENTOS CURSO FORMACION
ANTROPOLOGIA - CRISTIANA
| MATEMATICA APLICADA ESTADISTICA DESCRIPTIVA
v
PROCESO DE PORTAFOLIO

e Fspecialidad

e Bsicas y de Empleabilidad === Formaci6n Valdrica

PORTAFOLIO DETITULO

TAIV NIVEL
APROBADO

PRACTICA PROFESIONAL

f

1AIV NIVEL
APROBADO

FORMACION
(COMPLEMENTARIA

e Formacion Complementaria

DuocUC 19
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El Plan de Estudios de la
carrera Administracion de
Redes y Telecomunicaciones
esta estructurado en 7
maodulos conducentes a
certificaciones:

Certificado en Vigilancia Tecnologica Emergente loT
Certificado en Administracion de Redes pequenas y
Medianas (CCNA R&S)

Certificado en instalaciones de Servicios Basicos de
Teleco. y estandares Eléctricos.

Certificado en Soporte de Redes y Estandares en
Prevencion de Riesgos.

Certificado en Ciberseguridad Operativa

Certificado en Administracion de Servicios de Red

Certificado Internacional en Inglés Basico

- Cada alumno que ha cursado y aprobado un modulo podra
solicitar un Certificado que acredita la realizacion de las
asignaturas asociadas.

- Las certificaciones otorgadas por la carrera son certificaciones
habilitantes para un determinado desempeno laboral.

+ El conjunto de los modulos permite al alumno cubrir las areas
fundamentales de su futuro quehacer profesional.

DuocUC 21
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I DESCRIPCION DEL PERFIL DE EGRESO

El Administrador de Redes y Telecomunicaciones, al finalizar sus estudios, estara
capacitado pararealizarlabores de técnico enterreno,atendiendo usuarios domiciliarios
y empresas de servicios basicos de telefonia, internet y television, brindando soporte
en redes de acceso o enlaces de transmision tales como fibra éptica y medios
inaldmbricos, tomando todas las medidas de seguridad adecuadas y ofreciendo un
satisfactorio servicio al cliente de acuerdo a las normativas, protocolos y estandares
de la industria. Ademas, el técnico sera capaz de dar soporte a la infraestructura de
una red LAN conectada a Internet, aplicando técnicas de cableado estructurado y de
certificacion de redes, administrando redes pequefas y medianas, y los dispositivos de
comunicacion, inaldmbricos o aldmbricos, los servicios de red y aplicando técnicas de
ciberseguridad para asegurar los niveles de servicio para la conectividad en redes de
tal tamano.

En su formacién, Duoc UC promueve el desarrollo de personas integrales, conscientes
de su dignidad trascendente, y comprometidas con las personas y la sociedad,
integrando la ética, los valores cristianos y el desarrollo de las competencias necesarias
para el mundo de hoy, es asi que se potencia ademads, la capacidad de trabajar en
equipo, resolver problemas asi como también, la capacidad de aprender y actualizarse
permanentemente.

| DESCRIPCION DEL CAMPO LABORAL

El campo laboral del Administrador de Redes y Telecomunicaciones estd constituido
por empresas en cualquier industria, tanto publicas como privadas, productivas o de
servicios, que cuenten con una red de datos y/o de voz de pequefio o mediano tamafio.
Pudiendo desempenarse en el drea de soporte computacional o la administracion de
redes, manteniendo la continuidad operacional de los servicios que se prestan en lared
ylos niveles de seguridad requeridos por el negocio sobre la red cableada o inaldmbrica.
Adicionalmente podra desempefarse en empresas del drea de las telecomunicaciones
que prestan servicios de instalaciéon y mantenimiento de los servicios basicos de
telefonia, internet, television a los clientes domiciliarios y empresas, como en empresas
que prestan servicios de soporte a las redes de acceso y a las redes de transmision,
tanto en tecnologias de Fibra Optica como en redes de Cobre.

22 Guia del Estudiante 2021 Escuela de Informatica y Telecomunicaciones



| COMPETENCIAS DEL PERFIL DE EGRESO

Al concluir el Plan de Estudios de Administracién de Redes y Telecomunicaciones, el egresado serd

capaz de demostrar las siguientes competencias.

| COMPETENCIAS DE ESPECIALIDAD

«Instalar sistemas de redes cableadasen instalaciones domiciliaras y de empresas asegurando
servicio y soluciones considerandomedidasseguridad personal, material y de la informacién
de acuerdo anormativas,estandares de la industria y requerimientos del cliente.
<Implementaruna red lan/wanrealizando soporte que permita conectividad a dispositivos
fijos o moviles de acuerdo a estandares, parametros de seguridad yalta disponibilidad (SLA)
considerando vigilancia tecnolégica,normativas de la industria y requerimientos del cliente
final.

-Realizar soportede redes de acceso, Hardware, Software en estaciones de trabajo, servidores
y servicio, diagnosticando problemas y ejecutando soluciones para asegurar calidad del
servicio al usuario final considerando protocolos de seguridad de la informacién ynormativas
de laindustria.

«Mantener la red de datos en empresas pequenas y medianas tendientes a la convergencia
de las comunicaciones considerando aspectos de calidad de servicio, buenas practicas,
necesidades de la organizacion y estdndares definidos por la industria.

-Mantener los sistemas operativos corporativos, servicios en red, trafico y servicios unificados
de datos en redes de clientestendientes a la convergencia de las comunicaciones considerando
aspectos de calidad de servicio, buenas practicas, necesidades de la organizacion y estandares
definidos por la industria.

-Monitorear el cumplimiento de las politicas seguridad asegurando proteccion de servicios
de red, servidores, equipos de usuario final y continuidad operacional de la organizacion de
acuerdo a las necesidades de uso, condiciones de seguridad y politicas de la industria.
-Programaralgoritmos para automatizar tareas de acuerdo arequerimientos de laorganizacién.
-Administrarla red de datos en empresas de gran tamano tendientes a la convergencia de las
comunicaciones considerando aspectosde calidadde servicio, buenas practicas, necesidades
de la organizacién yestandares definidos por la industria.

| COMPETENCIAS GENERICAS

-Resolver situaciones problematicasde la vida cotidiana, ambito cientifico y mundo laboral,

utilizando operatoria matematica basica, relaciones proporcionales y algebra bésica.

-Resolver situaciones problematicasde la vida cotidiana, ambito cientifico y mundo laboral,

utilizando elementos de la estadistica descriptiva.

-Comunicarse en forma oral y escrita diferentes mensajes, utilizando herramientas linguisticas

funcionales con propdsitos especificos en diversos contextos socio-laborales y disciplinares.

-Comunicarse de forma oral y escrita usando el idioma inglés en situaciones socio-laborales a

un nivel bésico, segun la tabla de competencias TOEIC y CEFR.

-Capacidad para generar ideas, soluciones o procesos innovadores que respondan a
oportunidades, necesidades y demandas productivas o sociales, en colaboracién con otros y
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El proceso de practica es una instancia academica y
formativa. Consiste en proporcionar a los estudiantes una
experiencia de egjercicio de su profesion en un contexto
laboral real, asistidos por la institucion, con el fin de
aplicar las competencias adquiridas en el proceso de
formacion y reflexionando respecto de su desempeno.

Se realiza durante un periodo determinado, en un
Centro de Practica externo, y de la cual se obtiene una
calificacion final.

La carrera Administracion de Redes y Telecomunicaciones considera la Practica
Profesional en el 5to semestre.

Requisitos parainscribir la asignatura de practica profesional

JTener la calidad de alumno regular en el semestre dentro del cual se desarrollara
la practica.

Haber aprobado todas las asignaturas del plan de estudios hasta el cuarto semes-
tre inclusive.

Jlnscrlbw la asignatura de practica dentro del proceso regular de toma de ramos y
en el semestre correspondiente.
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Busqueday validaciéon del Centro de Practica

Sera responsabilidad de cada estudiante buscary conseguir un
lugar idoneo para la realizacion de su asignatura de practica.

Sera responsabilidad de cada estudiante pedir validacion del :°
lugar de Practica a traves de un formulario que sera visado por ¢
la Direccion de Carrera correspondiente. '

La validacion debe ser solicitada al menos 7 dias habiles antes e,
de comenzar a asistir al centro de Practica. el
Cantidad de horas de Practicay Evaluaciones C I )

‘/ La cantidad de horas que el alumno debe realizar en la practica
profesional, es a lo menos, 360 horas, equivalente a los creditos
descritos en la malla curricular.

La practica se evaluara a través del informe de practicay la
evaluacion de la empresa.

Convalidaciones

J Los estudiantes que trabajan en areas de informatica podran
solicitar convalidacion de practica.

Requerimientos para solicitar convalidacion: .
‘/ El estudiante no podra tener la asignatura de Practica inscrita al K]
momento de la solicitud. .

J El estudiante debera completar el formulario de Convalidacion
y anexar los documentos solicitados en el formulario.
- Contrato de Trabajo.
- Certificado de antigiiedad.
- Certificado de cotizaciones.
+ Documento con descripcion de cargo timbrado y firmado por
su jefatura.

Para mayor informacion, debes acercarte a tu Director/a de

carrera
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PROCESO DE PORTAFOLIO

El proceso de portafolio es un proceso distintivo de Duoc UC
que tiene por objetivo:

- Evidenciar el logro de las competencias de especialidad, de empleabilidad, y los
valores institucionales, para efectos del avance del perfil de egreso y titulacion.

- Fortalecer el desarrollo de la carrera del estudiante, mediante la reflexion permanente
y plan de trabajo personal.

Las etapas del proceso de Portafolio de Titulo de Duoc UC
- Etapa 1: Induccion al proceso de portafolio
- Etapa 2: Desarrollo del proceso de portafolio

- Etapa 3: Cierre del proceso de portafolio, asignatura Portafolio de Titulo

[ EmE 2 En 2 [EEd 0 EEE

T
Induccion del Proceso Desarrollo del proceso de porta- Cierre del Proceso
Semana 0 folio + Practica Reflexiva
El estudiante recibira Proceso de instancias formales - Desarrollo del proyecto
informacion relativa al de reflexion en las asignaturas del de portafolio de titulo en
proceso. plan de estudios la asignatura de portafolio
de titulo
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¢Qué es la Asignatura de Portafolio de Titulo?

Elproceso de portafolio de titulo finaliza en la asignatura de Portafolio de Titulo. Esta
asignatura se realiza en el ultimo ano de la carrera y considera 20 créditos.

Durante la asignatura de portafolio de titulo el estudiante desarrollara un proyecto
de portafolio de titulo que integre las competencias del perfil de egreso y proyecte
la identidad profesional. Este proyecto se construye a partir de los intereses y moti-
vaciones de los estudiantes, y sus proyecciones profesionales.

¢Como es evaluada la asignatura de Portafolio de Titulo?

Para la evaluacion final de la asignatura se constituye una Comision Evaluadora, in-
tegrada por el docente de la asignatura y un docente co-evaluador, encargado de la
revision de los resultados del plan de mejora.

Esta comision, revisara las evidencias recopiladas y resolvera la aprobacion de esta
asignatura.
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TE INVITAMOS
A SER PARTE
DE NUESTRA
COMUNIDAD

' @cittduocuc
d
a @cittduocuc

www.duoc.cl/citt/

}'{ citt@duoc.cl
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Telecomunicaciones o
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