
Aplicación de Protocolo 
de Riesgos Psicosociales 
en la Organización

CURSO

30 horas

Modalidad
Asincrónica



Objetivos

Desarrollar propuestas de mejora 
basada en los resultados obtenidos del 
cuestionario CEAL-SM del protocolo de 
riesgos psicosociales 2023 en contexto 
organizacional. 

Este curso tiene como propósito que desarrolles habilidades para comprender los 
requisitos de evaluación, análisis e implementación establecidos en el protocolo 
psicosocial CEAL-SM (Cuestionario de Evaluación del Ambiente Laboral- Salud 
Mental) y llevar a cabo el proceso de aplicación, de acuerdo a su reciente 
actualización en 2023. Además, aprenderás de manera práctica a de�nir medidas 
preventivas basadas en los resultados obtenidos durante la implementación del 
protocolo, para eliminar o reducir signi�cativamente los factores de riesgos 
psicosociales presentes en los entornos laborales. De esta manera, podrás identi�car 
de forma proactiva situaciones que puedan afectar la salud mental y el bienestar de 
las y los trabajadores, promoviendo así un ambiente laboral más saludable y 
productivo.

Descripción

Al �nal del curso, los y las participantes recibirán un certi�cado con el nombre 
institucional del programa: “Aplicación de Protocolo de Riesgos Psicosociales en 
la Organización”

Certificación

Educación Continua Duoc UC
educacioncontinuaduoc
Duoc UC - Educación Continua



Orientado a:
• Profesionales o técnicos profesionales que se desempeñen en prevención de riesgos, 

gestión de personas, jefaturas de organizaciones, representantes del Sindicado o del 
Comité Paritario de Higiene y Seguridad.

• Personas con interés de profundizar sus conocimientos en protocolos de riesgos 
psicosociales. 

Contenido

Actualización Protocolo 
de riesgos psicosociales

• Características y contexto del nuevo 
protocolo de riesgos psicosociales y 
cuestionario CEAL-SM.
• Conceptos claves.
• Factores de riesgos.
• Normativa legal asociada.

 
• Objetivo del protocolo.

• Comparación con el protocolo anterior.
• Responsables.
• Estructura del cuestionario.
• Dimensiones.

Módulo I 

Aplicación del nuevo Protocolo 
de riesgos psicosociales

• Etapas de aplicación protocolo
• Formación del Comité de aplicación.
• Difusión -sensibilización.
• Aplicación del cuestionario.
• Presentación de resultados.
• Ejecución de medidas.
• Monitoreo y veri�cación.
• Inicio del proceso de reevaluación.

Módulo II 

Educación Continua Duoc UC
educacioncontinuaduoc
Duoc UC - Educación Continua



Entrega de recursos digitales mediante una 
plataforma amigable que asegura una experiencia 
de aprendizaje satisfactoria y signi�cativa.

Actividades contextualizadas en entornos laborales 
que permitan a los y las participantes tener un 
acercamiento con el quehacer de la disciplina.

Clases en vivo, en determinados momentos del 
curso, para profundizar temáticas de alta 
complejidad y potenciar el proceso de aprendizaje.

Acompañamiento personalizado con docentes 
expertos en la disciplina y en procesos formativos 
online.

Modalidad Asincrónica
En Educación Continua de Duoc UC, los programas formativos de modalidad online se consideran un formato �exible, caracterizado por 
permitir que los y las participantes puedan plani�car sus actividades académicas sin afectar su contexto personal, laboral y familiar. Entre los 
atributos de los programas online se destacan los siguientes:

Requisitos de Ingreso

Sin requisitos.

Educación Continua Duoc UC
educacioncontinuaduoc
Duoc UC - Educación Continua



Educación Continua Duoc UC
educacioncontinuaduoc
Duoc UC - Educación Continua

Contacto ejecutiva comercial
https://wa.me/+56953187816

(+56) 44220 1096 - (+56) 22712 0246

mmorac@duoc.cl

Más información

https://wa.me/+56994318623Whatsapp + 56 9 9431 8623

[-30%]
Alumnos titulados de
carreras Duoc UC

[-15%] [-25%]  
Ex Alumnos de Educación
Continua Duoc UC

[Otros]
Consulta por otros 
descuentos

Métodos de Pago: Webpay / Transferencia electrónica / Orden de compra


