
Sede/Casa Central Nombre Proveedor Rut Descripción

Casa Central - Desarrollo Online Ubot Education 76217048-5
Servicio de Asistente virtual para los alumnos de las carreras Full Online, el cual entrega notificaciones a
los numeros de whatssapp de los alumnos en relación a su actividad acádemica. Notificaciones a través
de Whatsapp

Casa Central - Dirección de Servicios de 
Infraestructura Servicios Informáticos y de Telecomunicaciones Alvaro Marcelo Abarca Ulloa EIRL76355056-7

Instalación de torniquetes de acceso. Poder habilitar el ingreso de los alumnos de Duoc a las diferentes
sedes.

Casa central-Dirección de Admisión Computer Generated Solutions Chile 96924170-6
Servicios de Contac Center, esto es canales de atención y campañas de telemarketing. Entre los
objetivos del servicio se encuentra la recopilación de datos de usuarios, los cuales podrían convertirse
en posibles estudiantes de Duoc UC.

Consultora Diego Fuentes García EIRL 77051134-8
Aplicación de entrevistas y encuestas. Estudio Sectorial del Área de la Comunicación, que contempla el
levantamiento y análisis de información primaria de titulados Duoc UC, para caracterizar el empleo y
trayectorias formativas y laborales del sector.

Grupo de Estudios Económicos y 
Territoriales Consultores Limitada

96895360-5
Aplicación de entrevistas y encuestas. Estudio Sectorial del Área del Diseño, que contempla el
levantamiento y análisis de información primaria de titulados Duoc UC, para caracterizar el empleo y
trayectorias formativas y laborales del sector.

Consultores y Proveedores en 
Outsoursing Ltda.

77499120-4
Aplicación de entrevistas y encuestas. Estudio Sectorial del Área de la Industria Productiva, que
contempla el levantamiento y análisis de información primaria de estudiantes por egresar y titulados
Duoc UC, para caracterizar el empleo y trayectorias formativas y laborales del sector.

Autotrain Chile Consultoría y 
Capacitación Limitada

76802143-0
Aplicación de entrevistas y encuestas. Estudio Sectorial del Área de la mecánica automotriz y
maquinaria pesada, que contempla el levantamiento y análisis de información primaria de titulados
Duoc UC, para caracterizar el empleo y trayectorias formativas y laborales del sector.

Consultora Gutierrez y Puentes 
Limitada

76154293-1
Aplicación de entrevistas y encuestas. Estudio Sectorial del Área Geoambiental y Agropecuaria, que
contempla el levantamiento y análisis de información primaria de titulados Duoc UC, para caracterizar
el empleo y trayectorias formativas y laborales del sector.

Patricio Apolo Alvarez Lagno 13266496-K
Aplicación de focus group y encuestas. Levantamiento y análisis de información primaria de titulados
Duoc UC, para caracterizar el empleo y trayectorias formativas y laborales del sector Turismo.

School of Visual Arts Cursos Cortos. Enrolamiento de los estudiantes para realizar el curso, así como para el alojamiento en
dorm de la misma escuela.

Turismo J. Zahr Ltda. Compra de Pasajes y Seguros. La agencia Zahr gestionó la compra de pasajes y seguros de alumnos para
asistir a curso corto en School of Visual Arts. Los alumnos pagaron por ellos.

Mediapro SPA 76564283-3

Beneficio Contrato Adobe. Adobe Educa, plataforma de educación gratuita para los alumnos de
DuocUC, financiada por Adobe, que pone a disposición cursos con expertos en todos los programas de
Adobe Creative Cloud: Diseño, Ilustración, Animación, Producción de video, Diseño Editorial, Desarrollo
apps y sitios web. Traspasamos datos de nuestros estudiantes con la finalidad de que MediaPro,
Training Center autorizado por Adobe para Latinoamérica, los enrole en la plataforma Adobe Educa y
así puedan acceder de manera gratuita a la parrilla de cursos disponibles. 

Colabora Online 76688655-8

Implementación de una plataforma de encuestas para el diseño y recolección de información de los
levantamientos cuantitativos coordinados por la dirección; monitor de avance para cada caso y monitor
de resultados cuando corresponda. Incluye generación de acciones para la autenticación e integración
de información de estudiantes y colaboradores Duoc UC. Utiliza la información obtenida en
levantamientos cuantitativos de información.

CONNECT YOUR KNOWLEDGE SAS 901335221-5 Calidad, Explotación y Análisis de Datos en Aplicativos del Ambiente Virtual de Aprendizaje.

Servicios Informaticos Vrweb Limitada 77392800-2

Disponer una infraestructura y sistema tecnológico de envío de encuestas (regular y sistemático), así
como el procesamiento de la información. Incluye la generación de acciones para la autenticación e
integración de la información de estudiantes y colaboradores Duoc UC para los procesos de evaluación
docente; cursos y diplomados de educación continua y carrera del campus virtual. Utiliza la información
obtenida en  levantamientos cuantitativos de información.

Activa Research 76069565-3
Implementar la encuesta de experiencia estudiantil, teniendo acceso a la información de estudiantes:
carrera, escuela y sede. Incluye la generación de acciones para la autenticación e integración de la
información de estudiantes.

Pontificia Universidad Católica 81698900-0 

Implementar el levantamiento de datos e información, denominado Estudio Seguimiento de
Titulados/as Duoc UC cohorte 2021 y 2022 que consiste en identificar las trayectorias de los/as
titulados/as Duoc UC 2021 y 2022, reconociendo sus transiciones académicas y laborales, así también,
sus características y/o atributos que permitan definir una buena inserción laboral y cómo ello se asocia
a factores de satisfacción con el empleo y la renta. Levantar datos cuantitativos y definición de
indicadores. Utiliza la información obtenida en levantamientos cuantitativos de información y datos de
contacto de titulados/as.

Carlos González Miranda 10902624-7 Consultoría de análisis del modelo de cálculo para el índice docente, accediendo a información sobre la
evaluación de docentes y estudiantes inscritos en las asignaturas. 

Flow Technologies SPA 77652761- 0
Elaboración de reportería en Power BI para el proceso de evaluación de carreras, con información de la
caracterización de estudiantes, docentes y directores de carrera. Elaborar visualizador y definición de
indicadores institucionales.

Casa central-Ingeniería, Medio Ambiente y 
Recursos Naturales

Superintendencia de Electricidad y Combustibles Ingreso de RUT para que puedan descargar certificados de Instalador Eléctrico en línea. 

Sede Melipilla Edison Alejandro Parra Ponce 12019361-9

Centro de Impresión y Fotocopiado. Se realiza entrega de Nombre, Apellido y Rut de nuestros
estudiantes con el objetivo de hacer carga de créditos de impresión que sede entrega como beneficio
estudiantil. Dichos créditos de impresiones son utilizados en totems de impresión por parte de los
estudiantes.

Sede Plaza Vespucio Edison Alejandro Parra Ponce 12019361-9 Servicio de impresión estudiantes. Entregamos nombre y Rut del los estudiantes para que se realice la
carga de l beneficio de estudiantes

Bash Servicios Ltda 77939870-6 Servicio de torniquete al ingreso de la sede. Carga de base para ingreso y salida de estudiantes de la
sede.

Edison Alejandro Parra Ponce 12019361-9 Servicio de impresión. Cargar base para utilizar beneficio de impresión. 

Sede Viña del Mar-Subdirección de 
Admisión, Comunicación y Extensión

GEPYS Empresa de Servicios 
Transitorios SPA

76730990-2 Servicio de matriculadores externos. Prestar el servicio de apoyo en el proceso de matrícula.

Sede Maipú-Subdireccion de Punto 
Estudiantil

Corporación para el desarrollo 71274200-3 Arriendo de piscina. Acceder al servicio de psicinas temperadas.

Sede Maipú-Subdirección Económica Edison Alejandro Parra Ponce 12019361-9 Servicio de impresión para estudiantes. Cargar en sistema los nombres y rut de los usuarios del
beneficio

Blackboard // B TECNOLOGIA 
MEXICO S DE RL DE CV

IDMEX170824
0196

Proveedor de LMS (Learning Management System // Sistema Gestión de Aprendizaje). El proveedor
tiene acceso a ambiente productivo, para replicar escenarios de negocio, en caso de incidentes.

SAP  // SAP CHILE LIMITADA  76255466-6 Proveedor paltaforma ERP.

XMS // XMS BUSINESS SOLUTIONS 
S.A

76249938-K

Proveedor de CRM (Customer Relationship Management // (Gestión de Relación con los Clientes).
alcance del servicio, corresponde al mantenimiento correctivo, adaptativo y evolutivo sobre la
plataforma CRM Dynamics. El proveedor tiene acceso a ambiente productivo, para replicar escenarios
de negocio, en caso de incidentes. 

ADOBE INC Licencias ADOBE CLOUD. Acceder a las licencias.

Registro de proveedores Duoc UC que acceden a datos personales

Casa central-Dirección de Desarrollo de 
Programas

Casa central-Escuela de Diseño

Casa central-Gobierno de Datos y Analisis 
Institucional

Sede San Bernardo



Axity //  AXITY CHILE SPA 76138168-7
Proveedor de desarrollo, el cual cuenta con contrato vigente, cuyo alcance es el mantenimiento
correctivo, adaptativo y evolutivo de los aplicativos desarrollados para DuocUC. El proveedor tiene
acceso a ambiente productivo,  para replicar escenarios de negocio, en caso de incidentes. 

FreeSAP 76152777-0

Proveedor de parametrización sobre SAP/R3 cuyo alcance es mantenimiento correctivo, adaptativo y
evolutivo de los módulos parametrizados para DuocUC.El proveedor tiene acceso a ambiente
productivo, para replicar escenerios de negocio, en caso de incidentes. Módulo ScLM y FICA contienen
información de los estudiantes.

Modyo // MODYO CHILE SpA 76027202-7
Proveedor de parametrización aplicativo SIA (Sistema Integrado de Admisión) sobre plaforma Modyo.
El proveedor tiene acceso a ambiente productivo, para replicar escenerios de negocio, en caso de
incidentes.

SOVOS (exAcepta) 96915310-6 Contrato firma electrónica digital.

n-BIT //  ASESORÍAS INFORMÁTICAS 
NBIT LIMITA

76641029-4
Proveedor de desarrollo cuyo alcance es mantenimiento correctivo, adaptativo y evolutivo de los
aplicativos desarrollados para DuocUC. El proveedor tiene acceso a plataforma productivo para
replicar escenerios de negocio, en caso de incidentes.

Factori IT // FactorIT Ingenieria SPA 76142021-6
Mantención correctiva, adaptativa y evolutiva asociados a desarrollos y paneles sobre plataforma
Power BI. 

ELUN 76321578-4 Mantención Portal caurtivo - acceso a servicios de WiFi. Autenticación usuarios.
Martech  S.A 76142946-9 Inscripción eventos de extensión.
InMoment 57113711-5 Mantención CSAT (Customer Satifaction ).

Casa Central- Dirección Servicios Digitales


