SONDA.

make it easy

Estudio de Empleabilidad
= de mujeres en Informatica y
Telecomunicaciones 2023

Catherine Aglero Espinace | Analista de la Direccion de Estudios y
Progresion Estudiantil | Duoc UC

I



SONDA. | Duocuc?

Objetivo General del Estudio make it easy

Conocer las expectativas e intereses de estudiantes, tituladas y trabajadoras del area de Informatica y
Telecomunicaciones, considerando sus procesos de integracion y progresion estudiantil, sus trayectorias laborales,
asi como sus proyecciones profesionales en el area TIC.
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Factores Analisis de 9 Bases de Realizacion de 9 Entrevistas A partir de brechas
reproductores de Datos provenientes de con estudiantes identificadas e iniciativas pro
brechasy SIES - Duoc UC - Duoc UC y colaboradoras de equidad de género
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Antecedentes Nacionales

% Encuesta Nacional de Empleo (trimestre oct-dic.
2022)

46,4% Tasa de Ocupacion femenina
65,0% Tasa de Ocupacién masculina

% Encuesta Suplementaria de Ingresos 2019

Brechas salariales en remuneracion masculina v/s femenina
(Independiente del nivel de educacién: universitario
y postgrados).

Area salud +$640.000
Area educacion +$210.000

% Encuesta Nacional del Uso del Tiempo 2015
Uso de horas en trabajo no remunerado en un dia tipo

Muijeres: 5,89 horas.
Hombres: 2,74 horas.
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Escuela Informatica y Telecomunicaciones Duoc UC: PROGRAMA MAS MUJERES EN LAS TIC

DuocUC

MAS MUJERES EN LAS TICs

* Iniciativas para Empoderamiento y Liderazgo Femenino.
* Fomento del Interés Vocacional en nifas.

» Conformacion de red apoyo y Comunidad Mujeres TIC.
* Generacion de alianzas con lideres industria TIC, etc.

Evaluacion del Programa MMT da cuenta que el grupo de estudiantes que particip6é del programa MMT presento

menor porcentaje de desercion y mejor rendimiento académico comparado con las estudiantes que no
participaron (DEPE - DUOC UC,2023).

SONDA Mujeres:
» Mentoring Femenino / Grupo de afinidad.
» Charlas de sensibilizacion equidad de género.
Politica de contratacion.
Licencia maternidad/ paternidad extendida.
Regreso transitorio de la licencia de maternidad.
Alianza con instituciones que fomentan la equidad de género en TI.
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Literatura: Reproduccion de la brecha de género en sistema educativo make it easy
vy laboral

 Invisibilizacién del género como factor de segregacién (Sevilla y Carvajal, 2020).

« Menos interacciéon alumna-docente en areas de STEM, en comparacién con sus pares
hombres (Ortega, Trevifio y Gelber, 2020).

- Falta de referentes o modelos a seguir (Rosser y Kelly, 1994).

« Expectativas docentes y familiares relativas al desempefio (Mizala et al., 2015; Mizala, 2018).

Oportunidades para la inclusion de mujeres en STEM
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autoconfianza
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Datos SIES: Brechas de Accesoy
Egreso en el ambito TIC a nivel Nacional

Matricula Nacional 1er ano TIC Titulacion Nacional TIC
(2007-2022) (2007-2021)

Mujeres Hombres Mujeres Hombres
(N:30.744) (N:216.620) (N:12.078) (N:80.112)
Brecha -76 pp. Brecha -74 pp.

Fuente: SIES-MINEDUC (Serie Historica 2007-2022)



Fuente: SIES-MINEDUC
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Datos SIES — Duoc UC: Brechas de Acceso y Egreso en TIC

Matricula Duoc UC 1er Ao -

TIC (2007-2022)
@'
Mujeres Hombres

(N:7.160) (N:41.827)

Brecha -70 pp.

Titulacién Duoc UC - TIC

(2007-2021)
@'
Mujeres Hombres
(N:2.661) (N:16.647)

Brecha -72 pp.

Motivaciones Eleccion
de Carrera TIC o STEM

“Haber tenido interés por la informatica
desde la educacion escolar”

& o

Diferencia: 10%**

“Flexibilidad laboral de empresas TIC”

©)

718%
Mujeres Hombres
(n: 184) (n:137)

Diferencia: 17%***

Fuente: Encuesta Expectativas y Proyecciones
Laborales de Estudiantes en la Industria TIC
(Duoc UC-2023)

SONDA.

make it easy




Resultados

Datos Duoc UC: Brechas en Caracteristicas
Sociales y Familiares

Las estudiantes mujeres solicitan en un
9%** mas que los hombres, apoyos
econdémicos.

Y, poseen en menor proporcion
computadores de escritorio con buenos
procesadores (dif. estadistica sig.
18,9%™*).
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Caracteristicas Sociales y Familiares
A nivel general De los/as que realizan labores de cuidado
Aporta a presupuesto Familiar Tiene Hijo/a Cuida a Hijo/a
Mujeres: 27,8% Mujeres: 20,8% Mujeres: 97,6%
Hombres: 22,7% Hombres: 10,3% Hombres:88,8%
Diferencia:5,1%*** Diferencia: 10,5%*** Diferencia:8,7%***
(n mujeres: 905 - n hombres:6.146) (n mujeres: 167 - n hombres: 429)

Fuente: Encuesta de Inicio Duoc UC (2022)

Uso del Tiempo Extracurricular

ﬁ ,"’. @

Labores del Hogar y de Cuidado  Actividad Fisica o Deportiva Relajaciony Socializacion
Diferencia: 3horas*** Diferencia: 1 hora*** Diferencia: 2 horas***

B vujeres (n:289) I onbres (n:1.529)

Fuente: Encuesta de Vida Estudiantil Duoc UC (2021)
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Datos Duoc UC:

Brechas en Expectativas
Laborales
y Profesionales
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Ambito Laboral

/a\
k=l

Conocimiento
Campo Laboral

Diferencia:5%*

Contacto sectores
productivos, aumenta empled

69,1%

Diferencia:11%**

(n mujeres: 383 - n hombres: 1993)

(n mujeres:124 - n hombres: 560)

Fuente: Encuesta de Evaluacion de Carrera Duoc UC (2021)

Calculo demora en encontrar Trabajo 8

O

7,

Estrategia busqueda de Trabajo

Mas 6 meses

Diferencia: 8%***

Menos 2 meses

Diferencia: 5%***

Recomendacion de
compairiero/a o familiar

Diferencia: 9%*

Anuncios Duoc Laboral

Diferencia: 9%*

(n mujeres: 905 - n hombres: 6.146)

(n mujeres:63 - n hombres:464)

Fuente: Enc. de Inicio Duoc UC (2022)

Fuente: Enc. Seguimiento a Titulados/as Cohorte 2020 Duoc UC
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Datos Duoc UC: Brechas en Expectativas Laboralesy
Profesionales

Razones transversales Razones especificas 4

3 g

\ .
Dificultades para encontrar trabajo < | ’» *\)’

Opiniones

Falta de experiencia al egresar Prejuicios de género
i (Mujeres no aptas para
/ O M UJEres Alta competencia profesional el rubro

L con menos fuerza fisica,
Constante de actualizacion de )
o maternidad en contra)
conocimientos

Inseguridad en la preparacion

(n mujeres: 184 - n hombres: 137)

“Me siento capaz de enfrentar diversas dificultades, ya sea cometer errores, estudiar independientemente,
esforzarme el doble para alcanzar mis objetivos entre otros. - Ya he podido enfrentar varias situaciones
complicadas, y que estas me han ayudado a desarrollarme como persona y profesional. Hay que mantener
una mentalidad positiva, abierta al cambio, al respeto, a la conversacion y a la colaboracion siempre”

(Estudiante Mujer).
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Estudio de Caso SONDA

Respuesta del 41% del universo contemplado. El promedio etario de las colaboradoras encuestadas se ubico en los 44 anos,
siendo la mayoria del area de informatica (71%), con labores no asociadas a una jefatura (71%) y con una trayectoria
promedio en SONDA de 10 anos.

Conocimiento Campo
Laboral

cercania previa
(54%)

Skl EXPERIENCIA ESTUDIANTIL

9 NOTA PROMEDIO
5 E — — R 38% Percepcién Trato Diferente
O - Realizacion c Apoyo Familiary i . .
8 7)) Personal (84%) [ol  Amistades - Convivencia “Si te iba bien en un ramo y eras ayudante con un profesor
o © k= Compafieros hombre, corrian rumores que conseguias el puesto
wn O 1 coqueteandole. Tuve que siempre demostrar y aprender rapido
g lc_u g para que me respetaran igual que a mis companeros. - En
S 5 -V g NOTA PROMEDIO 5.0 talleres de telecomunicacion, donde algunos ejercicios eran
Y E Inspiracion de D ’ con herramientas mas pesadas, preferian que lo hiciera un
."3 @) Referentes y GhJ Apoyos Institucionales y hombre”.
= 3

LL

“El profesor hacia comentarios despectivos en relacion al
trabajo de las mujeres en el area informatica, y solia tratarnos
(éramos solo 2 mujeres) diferente al resto”.

(n total:158)

(UNIVERSO: 385 - MUESTRA:158) Fuente: Encuesla Expeclativas y Proyecciones Laborales de Mujeres en la Industria T (SONDA - 2023)
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Estudio de Caso SONDA

ﬂb Experiencia a lo largo de los afios de trabajo [é
§ | ) . : : 69%
o ngresar a empresa haber realizado funciones no relacionadas
% r.etceren'ff_ © — a su carrera profesional”
en informatica . mujeres mujeres
Complicado acceso a N . , o I
g (89%) _8 jefaturas (75%) + 40 arios Diferencia: 18% - 40 afios
> 3 Esfuerzos adicionales
- alcanzar metas (66%) 68% u L . 5
Q Q £19; haberse sentido insegura sobre sus capacidades
Q U O — 0 conocimientos técnicos” : :
8_ XY q‘:, mujeres  muijeres mujeres mujeres
5 Incorporarse a proyectos = +40aflos - 40 afios Diferencia: 17%** Diferencia: 23%*** sin jefatura  enjefaturas
L académicos / inv. (36%) 8_ .o g.
Ser una referente X ili 68% u . . 5
TIC (32%) LL Responsabilidades : haber sido consultada sobre sus planes familiares ’
° familiares, econoémicas, 52% - " 41%
otc. hagan pensar en : para contratarla (posibilidades de ser madre) :
d ¥ i ganp 66% mujeres mujeres mujeres mujeres
(n tota|158) esislir carrera ( O) + 40 afos - 40 afos Diferencia: 16%** Diferencia: 24%*** sin jefatura en jefaturas
(n total: 158)
(nmenores 40 afios: 65 — n mayores 40 afos: 93) (nsin jefatura:112 — n jefatura: 46)
Asumir jefatura, es importante

£ oo m £

mujeres mujeres mujeres mujeres
sinjefatura  enjefaturas +40 afios - 40 afios
Diferencia: 18%** Diferencia: 15%*

Fuente: Encuesta Expecitativas y Proyecciones Laborales de Mujeres en la Industria T/ (SONDA - 2023)
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Estudio de Caso SONDA

Las mujeres menores de 40 afios se enfocan en atributos de SONDA, tales como el aprendizaje
continuo o el crecimiento personal/profesional; en contraste con la estabilidad laboral, foco de

las mujeres mayores.

‘Hoy en dia [mi carrera] me permite estar donde estoy. (..) Me ayudo a tener el conocimiento,
/a base de una gestion que, ignoraba que yo tenia, [y que] fui madurando dentro de la
empresa” (Colaboradora SONDA).

Iniciativas SONDA para la Equidad de Género

Charlas de liderazgo femenino, SONDA Historias de éxito mujeres en TIC
Wellness (RRSS)

no discriminacion

Programa Programa

Diversidad Recomienda

SONDA
Mujeres

Politicas de Reclutamiento inclusivo

Mentorias internas y externas

SONDA &
Generacién
2023

Campanas de capacitacion a mujeres vulnerables

Fuente: Encuesta Expectativas y Proyecciones Laborales de Mujeres en la Industria T (SONDA - 2023)
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Programa de Mentoria “Impulsa Mas” Duoc UC-SONDA 2022

Componentes del Programa: 3 Sesiones online de conversacioén. 1 Visita a Edificio Corporativo y Data Center de SONDA. Preparacion Mentoras: Participacion
previa en “SONDA Lideres”.

“Conversabamos hartas cosas como. qué es lo que aspiraba yo, en qué queria Acercamiento al
Expectativas trabajar, en qué me veia mas, si me gustaba mas la programacion o mas /a mundo laboral
Profesionales base de datos. (..) Entonces, eso igual me ayudo como a definirme. (...) Fue una (Data Center)
instancia super buena y despierta cosas en ti y te aclara dudas de muchas
cosas. De como puede ser tu futuro, como puedes llegar a tomarlo y qué bases
tienes como para poder entrar al ambito laboral” (Estudiante).

‘Estaba bien motivada, porque yo también antes fui mentee y fue una etapa en
que me ayudo mucho. (..) Tambien era entregar e/l mensaje que si podemos, (...)
traspasar mi conocimiento y como avanceé. Uno vuelve atras, cuando tenias Adaptacion
Herramientas todos esos miedos, esas dudas y es tan importante conocer algun profesional y mejora
Apresto Laboral que te pueda orientar hacia donde puedes ir. (..) Poder decir: ‘Aqui es un trabajo personal
en el cual te puedes desemperiar bien, que el conocimiento esta y hay que creer
en uno para poder partir’” (Mentora).
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Conclusiones

DESAFIOS

» Se evidencian varias brechas de género
durante el desarrollo de carrera e insercion
profesional.

* Problematica del uso del tiempo: estudiantes
mujeres deben lidiar con responsabilidades
externas a la carrera.

* Pese a los avances, todavia persisten
experiencias negativas vividas por estudiantes
y trabajadoras.

AVANCES

* Mujeres insertas en la industria reafirmaron
algunas percepciones, también entregaron
evidencias de los avances en inclusiéon y
equidad de género.

« Conocimiento de referentes: visualizar mayores
alternativas laborales, aumentar la
autoconfianza de las estudiantes y
trabajadoras, ejercitar proyeccién profesional,
etc.
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Recomendaciones | Promocion de Mujeres en el
area STEM (TIC)

:é'. g

Campafia contra prejuicios Acceso
de género

.;.

Sensibilizacién a docentes y estudiantes
sobre brechas en area STEM

Becas para mujeres

Permanencia

Acercamiento temprano
a campo laboral

Incentivo a incorporacion femenina en cuerpo docente (semillero académico)

Insercion

Laboral

Campanas de visibilizacion referentes y trayectorias exitosas

Fuente: Elaboracion propia
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