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GUIA DE PROGRAMAS Y APOYOS A ESTUDIANTES

Duoc UC se ha comprometido a fortalecer constantemente tu proceso de formacion y aprendizaje,
desarrollando programas e iniciativas disefiadas para acompafnarte y mejorar tu experiencia educativa. En
este contexto, hemos establecido un conjunto de programas e iniciativas para apoyarte en tu progresién
estudiantil, implementados por diversas dreas de la institucion. Estas acciones se agrupan en cinco lineas
principales:
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Apoyo a Competencias
Transversales

Apoyos Academicos o
Co-curriculares

))))

Desarrollamos habilidades y competencias globales
clave, para el desarrollo académico, profesional y
laboral, tales como: comunicaciéon efectiva,
competencias digitales, investigacion e innovacion,
entre otros.

Creamos iniciativas para apoyar y fortalecer
competencias y conocimientos estipulados en los
planes de estudios.
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Apoyos al bienestary
salud mental

Apoyos
Psicoeducativos

&

Proporcionamos asistencia a estudiantes que
enfrentan dificultades financieras o personales que
puedan afectar su desemperio académico, asi como
actividades y servicios destinados a promover un
entorno emocionalmente saludable.

Ofrecemos servicios de apoyo y orientaciéon
psicolégica y educativa para abordar desafios
emocionales, académicos y personales que puedan
enfrentar los estudiantes durante su trayectoria
educativa.

\ o

Apoyos socioeconémicos

Proporcionamos recursos financieros y procedimientos para reconocer créditos académicos
previos, respaldando el desarrollo educativo y profesional de los estudiantes, incluyendo ajustes
socioeconomicos y facilitando la progresién académica.
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GUIA DE PROGRAMAS Y APOYOS A ESTUDIANTES

Cuando inicies tu proceso como estudiante y a lo largo de tu ruta formativa, profesional y laboral, necesitaras
aplicar competencias transversales en diversos desafios del ambito laboral y para fortalecerlas, nuestra
institucion ofrece programas de Formacion General como Lenguaje, Matematica, Inglés, Innovacion, y
emprendimiento, Capacidades y competencias globales, y Cultura.

Ademas, en este proceso contaras con las bibliotecas que seran tu gran aliado a lo largo de toda tu trayectoria
educativa en Duoc UC.

@@ Programa Lenguaje 'y E] Programa Transversal
G@ Comunicacién @ de Matematicas

A través de sus asignaturas, promueve el A través de sus asignaturas, te permitira desarrollar
fortalecimiento de las habilidades comunicativas habilidades de resoluciéon de problemas y adquirir
para que puedas desenvolverte con éxito en conocimientos de matematica que te ayudaran a
diferentes contextos. enfrentar tu carrera con éxito.

Q (A4

° S Programa de Innovacién y i

o (S .. Programa de Inglés

Emprendimiento g
y otros idiomas
1] ———
A través de sus asignaturas, busca desarrollar A través de sus asignaturas, busca favorecer el
capacidades y competencias basicas de innovacion y desarrollo de competencias comunicacionales en el
mEE emprendimiento, para abordar oportunidades y idioma Inglés para que puedas desenvolverte de 3

desafios del entorno. manera exitosa en contextos generales y laborales.
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@ o@ ® Programa de
Capacidadesy
Competencias Programa de Cultura

Globales
Asignaturas optativas que desarrollan capacidades A través de sus asignaturas optativas de formacion
clave para el trabajo y la vida como la resolucion de complementaria y sus cursos extracurriculares de
problemas, el trabajo en equipo, la creatividad, el cultura 'y humanidades, busca fortalecer tus
pensamiento critico, entre otras. capacidades y desarrollo humano integral.

Semestre Cero es una oferta académica online y abierta compuesta de

varios cursos que te permitiran mejorar tus habilidades y competencias PARA SABER
en 3 areas de interés transversal: Formacion General, Capacidades y MAS
competencias globales, Cultura y humanidades.

#BIBLIOTE CA
"APOYA

Recursos recomendatos

INGRESA AL
PORTAL

Al visitar las bibliotecas y consultar su portal (bibliotecas.duoc.cl), tendras acceso a una gran variedad de recursos
de informacién en diferentes formatos, que van desde la bibliografia obligatoria para cada asignatura hasta
contenidos que apoyan el desarrollo de tus competencias digitales. Ademds, podrds aprovechar asesorias
personalizadas, talleres, charlas y otras actividades que posibilitan tu formacién integral.

Las bibliotecas Duoc UC definen su quehacer centrado en el estudiante, dentro de este contexto, se ha disefiado un
ecosistema de servicios, recursos y contenidos para apoyar el desarrollo del conocimiento, el aprendizaje y la

habilitacién de competencias digitales en nuestros estudiantes.

Si enfrentas algun problema para acceder a la plataforma, no dudes en contactarnos, enviando un correo
electrénico a , donde nuestro equipo central de administracién de la biblioteca te ayudara.
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https://biblioteca.duoc.cl/
https://www.duoc.cl/semestrecero/
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APOYOS ACADEMICOS O
CO-CURRICULARES

Bajo esta categoria, se engloban diversas iniciativas disefiadas especificamente para respaldar y fortalecer las
competencias y conocimientos establecidos en los planes de estudio. Estas iniciativas provienen de diferentes
areas de la institucion, a continuacién, se describen cada una de ellas.

1 AYUDANTIAS

Las ayudantias académicas son instancias de acompafamiento por parte
de un ayudante, hacia un grupo de estudiantes en una asignatura, con el

fin de apoyarlos en el logro de sus aprendizajes.

En Duoc UC, las ayudantias surgen con el propédsito de apoyar las
necesidades de los estudiantes que requieran reforzar los contenidos de
las asignaturas con un alto nivel de importancia y complejidad de sus
carreras, esto con el fin de mejorar sus niveles y experiencias de
aprendizaje.

Cabe sefalar que las ayudantias se constituyen en instancias de acompaifamiento conducidas por un
estudiante y que cumpla con los requisitos de rendimiento y conocimientos. Asimismo, las/los docentes de la
asignatura tienen la tarea de orientar la labor pedagdgica de los/as ayudantes y guiar su experiencia de
ensefanza. En ese sentido, la ayudantia cumple, por un lado, un propdsito de fortalecer y apoyar el proceso
educativo, especialmente de quienes enfrentan mayores dificultades académicas y, por otro lado, potenciar a
estudiantes con interés en formar y que, han tenido un desarrollo educativo favorable. Asi entonces, se
potencia el aprendizaje en dos direcciones, de quienes ensefian como de quienes la reciben.

Asi también, el/la estudiante ayudante, contard con un taller donde se entregaran recursos de apoyo
pedagdgico disponibles por el Centro de Formacion Docente (CFD).
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Ahora bien, una asignatura puede tener ayudantia si cumple con algunos de los

siguientes criterios:
B. Otras necesidades de aprendizaje
A.Indicada en el PIA Considerar que puedan realizarse en cualquier momento

del semestre, segun necesidad frente a situaciones
imprevistas en el desarrollo de las asignaturas o porque
el Director de Carrera o Jefe de Programa Transversal
propone las asignaturas que pudieran tener un mayor
porcentaje de reprobacién o criticidad en base a una
necesidad puntual, la que serd validada por el
Subdirector Académico.

Considerar las asignaturas que aparezcan en el Plan de
Implementacién de Asignatura (PIA), que han sido
definidas por las Escuelas o Programas Transversales a
nivel curricular.

TEMPORADA ACADEMICA
DE VERANO

Es una iniciativa que surge con el objetivo de facilitar/potenciar el
avance curricular de los/as estudiantes y, junto con ello, favorecer
la titulacién oportuna.

Durante el TAV se imparten asignaturas transversales y disciplinares con el fin de entregar otras alternativas
para el avance curricular. Pueden acceder a esta: Estudiantes que no pudieron tomar alguna asignatura
durante el semestre; que reprobaron esa asignatura o que han ingresado después de un periodo de
suspension, permitiéndoles regularizar o normalizar su plan de estudios; o bien, para quienes desean
optimizar o adelantar su carga académica durante este periodo. De ese modo, el TAV es una temporada
académica extraordinaria que surge con el objetivo de entregar, por un lado, mayor flexibilidad educativa y
por otro, potenciar el avance curricular.

Cabe sefnalar que las adreas académicas de las sedes definen la programacion del TAV, en funcién de
presupuestos y de la criticidad en la reprobacion de las asignaturas. Asimismo, se programan asignaturas
donde los aprendizajes esperados puedan ser logrados en las horas estipuladas durante este periodo
académico.
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https://inscripciones.duoc.cl/TAV/
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PAEDIS

El Programa de Acompafamiento para Estudiantes en Situacién de
Discapacidad (PAEDIS), busca favorecer los espacios de apoyo para una
6ptima inclusion y avance académico de los EcD.

Orientando al acompafamiento de Estudiantes con Discapacidad (EcD) cualquiera sea el grado o condicién
de salud sensorial, fisica, intelectual, psiquica u otras que posean, y que en la interacciéon con el contexto
requieran de apoyos o ajustes para acceder y/o participar en las distintas instancias de aprendizaje” (PAEDIS,
2020).

De ese modo, el PAEDIS, consiste en un acompafamiento

que es activado cuando el estudiante por iniciativa propia
Programade o mediado por docentes, colaboradores o sostenedores,
Apoyo al contacta a la coordinacién de Bienestar Estudiantil
Estudiante con manifestando su interés por ingresar al PAEDIS,. En estas

- Discapacidad instancias se indican los antecedentes que el estudiante
(PAEDIS) Q¢ debe presentar y se coordina la reunién para la entrevista

- @ inicial. Con esta entrevista La Coordinacién de Bienestar

Estudiantil en conjunto con los y las asesores de inclusion
de la UAP construyen una ficha detallando las
adaptaciones y necesidades requeridas por los y las
estudiantes.

Para ingresar a este programa, contacta a la coordinacién de Bienestar Estudiantil de tu sede.
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SEMANA DE LAS

CARRERAS

La semana de las carreras, entre otros objetivos, ha sido disefiada para entregar
orientacién a los/as estudiantes sobre su plan de estudios, favoreciendo la
optimizacion curricular y la progresion.

Las sedes anualmente organizan la “Semana de las
carreras’, donde se realizan una serie de actividades
para que los/as estudiantes conozcan de mejor
manera los ambitos de desarrollo laboral, fortalezcan
metas profesionales, y junto con ello, adquieran
orientacién individualizada para optimizar su plan de
estudios, o bien, para hacerlo mas eficiente a sus
intereses.

En ese sentido, esta iniciativa entrega
acompanamiento e informacion directa al/a
estudiante para promover su progresién. En esa
instancia, se visualiza también las necesidades de
oferta para el TAV, pues en funcidon del avance C“
curricular de los/as estudiantes y de sus propias CU ‘
consultas y necesidades, se puede ir perfilando las
asignaturas que podrian implementarse durante la
temporada de verano préxima.

o | sede

| lamed?

Esta actividad se lleva a cabo de manera presencial en cada sede de forma flexible a lo largo del afio.

iMantente informado!

Podras encontrar informacién actualizada en el portal de noticias de Duoc en Instagram buscando el perfil
de tu sede con el formato Duoc_(nombre de la comuna de tu sede), por ejemplo: duoc_valparaiso,
duoc_maipu, entre otros. Estaremos compartiendo detalles sobre las fechas y horarios de estas actividades
para que puedas participar. {No te lo pierdas!
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https://www.duoc.cl/noticias/
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| DuocUC’

APOYOS AL BIENESTARY
SALUD MENTAL

Como parte de esta dimensién encontramos una serie de apoyos que refieren a programas, estrategias y

orientaciones de salud mental y bienestar en general.

SALUD MENTALY
BIENESTAR

A través de la app vivo Duoc, los estudiantes
pueden acceder a toda la informacién, material y
apoyos para la salud mental. Podran acceder a
capsulas, cursos, podcasts y material gréfico
dispuesto para ti.

1. Atenciones Psicolégicas Online a través de
profesionales externos, para problemas generales
de salud mental, y para trastornos especificos
como ansiedad, pdnico, depresién, entre otros.
Podras agendar hora de atencién en tu app
vivoduoc.

2. Desarrollo de charlas online con tematicas
especificas como autoestima, gestién del tiempo,
habitos de sueio, nutricién saludable, entre otros.
Estas tienen formato online/ presenciales/
hibridas. Ademas, intervenciones determinadas,
todo para lograr el aumento del bienestar
estudiantil en todos sus aspectos.

3. Capacitacion como embajadores del bienestar y la
salud mental, es un curso que entrega herramientas
basicas para el cuidado de la salud mental propia y
de todos y de esta manera conformar una
“comunidad que se cuida”.

4, Servicio de orientacidon prevencion suicida (OPS)
que atiende 24x7.

En caso de emergencias psicolégicas o emocionales,
los estudiantes pueden llamar al nimero de teléfono
de la Linea OPS, 228203450 disponible las 24 horas
del dia, los 7 dias de la semana.

5. Elaboracién y disposicion de cinco talleres
presenciales de Relajaciéon y Concentracion, que son
parte del Programa de Bienestar Integral en
Movimiento (BIM). En donde se manejan técnicas de
relajaciéon y concentracién, con el propésito que
puedas ir adquiriendo herramientas para aminorar
malestares de salud mental, entre los que se
encuentran:

» Hackers del amor

+Un dia a la vez

» La salud también es mental

» Somos seres emocionales

« Tengo un Plan



https://eventos.duoc.cl/bienestar
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Por otra parte, Duoc dispone de varios sitios web para apoyar y brindar soporte a
sus estudiantes en el dmbito socioemocional y el desarrollo de habilidades. En los
siguientes enlaces, encontraras informacién y apoyo en salud mental:

Tveo Duoc

Espacio de Streaming donde encontraras diversos videos educativos acerca de programas de salud mental,

deportes y actividad fisica, Servicios al estudiante, desarrollo laboral, Representatividad estudiantil, Bienestar
estudiantil, Vida estudiantil y Beneficios y financiamiento estudiantil.

+INFO

CVA (Centro virtual de Aprendizaje)
En este centro virtual de aprendizaje encontraras diversas capsulas de aprendizaje y videos explicativos para

fomentar habilidades para el desarrollo y manejo de las emociones, como incorporar rutinas saludables, asi
como tips y herramientas bésicas para el proceso académico.

+INFO

El Programa de Alimentacién Saludable de la UC
Este programa para estudiantes fomenta una dieta equilibrada y ofrece actividades diversas, incluyendo

charlas y talleres. Promueve la sustentabilidad alimentaria y colabora con la Escuela de Nutricién y el
Programa de Ansiedad.

+INFO

Sitio web Bienestar y Salud mental en aplicacién Mobile

Este sitio tiene como objetivo promover el cuidado de la Salud Mental, brindando apoyo, informacién
Psicoeducativa, charlas y actividades relevantes, atencion psicolégica y la posibilidad de formarse como

embajador/a del bienestar, considerando a todos y a todas como agentes activos en la promocién de la salud
mental positiva

EEETEEEEE I‘-’


https://tveo.duoc.cl/
https://cva.duoc.cl/
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Toda la informacién relacionada con salud mental y bienestar es gestionada por las
coordinaciones de Apoyo y Bienestar Estudiantil de cada sede, especificamente en
el Punto Estudiantil. Alli podrds encontrar el calendario de actividades, horarios y
fechas de nuestras iniciativas.

Ingresa a tu app Vivo Duoc para agendar atenciones psicoldgicas de salud mental.

Descubre otros apoyos externos a duoc, con disponibilidad 24 hrs.

Salud Responde
Entrega informacidn, orientacién, educacién y apoyo en diversos temas relacionados a la salud.
Cuenta con psicélogos para la entrega de orientacién en salud mental y apoyo en situaciones de crisis.

%) 6003607777

Fono prevencién del suicidio
Contacto con psicélogos especializados para el trabajo con personas que estén enfrentando una crisis
de salud mental asociada a riesgo de suicidio.

Q) *4141

Fono drogas y alcohol
Servicio anénimo y confidencial para orientar y ayudar a personas afectadas por el consumo de drogas y
alcohol, asi como a sus personas cercanas (familiares, amigos, etc.)

Q *1412

Fono Orientacién y Ayuda Violencia contra las mujeres
Apoyo y orientacion a mujeres que sufren de maltrato (fisico o psicolégico) por parte especialistas en
violencia contra las mujeres.

) *1455
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2 SEGURO MEDICO

Beneficio de asistencia médica para accidentes personales. Como alumno
regular de Duoc UC, estas asegurado los 365 dfas del ano, las 24 horas del dfa,
los 7 dias de la semana. Es importante que sepas que este seguro es un
beneficio que te cubre frente a cualquier accidente estando dentro o fuera de
tu sede.

A. Coberturas del Seguro B. Reembolso de gastos médicos

« Coberturas de Accidentes Personales. En cualquier hospital o clinica del pais, el Seguro de
Accidentes Personales, rembolsa el 100% de los gastos
* Muerte Accidental: UF 50. incurridos por el alumno hasta el monto asegurado,

que no cubra tu prestacion de salud (Isapre/Fonasa)
Incluye cualquier gasto ya sea ambulatorio u

Tope Anual de reembolso UF 100. hospitalario.

’;» Para coordinar tu atencién médica llama al DOC DUOC (600 362 3862) o pregunta en el
Punto Estudiantil a tu Coordinador de Asuntos Estudiantiles sobre todos los beneficios
y coberturas.

+INFO
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APOYOS
PSICOEDUCATIVOS

Dentro de esta dimension se alojan una serie de iniciativas orientadas a desarrollar habilidades y aplicar
estrategias que en su conjunto les permitan enfrentar de mejor forma su proceso académico y potenciarlo. A
partir de estos apoyos se espera desarrollar estrategias de estudios, habilidades para la autogestion y
autonomia del aprendizaje, estrategias para enfrentar el estrés y fracaso, gestion socioemocional, asi como
una serie de otras habilidades como alfabetizacion digital, formas para escribir un informe académico, entre
otros. Se espera que a través de estos apoyos puedan mejorar su performance académica y fortalecer su
proceso de estudio.

TALLERES DE APOYO
AL ESTUDIANTE

La Unidad de Apoyo y Bienestar Estudiantil,

perteneciente a la Direccion de Desarrollo
Estudiantil, pone a disposiciéon de los estudiantes
de todas las sedes de Duoc UC una serie de
Talleres  Extracurriculares de  Apoyo al
Rendimiento Académico, para enriquecer su
desarrollo formativo y contribuir al rendimiento
académico y a su titulacién oportuna.

Durante la educacion superior, se ha detectado que los/as estudiantes viven un proceso de intenso
crecimiento y cambios que, en ocasiones, significa afrontar desafios mas alla de los recursos y estrategias que
pueden tener en ese momento, provocando incertidumbres y frustraciones. Asi, se ha evidenciado, muchas
veces un desajuste social y académico, baja autonomia en el aprendizaje, ausencia de adecuados habitos para
estudiar y aprender, una carga académica mucho mayor de lo que esperan, dificultades para gestionar su
tiempo, dificultades para comprender los contenidos, problemas para adaptarse a los formatos de ensefianza
de los/as docentes, entre otros (Cifuentes, Guzman y Santelices, 2022). Asi también, muchos estudiantes
mantienen una vision estética e inmutable de su situacién, desconociendo que todavia pueden “aprender a
aprender”.

Si estas interesado en estos talleres, contactate con Asuntos Estudiantiles o Direccion de Desarrollo Estudiantil
de tu Sede.
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CENTRO VIRTUAL DE

APRENDIZAIJE (CVA)

El Centro Virtual de Aprendizaje busca ser un espacio interactivo y
colaborativo que provee diversos recursos y materiales para apoyar el
aprendizaje y necesidades psicoeducativas de los/as estudiantes.

El CVA de Duoc UC surge a partir del Plan de Desarrollo 2021-2025, y es complementario a los talleres
extracurriculares de apoyo al estudio. Esta iniciativa se propone como objetivos explicar la importancia, el
propdsito y la efectividad del uso de estrategias emocionales, cognitivas y metacognitivas y propiciar la
implementacién de estrategias emocionales, cognitivas y metacognitivas para gestionar el propio estudio y
enfrentar de mejor forma el aprendizaje.

El CVA es un espacio interactivo donde encontraras
recursos de apoyo y herramientas para fortalecer tu
proceso de estudio de una forma amigable y
efectiva y te permitird desarrollar estrategias y
habilidades para facilitar tu desempefio académico,
desarrollar aprendizajes, y enfrentar de mejor
manera tu proceso educativo.

En la plataforma podras encontrar:
» Cursos y capsulas sobre estrategias y técnicas
de estudio.
 Tips para organizar las sesiones de estudio y
optimizar el aprendizaje.
« Recomendaciones y herramientas bdsicas para
el proceso académico.

INGRESA

AQUI
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3 APOYO
PSICOPEDAGOGICO

El Programa de Apoyo Psicopedagdgico busca que logres tus metas
académicas a través de los métodos y técnicas de estudios mas apropiadas
para ti.

El Programa de Apoyo Psicopedagdgico, esta disefiado para ayudarte a desarrollar habilidades y estrategias
de estudio que te permitiran alcanzar tus metas académicas. En este programa, trabajards de manera
personalizada con un psicopedagogo, quien te guiard para comprender la importancia de implementar
estrategias y técnicas de estudio efectivas.

Aprenderds consejos practicos que se adapten a tus
necesidades individuales y recibiras
acompaiamiento en la aplicacion y desarrollo de
estas habilidades clave. Nuestro objetivo es que
descubras tu potencial y entiendas que todos
somos capaces de lograr cualquier meta académica
que nos propongamos. Solo necesitamos identificar
el método mas adecuado para alcanzar nuestro
objetivo. El programa consta de sesiones
personalizadas y en linea, que podras realizar a lo
largo de todo el afio. Para agendar tu cita, accede al
enlace.

+INFO
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APOYOS SOCIOECONOMICOS

Un estudiante en Duoc UC puede acceder a una variedad de apoyos socioecondmicos, incluyendo el
Programa de Apoyo Estudiantil (PAE) que ofrece beneficios econémicos para materiales, transporte y
emergencias. Ademas, hay oportunidades de convalidacién de ramos a través de convenios con liceos y el
reconocimiento de asignaturas por medio del acuerdo de articulacion MINEDUC. También existen becas del
gobierno para financiamiento y mantencion, como la Gratuidad y diversas becas estatales que cubren
aranceles y matricula.

1 BECAS ESTATALES , GOBIERNO DE CHILE

Una beca es un apoyo econémico que entrega el
Ministerio de Educacién para que puedas financiar

parte del costo de tus estudios, cubriendo el total o
parte del arancel anual de tu carrera, y en algunos
casos, la matricula. Estos recursos son entregados
directamente a las instituciones de Educacion

Superior, y no a las o los estudiantes. BECAS D ARANCEL
PARA LA EDUCACION SUPERIOR?

CONOCE TODAS LAS BECAS DISPONIBLES EN FUAS.CL Y GOB.CL

En Duoc UC puedes acceder a la Gratuidad

La gratuidad significa que los estudiantes elegibles pueden acceder a la ensefianza universitaria sin
costo, financiada por el Estado para promover la igualdad de oportunidades educativas. Esta cubre
carreras diurnas y vespertinas 100% presenciales, pero no cubre carreras bajo el Modelo Educativo
Flexible de Duoc UC (Formato Semipresencial).
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También puede cubrir una segunda carrera, pero solo si tienes titulo
técnico y quieres seguir estudios en una carrera profesional de la misma
area de conocimiento de la carrera técnica en que te titulaste. Es
importante sefialar que el afo del titulo técnico debe tener como
antigliedad méaxima a dos aios anteriores al ingreso a la nueva carrera
profesional.

Para postular a la gratuidad, es muy importante que completes el Formulario Unico de Acreditacién
Socioeconémica (FUAS), formulario digital creado por el Ministerio de Educacion para facilitar tu
inscripcion simultanea a gratuidad y a todas las becas y créditos de arancel, de acuerdo al reglamento
vigente. A través de este instrumento, es posible conocer la situaciéon socioeconémica de la/el
postulante y su grupo familiar. Esta informacion se verifica luego con diversas bases de datos de
organismos del Estado.

{Quiénes tienen derecho a gratuidad?

 Estudiantes que pertenecen al 60% de los hogares con menores ingresos del pais y:

« Yaestan matriculados.

« No tienen titulo profesional ni grado de licenciatura.

« Tener nacionalidad chilena o extranjeros (extranjeros con residencia definitiva, en caso de tener
residencia temporal deben tener cursado ensefianza media en chile). En caso de tener residencia,
estudiantes deben haber cursado ensefianza media en chile.

« Que se encuentren cursando Educacién Superior. Si ya es estudiante, no debe haber excedido la
duracién nominal de la carrera.

+INFO
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Becas estatales

Una beca es un apoyo econémico que entrega el Ministerio de Educacién
para que puedas financiar parte del costo de tus estudios, cubriendo el
total o parte del arancel anual de tu carrera, y en algunos casos, la
matricula. Estos recursos son entregados directamente a las instituciones
de Educacién Superior, y no a las o los estudiantes.

Subsidio de alimentacion Becas con cobertura en arancel anual

o Beca BAES.  Becas Juan Gémez Millas.
: » Beca Excelencia Académica.
» Beca para estudiantes en Situacidn de Discapacidad.
» Beca Repatriacion.
» Beca Nuevo Milenio.
» Beca de Excelencia Técnica.
» Beca de Articulacion.

Los alumnos que se encuentren en condiciones de obtener mas de uno de estos beneficios deben
optar, a su eleccion, por sélo uno de ellos. En ninglin caso se sumaran dos o mas beneficios.

Créditos de financiamiento de arancel

Crédito con Garantia Estatal (CAE)

« EI CAE no tiene requisitos econémicos como lo tienen la Gratuidad, Becas y Fondo Solidario.

« Sivas a postular a un Centro De Formacion Técnica o Instituto Profesional: un promedio de notas
de ensefanza media (NEM) igual o superior a 5,29, o bien, un puntaje igual o superior a 485
puntos.
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A DE PROGRAMAS Y APOYOS A ESTUDIANTES

2 BECAS INTERNAS

En Duoc UC hemos dispuesto ayuda financiera para que todos nuestros
alumnos que lo necesiten puedan asegurar su acceso y continuidad de
estudios. Los alumnos que se encuentren en condiciones de obtener mas de
uno de estos beneficios deben optar, a su eleccién, por solo uno de ellos.

Beca Padre o Madre Sostenedor

Beca otorgada a los estudiantes regulares de Duoc UC, cuyo padre o madre sostenedor (a) fallezca o
sufra invalidez total durante el desarrollo del programa de estudios.

A los estudiantes beneficiarios de esta beca, se le concedera la exencion total de los aranceles del
semestre que le resten por cursar conforma a la malla del programa de estudios correspondientes,
excluidos los aranceles de matricula.

Beneficio aplica desde la fecha de deceso del padre o madre o la acreditacion de invalidez total y
permanente, no cubriendo las obligaciones econdmicas para con Duoc UC anteriores a dicho dia.

Beneficio podra suspenderse hasta un maximo de 2 semestres y en el caso de cumplirse el maximo de
la cobertura y que estudiante no haya finalizado sus estudios, el beneficio podra renovarse hasta por
un maximo de dos semestres adicionales por la Comision de Becas, a solicitud de parte, y de
conformidad del fundamento de la peticién de los documentos que se acompaiien.

Beca Hermano (22 hermano, 32 hermano)

Otorgada a uno o mas hermanos de quienes hayan adquirido la calidad de alumno r egular de Duoc
UC en un semestre anterior al actual proceso de matricula. Esta beca de asignard cuando uno o mas
de los hermanos se matriculen para el respectivo proceso de matricula semestral. Este beneficio se
aplicard a partir del segundo hermano matriculado.

Monto de beca ascenderd al 20% de descuento del arancel semestral, excluido el arancel matricula
para quienes tengan calidad de segundo hermano, y al 50% del arancel semestral, excluido el arancel
matricula, para quien tenga la calidad de tercer hermano matriculado o un nimero superior a éste.
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Beca deportiva

Esta beca beneficia con un 20% en su arancel a alumnos deportistas que
representen a la institucion en alguna de las ramas de seleccién Duoc UC o
que pertenezcan a alguna federacion deportiva de nuestro pais. En tanto, si
el estudiante participa en ambas instancias, el beneficio es de 40%.

Beca Liceo Politécnico Andes

Otorgada por la Vicerrectoria Econémica y de Gestion, consistente en una rebaja de un 30% del
arancel semestral, alumnos egresados del Liceo Politécnico Andes de la Fundacién Duoc UC, para
cursar carreras de nivel técnico o profesional en la Fundacién Instituto Profesional Duoc UC. Esta se
extenderd durante el periodo de duracién regular de la carrera respectiva, hasta el egreso,
renovandose de forma automatica en tanto se cumplan los requisitos establecidos.

Ingresa al portal de Duoc UC y conoce los requisitos, como postular y cuando postular, para cada una
de estas becas.

+INFO

PROGRAMA DE APOYO
AL ESTUDIANTE (PAE)

En Duoc UC contamos con programas institucionales que
buscan entregar a sus alumnos regulares y que cumplan
con los requisitos estipulados en la normativa que los rige,
una subvencién en dinero que procura solventar gastos
incurridos durante su proceso formativo.
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1. Programa de Emergencia

A

@ El presente programa consiste en proporcionar ayuda econémica a los
estudiantes, mediante una postulacion especial que se llevara a efecto- que

permita afrontar necesidades urgentes, emergencias o circunstancias producto

de alguna contingencia imprevista que en la actualidad esté enfrentando algun

estudiante en el plano personal, familiar y que podria afectar la adecuada

participacion y/o continuidad en el proceso formativo. El monto maximo para

recibir serd de $225.000.

2. Programa de Transporte

Este programa consiste en la entrega de ayuda econdémica para afrontar necesidades urgentes de
apoyo al transporte, disefiado preferentemente para los Estudiantes con situacién de vulnerabilidad
que viven a una distancia considerable del lugar de estudio y con dificultades de acceso al sistema de
transporte. El Beneficio serd otorgado semestralmente y consiste en una asignacién que podra llegar a
un monto maximo semestral de $100.000.

3. Programa de Materiales

El Programa consiste en la entrega de un aporte econémico para apoyar de manera complementaria
los gastos en que haya incurrido el estudiante para la compra de aquellos materiales semestrales
correspondientes a las asignaturas curriculares y extracurriculares, debidamente inscritas, de las
carreras informadas por las Escuelas y publicada por la Institucion en el sitio web del Programa. La
asignacion anual total por estudiante tendra un maximo de $ 200.000.

’ Si tienes dudas sobre el proceso o quieres mas informacion, comunicate con la mesa

de servicios DUOC al (+56) 442201098 o en el siguiente enlace:
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FLEXIBILIDAD ECONOMICA
Y FINANCIAMIENTO

Los Subdirectores Econdmicos y de Gestion de cada sede, son los
responsables de monitorear constantemente el estado de pago vy
financiamiento de los/es estudiantes, detectado estudiantes con atrasos,
repactaciones, entre otros. Asimismo, esta area presta asesoria permanente a
estudiantes beneficiados de la gratuidad y/o becas estatales, o bien, que
quisieran postular a estas. Esta orientacion, refiere al uso, duracién y requisitos
de estos beneficios o métodos de pago.

Asimismo, se entrega apoyo para quienes deben pagar por cuenta propia su arancel y presentan dificultades
para solventar este gasto. Asi entonces, y a partir de la Resolucion N° 120/2022 y complementaria a la
resolucion VREG N° 08/2021 sobre “Forma de pago y valores de matricula, aranceles semestrales,
certificaciones y otros’, se ha establecido una serie de alternativas para los/as estudiantes con vencimiento en
sus fechas de pago:

1. Los/as estudiantes de inicio o continuidad que deban hasta 5 cuotas del arancel correspondiente al
primer semestre del afio 2022, podran optar por el refinanciamiento de las cuotas vencidas, repactando
deuda en 3, 5 0 7 cuotas iguales.

2. Los/as estudiantes de inicio o continuidad que tengan repactaciones vigentes y/o aranceles del
periodo 2022 y estas se encuentren en mora a la fecha, podran optar al refinanciamiento de las cuotas
vencidas generando un abono inicial (cantidad de cuotas segin monto y tipo de duda), repactando
deuda en 3,5 0 7 cuotas.

Cabe sefalar que, las cuotas del arancel semestral que hayan sido repactadas y, por ende, tengan nuevas
fechas de pago, no devengaran interés, salvo en el evento de mora o simple retardo del pago de cada una de
ellas en las nuevas fechas establecidas, caso en el cual se aplicara un 50% de la tasa maxima convencional
permitida para este tipo de operaciones no reajustables en moneda nacional por todo el periodo. Por ultimo,
se podra renegociar la deuda que ya fue repactada, solo si se realiza un pago de las cuotas mas atrasadas,
cuyo monto minimo estara sujeto por estudiante segun el monto total de su deuda con corte al inicio del Plan
de Flexibilidad.
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