FUNDACION INSTITUTO PROFESIONAL DUOC UC

VICERRECTORIA ACADEMICA
RESOLUCION N°02/2025

APRUEBA

“DIPLOMADO EN ANALISIS DE DATOS:
TRANSFORMANDO INFORMACION EN DECISIONES”

VISTOS:

1°. El proyecto presentado por la Directora de la Escuela de Informatica y Telecomunicaciones de

Duoc UC.

2°. Lo previsto en el Instructivo para la Creaciéon y Dictacién de Diplomados, aprobado por

Resolucién de Vicerrectoria Académica N°04/2001, del 26 de abril de 2001.

3°. Las facultades previstas en el articulo 6° del Reglamento General.

RESUELVO:

Aprobar y tener como version oficial y de aplicacion general el “Diplomado en Analisis de
Datos: Transformando Informacién en Decisiones”, cuyo texto se adjunta a continuacién de esta

resolucion.

Comuniquese, publiquese y registrese.

Santiago, enero 14 de 2025.

Firmado digitalmente por

Aleja n d ra S I IVa Alejandra Silva Lafourcade

Fecha: 2025.01.14 17:56:16
Lafourcade 550
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DuocUC
Direccion General de Desarrollo Estudiantil y Educaciéon Continua

PRESENTACION DE DIPLOMADO

Sefor:

Kiyoshi Fukushi M.
Vicerrector Académico
Duoc UC

Alejandra Acufia V., Directora de la Escuela de Informatica y Telecomunicaciones, presenta a la Vicerrectoria Académica, el

“Diplomado en Analisis de Datos: Transformando informacién en decisiones”, para formar parte de la oferta empresas de
Educacidén Continua.

Agradeceré revisar y emitir la resolucién correspondiente para poder ofertar dicho programa.

AIejandra\Acuﬁa V.
Directora Escuela de Informatica y Telecomunicaciones
Duoc UC

Educacién Continua
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Diplomado en Anélisis de datos: transformando informacién en decisiones

Resumen:

El Diplomado en Andlisis de datos: transformando informacidn en decisiones esta disefiado para desarrollar
competencias esenciales en el analisis de datos y la toma de decisiones basada en informacion. Comenzando
con una formacion en alfabetizacion digital, los participantes aprenderan a organizar y gestionar datos de
manera efectiva, sentando una base sélida para generar un analisis riguroso y confiable. Este enfoque inicial
asegura que comprendan los principios fundamentales necesarios para trabajar con datos en entornos
modernos.

A lo largo del diplomado, los participantes adquiriran habilidades para interpretar grandes volimenes de
informacién, desarrollar un pensamiento analitico estructurado y aplicar técnicas estadisticas en diferentes
contextos. El programa enfatiza la resolucion de problemas mediante enfoques practicos, facilitando el analisis
y la interpretacion de datos desde un nivel basico hasta avanzado. Ademas, se aborda el uso de inteligencia
artificial (IA) como herramienta para resolver desafios analiticos con mayor precision y confianza.

Finalmente, el diplomado se centra en fortalecer la capacidad de los participantes para comunicar hallazgos de
manera clara y efectiva. A través del desarrollo de habilidades en visualizacion y storytelling con datos, se
fomenta la creacion de narrativas impactantes que traduzcan el analisis en decisiones accionables. Este
enfoque integral garantiza que los participantes no solo sean capaces de analizar datos, sino también de
presentarlos de forma persuasiva, contribuyendo al éxito en un entorno profesional cada vez més orientado
hacia los datos.

El diplomado tiene una duracién de 306 horas cronoldgicas, distribuidos en cursos en modalidad sincrénica y
presencial.

Para obtener el diplomado, los participantes deberan aprobar los doce cursos que lo conforman, segun la
siguiente ponderacién:

Nombre de cada curso Horas % deé?pch))rtna;(ijrgal el
Herramientas de alfabetizacion digital 18 6%
Técnicas de comunicacion efectiva oral y escrita 16 5%
Herramientas de resolucion de problemas con Python 36 12%
Herramientas de resolucion de problemas con Excel 24 7%
Analitica de datos con Python 36 12%
Herramientas de estadistica descriptiva aplicada con Python 36 12%
Analisis de datos en complementos de Excel 18 6%

Enero 2025
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Aplicacion de lenguaje SQL en la creacion de informes 36 12%
Inteligencia artificial para la analitica de datos 16 5%
Aplicacion de técnicas de configuracion y gestion de servicios en 18 6%
la nube
Herramientas avanzadas de Excel y Power Bi en el andlisis y

A 36 12%
visualizacion de datos
Storytelling with data 16 5%

Total de horas 306 100%

El diplomado esté dirigido a participantes con edad entre 18 y 30 afios, con o sin experiencia en herramientas

digitales para la analitica de datos.

i w Ck
iera Munizaga D.

Subdirectora de Disefio de Programas Académicos

de Educacion Continua

Enero 2025
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EDUCACION
CONTINUA

FICHA UNICA DE CREACION DE DIPLOMADOS
PNCT

1. NOMBRE DEL DIPLOMADO

|Dip|omado en Andlisis de datos: transformando informacién en decisiones

2. TOTAL DE HORAS

[306

3. POBLACION OBJETIVO

Orientado a participantes con edad entre 18 y 30 afios, con o sin experiencia en herramientas digitales para la
analitica de datos.

4. REQUISITOS DE INGRESO

Deseable manejo basico de un computador (mouse, teclado y uso de dispositivo de almacenamiento).
Deseable manejo basico (nivel usuario) del sistema operativo Windows.

5. JUSTIFICACION DE CREACION

Actualmente, la toma de decisiones basada en datos se ha convertido en una parte importante para las
organizaciones de todos los sectores, la capacidad de analizar, visualizar y presentar informacién de manera efectiva
es esencial. La analitica de datos no solo permite a las empresas optimizar procesos y mejorar la eficiencia, sino que
también les proporciona una ventaja competitiva en un entorno cada vez mas dindmico y complejo. Por ello,
desarrollar habilidades en analitica de datos es fundamental para cualquier profesional que aspire a liderar en el
mundo moderno.

Nuestro programa académico esta disefiado para equipar a los participante con un conjunto integral de
competencias que abarcan desde la expresidn oral y escrita, hasta la implementacidn de soluciones complejas de
analitica de datos. Iniciamos con una sélida base en el desarrollo del pensamiento algoritmico mediante Python, una
de las herramientas mas poderosas y versatiles en el ambito de la programacion y analisis de datos. A través del
taller de digitalizacidn y la resolucion de problemas con Excel, los estudiantes aprenderan a manejar y transformar
datos de diversas fuentes, preparandolos para enfrentar desafios reales en el andlisis y la toma de decisiones.

Ademas, el programa aborda aspectos fundamentales de la programacion aplicada y la estadistica descriptiva con
Python, permitiendo a los estudiantes comprender y aplicar técnicas avanzadas de analisis de datos. La formacidn se
complementa con un enfoque en proyectos de analitica utilizando Excel y herramientas avanzadas, asi como en el
manejo de bases de datos con SQL. Esto asegura que los estudiantes no solo puedan analizar datos, sino también
estructurarlos y gestionarlos de manera eficiente.

Para completar el programa, se incluye un taller de IA para la analitica de datos, una introduccion al cloud
computing y el curso de storytelling with data, que ensefiard a los participante a presentar sus hallazgos de manera
clara, convincente y efectiva. Este enfoque integral no solo prepara a los estudiantes para abordar proyectos
complejos de analitica, sino que también los capacita para comunicar sus resultados de forma que generen un
impacto real en sus organizaciones.

6. OBJETIVO GENERAL/ IDENTIFICACION PERFIL DE SALIDA

Utilizar herramientas digitales para el andlisis, visualizacion y presentacion de datos.

DEC-F34-03



7. UNIDAD ACADEMICA

8. FECHA

|Escue|a de Informatica y Telecomunicaciones

21-8-2024

9. REQUISITOS DE OBTENCION

9.1 - Haber aprobado todos los cursos del diplomado

|Aprobar los doce cursos que componen el diplomado.

9.2 - La distribucidn de la nota final de aprobacion del diplomado se desglosa de la siguiente manera:

% de la nota final del

Nombre de cada curso Horas .
diplomado

Herramientas de alfabetizacién digital 18 6%
Técnicas de comunicacion efectiva oral y escrita 16 5%
Herramientas de resolucién de problemas con Python 36 12%
Herramientas de resolucién de problemas con Excel 24 7%
Analitica de datos con Python 36 12%
Herramientas de estadistica descriptiva aplicada con Python 36 12%
Analisis de datos en complementos de Excel 18 6%
Aplicacion de lenguaje SQL en la creacion de informes 36 12%
Inteligencia artificial para la analitica de datos 16 5%
Aplicacion de técnicas de configuracién y gestion de servicios en la

Y g Y& 18 6%
nube
Herramientas avanzadas de Excel y Power Bi en el analisis

erramen Y Y 36 12%
visualizacién de datos
Storytelling with data 16 5%

Total de horas 306 100%

Nota final (en caso que el Diplomado contemple una actividad evaluativa final)

Porcentaje asignado a los Porcentaje asignado a la
cursos actividad evaluativa final
100% N/A

El porcentaje asignado al curso y actividad evaluativa final debe ser establecido por la Unidad Académica

10. MODALIDAD DE IMPARTICION

Modalidad

Asincrénico

Presencial

Sincrénico

DEC-F34-03
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EDUCACION

contnua Ficha Programa No Conducente a Titulo (PNCT)
Nombre del curso Vacantes Vacantes Horas Modalidad factible
Educacién SENCE totales
Continua
Herramientas de alfabetizacion digital 30 18 Presencial
(Pre-contrato)

Identificacion

Codigo SENCE 1238060008

Caddigo curso Duoc UC CC14000405

Unidad académica

Subdirector(a) de Escuela

Fecha de elaboracion

Escuela de Informatica y Telecomunicaciones

Carlos Gonzalez

16 enero 2024

Especialista disciplinar

Disenador curricular

Disenadora instruccional

Analista instruccional

Guillermo Pinto

N/A

N/A

Sara Vargas

Aporte de valor del programa (no SENCE)

Las tecnologias de la informacidn se hacen presentes en casi todas las actividades cotidianas, moviendo y
transformando nuestra sociedad a cada instante. En el corazén de estas tecnologias se encuentra la
computadora, maquina que puede adoptar la forma de un sistema de escritorio, de un teléfono celular, o de un
servidor de Internet.

Conocer esta maquinay cémo aplicarla es una necesidad a fin de comprender el mundo actual y para interactuar
de manera exitosa con la tecnologia que nos permite entrar en el mundo de la digitalizacién.

Y aunque la computadora es la piedra angular de este desafio, también debemos conocer como en ella se
ejecutan diversos programas (software) que mejoran nuestra productividad y comunicacién en una sociedad
cada vez mas vertiginosa y exigente.

Por lo anterior, el disefio de este curso nace bajo la necesidad de involucrar a mas personas en esta cultura
digital, manejando conceptos basicos de tecnologia de la informacion, con el fin de permitirles un mejor
desenvolvimiento en el mundo del siglo XXI.

Caracterizacion del participante

Orientado a mujeres de entre 18 y 30 afios que tengan interés en utilizar herramientas de ofimatica para
ejercer sus funciones laborales.

Requisitos de ingreso del participante

Se considera como perfil de ingreso un nivel de matematica y lenguaje de 4° medio.
Manejo basico de un computador (mouse, teclado y uso de dispositivo de almacenamiento).




Manejo basico (nivel usuario) del sistema operativo Windows.

Requisitos técnicos del participante

Sistema Operativo Windows 10 o superior; iOS 11 o posterior

Memoria RAM: 16 GB 0 mas

Procesador: velocidad de 2 GHz o superior

Tarjeta de sonido

Resolucién de monitor: 1024 x 768 o superior.

Creacion de cuenta en figma.com

Navegadores Recomendados: Google Chrome (ultima versidn), Mozilla Firefox (ultima version), Microsoft Edge
Céamara, micréfono, parlantes y/o audifonos

Lector de PDF, como Adobe Acrobat Reader (adobe.com) o Foxit Reader (foxit.com)

Conexién a Internet de minimo 10 horas a la semana y de 12 mbps o0 mas para una adecuada experiencia de
videoconferencia y visualizacién de recursos de aprendizaje (para medir la velocidad de su enlace a internet,
puede visitar la pagina http://www.speedtest.net/).

Objetivo general

Aplicar herramientas basicas de ofimatica en el entorno laboral.

Horas
Unidades Objetivo especifico Contenidos
T|P
. Identificar herramientas |- Computacion
Unidad 1 ‘. - -
. basicas de ofimatica - Informética
Conceptos basicos 6 | 3
. dentro de contextos |- Hardware y Software
de computacion . .
laborales. - Capacidad de cdmputo
Aplicar herramientas de
. oflmatlc‘a’ en ta‘rc‘a:j\s de | plataformas
Unidad 2 creacion, edicion, . .
; X - Herramientas productivas
Herramientas de almacenamiento y ., e 4 |5
- o - Transformacién y evolucion digital de la
productividad distribucion de .
. - sociedad
informacion en el
entorno laboral.
Subtotal | 10 | 8
Total 18

Estrategia metodoldgica

El curso se desarrollard en modalidad presencial. La estrategia metodoldgica serd interactiva-expositiva, es
decir, el facilitador presentard contenidos utilizando distintos recursos educativos tales como presentacion
power point, material audiovisual o documentos que promuevan el didlogo con los participantes, ademds de
desarrollar actividades enfocadas a la aplicacién practica de los temas abordados en cada unidad.



http://www.speedtest.net/

El rol del relator se centra en facilitar el aprendizaje, dando respuesta a las dudas de los participantes, ademas
de entregar orientaciones para lograr los objetivos propuestos. Al inicio del proceso formativo se presentaran
los objetivos y contenidos del curso.

Los métodos de ensefanza - aprendizaje que se utilizardn seran definicidn de conceptos clave, analisis de casos,
resolucion de problemas y ejercicios de aplicacién donde los participantes deberan desarrollar actividades en
forma individual o grupal, con el fin de contribuir a un aprendizaje colaborativo. En cada sesidn, la secuencia
didactica tendra cuatro momentos clave: Activacion, Demostracidn, Aplicacidn e Integracion.

Descripcidon de las unidades:

Unidad 1: Introducir a los participantes en conceptos de tecnologia de la informacién para conocer los
componentes de un computador y sus funciones. Avanzar a los conceptos que sustentan la Informatica, para
comprender como los datos se transforman en informacion. Revisar los conceptos basicos de Internet. Con
estos conocimientos, se espera que los participantes utilicen el lenguaje y terminologia de las tecnologias de la
informacion de manera apropiada.

Unidad 2: Explorar diversos tipos de plataformas tecnoldgicas a disposicidn de los usuarios. Revisar las
aplicaciones mas conocidas de productividad personal. Aprender el uso de las mas relevantes de ellas. Con
estos conocimientos, se espera que los participantes puedan trabajar con las herramientas de ofimatica mas
conocidas.

La evaluacidn de las unidades se hara mediante pruebas de seleccién multiple al término de la respectiva unidad.
Para obtener éxito en el curso, los alumnos deberdn alcanzar al menos un 60% de respuestas correctas en estas
dos evaluaciones.

Respecto al sistema evaluativo, se incluira:

Actividades formativas: Su propdsito es obtener evidencias para valorar el avance, reforzar conocimientos
adquiridos y /o detectar dificultades. Estas se realizaran en las sesiones sincrdnicas en el momento de
aplicacion.

Estrategia evaluativa

Criterios de evaluacién ‘ Instrumentos de evaluacién Normas de aprobacién

Evaluacion diagnéstica

Reconoce términos y conceptos bdsicos | La evaluacion diagndstica consiste | Esta evaluacidn no tiene
de las tecnologias de informacion. en la resolucién de preguntas con ponderacién asociada.
alternativas de respuesta de
seleccidn simple.

Esta evaluacidn estara dispuesta en
el AVA y se dara retroalimentacion
automatica.

Unidad 1




Explica el funcionamiento de los
componentes de un computador.

Contrasta las caracteristicas de los datos
con los de informacion.

Relaciona las capacidades de los
computadores con el procesamiento de
la informacion.

Identifica las diferentes formas de
entregar un servicio de computacion.

En esta unidad, se evaluaran
conceptos basicos de Computacion
de Informatica e Internet, a través
de resolucion de preguntas de
seleccion simple.

La evaluacion sera individual, se
desarrollard en el AVA con
retroalimentacion automatica, y se
corregird a través de una escala de
puntajes.

Las calificaciones derivadas
de las evaluaciones sumativas
del curso estardn expresadas
con notas entre 1,0y 7,0,
siendo 4,0 el minimo
requerido para la aprobacion
del curso.

Se corregiran los productos
presentados aplicando un
60% de exigencia.

Esta evaluacion representa el
50% de la calificacion final
del curso.

Unidad 2

Resume el funcionamiento de Internet.
Categoriza las diversas plataformas y
formas de entregar servicios de
cémputo.

Agrupa herramientas de productividad.

Organiza trabajos de ofimatica en forma
practica.

En esta unidad, se evaluara el
conocimiento sobre cdmo funciona
Internet y diversas herramientas de
ofimatica para productividad
personal a través de resolucién de
preguntas de selecciéon simple.

La evaluacion sera individual y se
desarrollard en el AVA con
retroalimentacion automatica, se
incluyen preguntas de desarrollo a
corregir por lista de cotejo.

Las calificaciones derivadas
de las evaluaciones sumativas
del curso estardn expresadas
con notas entre 1,0y 7,0,
siendo 4,0 el minimo
requerido para la aprobacion
del curso.

Se corregiran los productos
presentados aplicando un
60% de exigencia.

Esta evaluacion representa el
50% de la calificacion final
del curso.

Requisito de aprobacion

Modalidad presencial

Asistencia minima de 75% de las horas totales del curso y nota minima de
aprobacién 4.0

Recursos para la implementacion del curso

Infraestructura Indicar sede Equipos y herramientas Material didactico
Caracteristicas de la | Donde se Indicar Tipo de equipo y/o Indicar | Indicar el material que
infraestructura impartira el |cantidad | herramienta parala cantidad | se requiere para la
requerida parala curso implementacion del implementacion del
ejecucion del curso | *anexo ficha curso curso

de costos *Indicar duracion de
licencias o
equipamientos




Sala de clases con
capacidad de 30
personas.

Mobiliario que
permita flexibilidad de
experiencia docente,
con iluminacion
adecuada y equipo de
sonido multimedia.

Aula de clases
Duoc Sede
Maipu

1P/P Notebook o computador |1 P/P
de escritorio con conexién

a internet.

Ambiente Virtual de
Aprendizaje (AVA) DUOC.

Blackboard Ultra.

Microsoft Office/Google
Docs

Correo electrénico

Programa, recursos
educativos y evaluaciones
vinculadas a cada unidad.

Link o acceso a recursos
audiovisuales utilizados en
sesiones (en los casos que
corresponda), o su URL.

Préxima actualizacion sugerida (Debe ser sugerido por Experto Disciplinar designado por la Escuela)

Maximo dos afios

Articulacion *Seccion a completar por Subdirector(a)

Codigo/Sigla/Nombre Certificado

Programa Regular o EDC

Escuela

Diplomado: Cursos conducentes al diplomado o certificacion (identificar cursos base y
optativos)
Recurso docente: Perfil desarrollador
Profesién Ingeniero especializado en Computacién o Informatica

Aios de experiencia

5 anos

Conocimientos y
habilidades relevantes

Computacion
Informatica

Tecnologia Cloud

Observaciones

Recurso docente: Perfil relator

Profesion

Ingeniero en Informatica

Anos de experiencia

1 afio




o Computacion e Informatica
Conocimientos y

habilidades relevantes Docencia

Observaciones
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EDUCACION

contnua Ficha Programa No Conducente a Titulo (PNCT)
Nombre del curso Vacantes Vacantes Horas Modalidad factible
Educacién SENCE totales
Continua
Técnicas de comunicacién efectiva oral y 20 16 Sincronico
escrita (Pre-contrato)

Identificacion

Codigo SENCE 1238059884

Caddigo curso Duoc UC CC33000081

Unidad académica

Subdirector(a) de Escuela

Fecha de elaboracion

Formacién General

Sandra Vives

17 de enero 2024

Especialista disciplinar

Disenador curricular

Disenadora instruccional

Analista instruccional

Ana Maria Segovia

N/A

N/A

Sara Vargas

Aporte de valor del programa (no SENCE)

Potenciar la expresion oral y escrita en el siglo XXI, resulta fundamental en el desenvolvimiento personal y
profesional de las personas, especialmente en aquellos ambientes socioculturales en donde se vio vulnerada la
escolaridad de mujeres que, siendo adolescentes, enfrentaron el reto de la maternidad, como a su vez, distintas
situaciones que impactaron su escenario de formacion académica e insercion laboral.

En este contexto, el curso ofrece una experiencia de aprendizaje Unica, disefiada para el desarrollo, ademas del
fortalecimiento de habilidades comunicativas requeridas para el intercambio de informacion, su relacién con el
medio, a fin de generar vinculos significativos, seguros y sanos.

En consecuencia, estos elementos comprometen un rol activo en la sociedad, pues de ellas subyace: establecer
y mantener nexos significativos producto de la capacidad de expresarse de manera clara, escuchando
activamente al entorno, facilitando asi la conexidn con los demas. Articula pensamientos, emociones y metas,
en funcién de una mayor autoconciencia y auto eficiencia comunicacional, promueve la habilidad de aprender
de otros y compartir conocimientos desde la comprensidn de la informacidn, la participacién de discusiones, de
manifestar sus ideas de manera coherente en la construccién de: el didlogo, el pensamiento critico, la resolucién
constructiva de problemas y en la toma de decisiones. Finalmente, no es menor que la era digital exige la
capacidad de comunicarse de manera efectiva para evitar malentendidos.

Por ultimo, marcar presencia en el mundo real y virtual, precisa de una marca personal sélida en la adaptacién
de diferentes audiencias, mediante la creacion de redes de apoyo valiosas para el aprendizaje continuo. Es por
ello que las actividades del curso se han creado desde un enfoque practico y aplicables en la vida cotidiana, a
partir de retroalimentacion personalizada y constructiva para la mejora continua de dichas competencias.

Caracterizacion del participante




Orientado a mujeres de entre 18 y 30 aios, con o sin conocimientos de comunicacidn efectiva, que tengan
interés en utilizar técnicas de comunicacion oral y escrita para ejercer sus funciones laborales.

Requisitos de ingreso del participante

Se considera como perfil de ingreso un nivel de lenguaje de 4° medio.

Requisitos técnicos del participante

Sistema Operativo Windows 10 o superior; iOS 11 o posterior

Memoria RAM: 16 GB o0 mas

Procesador: velocidad de 2 GHz o superior

Tarjeta de sonido

Resolucién de monitor: 1024 x 768 o superior.

Creacion de cuenta en figma.com

Navegadores Recomendados: Google Chrome (ultima versidn), Mozilla Firefox (ultima versidn), Microsoft Edge
Camara, micréfono, parlantes y/o audifonos

Lector de PDF, como Adobe Acrobat Reader (adobe.com) o Foxit Reader (foxit.com)

Conexiodn a Internet de minimo 10 horas a la semana y de 12 mbps o mas para una adecuada experiencia de
videoconferencia y visualizacién de recursos de aprendizaje (para medir la velocidad de su enlace a internet,
puede visitar la pagina http://www.speedtest.net/).

Objetivo general

Aplicar técnicas de comunicacién efectiva oral y escrita en contextos laborales.

Horas
Unidades Objetivo especifico Contenidos
T|P
Identificar elementos * Cerebroy Lenguaje
clave de la comunicacién e Elementos involucrados en la
Unidad 1 . i
efectiva de acuerdo con Comunicacion
Claves para L. 315
conectar las caracteristicas del e Contextos y textos
lenguaje formal oraly e Redaccién de documentos de uso
escrito. frecuente (email, memorandum, otros)
Unidad 2 Aplicar técnicas de e Tipologia textual expositiva y técnicas de
nida . . .
. comunicacion efectiva exposicion.
Comunicacion . ) , . — 3|5
. . oral y escrita en e Tipologia textual argumentativa y técnicas
estratégica o
contextos laborales. de persuasion.
Subtotal| 6 | 10
Total 16

Estrategia metodoldgica



http://www.speedtest.net/).

El curso se desarrollard en modalidad sincrénica mediante conferencia en vivo, por medio de la plataforma
Blackboard. La estrategia metodoldgica sera interactiva-expositiva, es decir, el facilitador presentara contenidos
utilizando distintos recursos educativos, tales como: diaporama en CANVA o presentacion Power Point, material
multimedia, recursos interactivos o documentos que promuevan el didlogo con los participantes, ademas de
desarrollar actividades enfocadas a la aplicacion practica de los temas abordados en cada unidad.

El rol del relator se centra en facilitar el aprendizaje, dando respuesta a las dudas de las participantes, ademas
proporcionara orientaciones para el logro de los objetivos propuestos. A su vez, existira la presencia de un tutor
tecnoldgico, cuyo rol sera atender las dudas relacionadas con el acceso. Por otro lado, reforzara la informacion
sostenida en clases, mediante el envio de recordatorios de los principales hitos del proceso. Finalmente, al inicio
del proceso formativo se presentaran los objetivos, contenidos del curso e instructivo metodolégico de uso de
plataforma, destinado al inicio de la primera sesidn para el levantamiento de los conocimientos previos del grupo
curso.

En cuanto a los métodos de ensefanza - aprendizaje empleados seran: definicién de conceptos clave, analisis de
casos, resolucién de problemas y ejercicios de aplicacién donde los participantes deberan desarrollar actividades
en forma individual o grupal, con el fin de contribuir a un aprendizaje colaborativo. En cada sesidn, la secuencia
didactica tendra cuatro momentos clave: Activaciéon, Demostracion, Aplicacidn e Integracion.

Descripcion de las unidades:

Unidad 1: “Claves para conectar”. Se combinan estrategias andragdgicas para proporcionar un enfoque integral
gue atienda a los diferentes estilos de aprendizaje, entendiendo profundamente los temas propuestos. Aqui
destaca: el uso de recursos visuales y preguntas interactivas para fomentar la confianza y participacion en la
clase a distancia.

Unidad 2: “Comunicacion estratégica”. Se integra el conocimiento tedrico con la practica activa de los temas
propuestos, a través de su comprensién y aplicabilidad. Para ello, |la creacién de situaciones simuladas serd clave
para entender como las diferencias culturales y la carencia de herramientas de comunicacién afectan la
comprension textual. Ademds, se generaran sesiones practicas para aprender ejercicios de improvisacion,
practicas de modulacidn vocal y control del lenguaje corporal, asi como discusiones reflexivas, identificacion de
estructuras y ejemplos de argumentacién, guias para el modelaje de escritura, revisiones entre pares vy
retroalimentacion para mejorar la calidad de lo comunicado.

Respecto al sistema evaluativo, se incluiran los siguientes momentos:

- Actividades sumativas: Su propdsito es obtener evidencias para valorar el avance, reforzar conocimientos
adquiridos y /o detectar dificultades. Estas se realizaran en el momento de aplicacion.

- Evaluacidn final: Su finalidad es determinar el nivel global de logro alcanzado al final del curso. Se realizara
al concluir el programa de estudio, y su objetivo es proporcionar una visién integral del progreso y
aprendizaje acumulado durante el periodo de formacién.

Estrategia evaluativa

Criterios de evaluacion Instrumentos de evaluacion Normas de aprobacién

Unidad 1




Identifica elementos centrales
involucrados en la comunicacién.

Localiza conceptos fundamentales de la
teoria de la comunicacioén.

Reconoce la influencia de elementos de
la comunicacidén en la interpretacién y
recepcion del mensaje.

Distingue las caracteristicas del lenguaje
formal.

Recuerda aspectos clave en la redaccion
de documentos de uso frecuente (email,
memorandum, otros).

Cuestionario de seleccidn Unica
medido con pauta de evaluacidn.

La evaluacion es individual y la
retroalimentacion se realizard en el
AVA.

Las calificaciones derivadas
de las evaluaciones sumativas
del curso estardn expresadas
con notas entre 1,0y 7,0,
siendo 4,0 el minimo
requerido para la aprobacion
del curso.

Se corregiran los productos
presentados aplicando un
60% de exigencia.

Esta evaluacion representa el
30% de la calificacién final
del curso.

Unidad 2

Aplica técnicas de comunicacién
expositiva y argumentativa en contextos
de insercion laboral, a través de
ejemplos y uso del lenguaje formal.

Emplea la tipologia textual expositiva
para el desarrollo de ideas escritas, a
través de la coherencia, cohesion
textual, secuencia légica y ordenada de
ideas, y uso de parrafos relacionados
entre si; sinébnimos, pronombres y
conectores.

Produce textos argumentativos de indole
sociolaboral claros, breves y concisos.

El participante debera redactar de
un correo electrénico para postular
a una oferta laboral simulada.

La manera de procesar el contexto
de la oferta laboral simulada es a
partir de tipologia textual
expositiva.

El participante debera producir un
texto argumentativo de indole
sociolaboral claro, breve y conciso
que dé respuesta a dicha oferta,
mediante la estructuracién interna
de un correo electrénico
profesional.

La evaluacion es de caracter
individual y el instrumento de
medicidn sera una rubrica.

Las calificaciones derivadas
de las evaluaciones estaran
expresadas con notas entre
1,0y 7,0, siendo el 4,0 el
minimo requerido para la
aprobacién del curso.

Se corregirdn los productos
presentados aplicando un
60% de exigencia.

Esta evaluacion representa el
30% de la calificacion final
del curso.

Evaluacion final

Transmite un mensaje auténticoy
persuasivo, segun la audiencia y
propdsito comunicativo.

Manifiesta ideas claras, breves y concisas
en la personificacidon de una experiencia
comunicativa simulada.

En funcion de los ejes trabajados en
el curso, se solicita a cada
participante que transmita un
mensaje auténtico y persuasivo, a
través de la participacion de un Role
Playing acerca de una entrevista
laboral situada al mensaje de correo

Las calificaciones derivadas
de las evaluaciones sumativas
del curso estardn expresadas
con notas entre 1,0y 7,0,
siendo 4,0 el minimo
requerido para la aprobacion
del curso.




electrénico argumentativo realizado

Emite un tono, ritmo y estilo discursivo, | en la segunda unidad.

de acuerdo a los requerimientos del

Se corregiran los productos
presentados aplicando un

mensaje. Esta actividad oral es de caracter 60% de exigencia.

Expresa los puntos clave del mensaje con
recursos verbales y no verbales, como:
diccidn apropiada, contacto visual y
gestos.

grupal, de tres a cinco participantes,
pero la calificacién es individual. Esta evaluacion representa el

40% de la calificacion de fin

El desempefio alcanzado se medird |de curso.
con una rubrica.

Requisito de aprobacion

Modalidad sincrénica ‘ Conectividad sobre 75% y nota minima de aprobacion 4.0

Recursos para la implementacion del curso

Infraestructura Indicar sede Equipos y herramientas

Material didactico

Caracteristicas de la | Donde se Indicar
infraestructura impartira el | cantidad
requerida para la curso

Tipo de equipo y/o
herramienta parala
implementacion del

Indicar | Indicar el material que
cantidad | se requiere parala
implementacion del

ejecucion del curso | *anexo ficha curso curso
de costos *Indicar duracion de
licencias o
equipamientos
Notebook o 1 Link o acceso a recursos
N/A N/A 1P/P | computador de audiovisuales utilizados
escritorio con conexién en sesiones:

a internet.

Ambiente Virtual de
Aprendizaje (AVA)
DUOC.

Blackboard Ultra.

Sistema de
videoconferencia online
integrado a plataforma.

Procesador de texto
(Microsoft
Office/Google Docs)

- Recursos educativos en
Ccanva.

- Recursos educativos en
Padlet

1 Cuenta gmail del curso:
soymas.duoc@gmail.co
m

Préxima actualizacion sugerida (Debe ser sugerido por Experto Disciplinar designado por la Escuela)

Enero 2027
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Articulacion *Seccion a completar por Subdirector(a) Codigo/Sigla/Nombre Certificado

Programa Regular o EDC

Escuela

Diplomado: Cursos conducentes al diplomado o certificacion (identificar cursos base y
optativos)
Recurso docente: Perfil desarrollador
.. Profesor de Educacién Media en Castellano, Profesor de Lenguaje y Comunicacion,
Profesion

Licenciado en Lengua y Literatura o carreras afines.

Anos de experiencia

Cinco afios de experiencia, como minimo, en Educacion Secundaria y/o Educacién
Superior.

Conocimientos y
habilidades relevantes

De acuerdo con los conocimientos requeridos, es deseable: Lingliistica y Gramatica
del idioma espafiol, Psicologia de la Comunicacién, Teorias de la Comunicacién,
Didactica de la Comprensidn, Tipologia y Produccion Textual, Metodologias de
Ensefianza, Tecnologia Educativa.

Respecto a las habilidades relevantes, es deseable: Comunicacién efectiva,
empatia y sensibilidad, motivacidn, creatividad, retroalimentacién constructiva,
gestidn del tiempo, comprometido con la mejora continua y actualizacién
permanente.

Observaciones

Deseable grado de Magister en Educacidn, ya sea en: Curriculum y Evaluacion,
Gestidn y Liderazgo Educacional, Didactica de la Lengua o del Lenguaje,
Comprension Lectora y Produccién de Textos, LingUistica.

Ademas, profesor debe estar registrados en la ndmina de docentes habilitados del
Programa de Lenguaje y Comunicacién de Duoc UC.

Recurso docente: Perfil relator

Profesion

Profesor de Educacién Media en Castellano, Profesor de Lenguaje y Comunicacion
o Licenciado en Lengua y Literatura.

Aios de experiencia

Deseable tres afios en Educacion Secundaria y/o Educacidon Superior.

Conocimientos y
habilidades relevantes

Deseable especializacién en: Comprensién Lectora, Comunicacién, Didactica de la
Produccion Textual. Manejo de Office a nivel usuario intermedio. Competencias
informacionales.

Observaciones

Se sugiere un profesor registrado en la nédmina de docentes habilitados del
Programa de Lenguaje y Comunicacion de Duoc UC.




EDUCACION
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contnua Ficha Programa No Conducente a Titulo (PNCT)
Nombre del curso Vacantes Vacantes Horas Modalidad factible
Educacion SENCE totales
Continua
Herramientas de resolucion de 30 30 36 Presencial
problemas con Python (Pre-contrato)

Identificacion

Codigo SENCE 1238058480

Codigo curso Duoc UC CC14000406

Unidad académica Subdirector(a) de Escuela Fecha de elaboracion

Escuela de Informatica y Telecomunicaciones

Carlos Gonzalez

18 de enero 2024

Especialista disciplinar

Disenador curricular

Disenadora instruccional

Analista instruccional

José Pablo Acufia

N/A

N/A

Sara Vargas

Aporte de valor del programa (no SENCE)

Python ha emergido como un lenguaje de programacion altamente demandado, no solo por los profesionales
de las TICs, sino que ha sido capaz de satisfacer las demandas de muchas industrias con una necesidad creciente
de la analitica de datos. Se ha posicionado entre los lenguajes de programaciéon mas utilizados en la industria, y
su versatilidad lo convierte en una herramienta aplicable en una amplia gama de areas, desde el desarrollo de
sistemas empresariales y la creacién de sitios web, hasta el analisis estadistico y el desarrollo de software y
aplicaciones. En la actualidad, Python desempena un papel fundamental en la resolucién de problematicas en
diversos contextos laborales.

Este curso se centra en resolver problemas a través del desarrollo del pensamiento algoritmico utilizando Python
como lenguaje principal. A lo largo de las unidades, los participantes se sumergiran en aspectos esenciales de la
programacion de software, aprendiendo a concebir algoritmos a partir de situaciones del mundo real y
generando soluciones creativas. El énfasis estara en la adquisicién de habilidades clave para la programacion en
Python, incluyendo las sentencias basicas de decisidn, iteracion, repeticion y funciones con Python.

Las habilidades adquiridas en este curso proporcionaran a las participantes oportunidades profesionales en
diversos campos, capacitandolas para abordar desafios tecnolégicos con confianza y eficacia. El enfoque no solo
se limitara a la sintaxis de Python, sino que se orientara hacia el desarrollo de un pensamiento algoritmico sélido
gue permita a los estudiantes enfrentar problemas de programacién de manera estructurada y eficiente. Al
finalizar el curso, los participantes estardn preparados para aplicar sus conocimientos de programacién en
Python sobre la herramienta Google Colab y seran capaces de resolver problemas de programacion sencillos con
una perspectiva analitica.

Caracterizacion del participante




Orientado a mujeres de entre 18 y 30 aifos que tengan interés en utilizar Python en el ejercicio de sus
funciones laborales de programacion.

Requisitos de ingreso del participante

Nivel de matematica y lenguaje de 4° medio.
Manejo computacional intermedio.

Requisitos técnicos del participante

* Sistema Operativo Windows 10 o superior; iOS 11 o posterior

*  Memoria RAM: 8 GB 0 mas

*  Procesador: velocidad de 2 GHz o superior

* Tarjeta de sonido

* Resolucién de monitor: 1024 x 768 o superior.

* Navegadores Recomendados: Google Chrome (ultima versién), Mozilla Firefox (Gltima versidn),
Microsoft Edge

e Cémara, micréfono, parlantes y/o audifonos

* Lector de PDF, como Adobe Acrobat Reader (adobe.com) o Foxit Reader (foxit.com)

e  Conexidn a Internet de minimo 10 horas a la semana y de 12mbps o mds para una adecuada
experiencia de videoconferencia y visualizacién de recursos de aprendizaje (para medir la velocidad de
su enlace a internet, puede visitar la pagina http://www.speedtest.net/)

* Cuenta activa de Google Colab y Google Drive.

Objetivo general

Desarrollar soluciones informdticas a problemas de programacién mediante el uso de Python.

Horas
Unidades Objetivo especifico Contenidos
T|P
e Introduccion a la logica de programacion
o Pensamiento légico
o Pensamiento estructurado
o Definicién de algoritmo
e Enfoque en la resolucién de problemas
o Enfoques para abordar problemas
Aplicar conceptos de algoritmicos
Unidad 1 pensamiento légico y o Descomposicién de problemas en
Pensamiento |6gico | estructurado en la utilizacién subproblemas 6 |12

Pseint y Diagramas de flujo

o Instalacién de Pseint

o Introduccién a diagramas de flujo
Pseudocdédigo

o Entraday salida de datos

o Sentencias de decisidn

Ciclos

o Sentencias de repeticion

y estructurado de Pseint y diagramas de flujo.



http://www.speedtest.net/

o Menus

Hola Python

o Creacion de cuenta

o Hola Mundo

o Entraday salida de datos
Sentencias de decisiones en Python
o Sentencia IF

o Sentencia Else

. Desarrollar sentencias de o Sentencia ElIf
Unidad 2 C .
., decision, repeticién, listasy |® Sentencias de repeticion en Python
Programacion en . . 6 | 12
funciones por medio del o For
Python .
lenguaje de Python. o  While

o Try Except

Arreglos y matrices en Python
o Arreglos

o Matrices

Funciones en Python

o Construccién de Funciones
o Mendus con funciones

Subtotal | 12 | 24

Total 36

Estrategia metodoldgica

El curso se desarrollard en modalidad presencial. La estrategia metodoldgica serd interactiva-expositiva, es
decir, el facilitador presentard contenidos utilizando distintos recursos educativos tales como presentacion
Power Point, material audiovisual o documentos que promuevan el didlogo con los participantes, ademas de
desarrollar actividades enfocadas a la aplicacidn practica de los temas abordados en cada unidad.

El rol del relator se centra en facilitar el aprendizaje, dando respuesta a las dudas de los participantes, ademas
de entregar orientaciones para lograr los objetivos propuestos. Al inicio del proceso formativo se presentaran
los objetivos y contenidos del curso.

Los métodos de ensefanza - aprendizaje que se utilizaran seran definicidon de conceptos clave, analisis de casos,
resolucidon de problemas y ejercicios de aplicacién donde los participantes deberan desarrollar actividades en
forma individual o grupal, con el fin de contribuir a un aprendizaje colaborativo. En cada sesion, la secuencia
didactica tendrd cuatro momentos clave: Activacién, Demostracién, Aplicacién e Integracion.

Descripcidon de las unidades:
Unidad 1: Esta unidad estara enfocada en que los estudiantes adquieran competencias fundamentales del

pensamiento légico y estructurado en la programacién. La unidad aborda conceptos clave, como la introduccion
a la légica de programacién, donde se exploran el pensamiento ldgico, la estructuracion de ideas y la definicidon




de algoritmos. También se enfoca en estrategias para la resolucion de problemas, incluyendo enfoques para
abordar problemas algoritmicos y la descomposicion de problemas en subproblemas mdas manejables.

Unidad 2: Esta unidad estara enfocada en definir qué es el lenguaje de programacién Python y abordar la
programacion de sentencias basicas, que incluye sentencias de decisidn, iteracion, validacidn, arreglos y
funciones. Ademas, se finalizard con la integracion del aprendizaje de estas sentencias en la programacién de
mendus e interaccion.

La evaluacién de las unidades se hara mediante una prueba practica. Para obtener éxito en el curso, los alumnos
deberdn alcanzar al menos una nota superior a 40.

Respecto al sistema evaluativo, se incluiran los siguientes momentos:

e Actividades formativas: Su propdsito es obtener evidencias para valorar el avance, reforzar
conocimientos adquiridos y /o detectar dificultades. Estas se realizardn en el momento de aplicacion.

e Evaluacién sumativa: Su finalidad es determinar el nivel global de logro alcanzado al final de cada
unidad. Se realizard al concluir la unidad de aprendizaje, y su objetivo es proporcionar una vision
integral del progreso y aprendizaje acumulado durante la unidad de aprendizaje.

Estrategia evaluativa

Criterios de evaluacién ] Instrumentos de evaluacién | Normas de aprobacién
Unidad 1
e Aplica conceptos fundamentales del | La evaluacién consiste en el Las calificaciones derivadas
pensamiento légico y estructural en |desarrollo de diagramas de flujoy | de las evaluaciones sumativas
la programacion, disefiando un programacion en Pseudocédigo. del curso estaran expresadas

con notas entre 1,0y 7,0,

diagrama de flujo.
& ) Se desarrollara de forma individual. | siendo 4,0 el minimo

e Construye una solucion en Pseint, i | baci
requerido para la aprobacién

solucionando la problematica El entregable serd un archivo que del curso.
expuesta mediante un programa en | contiene el diagrama de flujo del
pseudocddigo. algoritmo y las sentencias de Se corregiran los productos
e Desarrolla una solucidn en Pseint, programacion. Esta actividad se presentados aplicando un
utilizando 1 sentencia de decisidn evaluara con una rubrica. 60% de exigencia.
mediante un programa en
pseudocddigo. Esta evaluacion representa el
e Desarrolla una solucién en Pseint, 50% de la calificacion final
utilizando 1 ciclo de repeticion del curso.

mediante un programa en
pseudocddigo.

Unidad 2
e Programa bajo mddulos o funciones, |La evaluacidn consiste en Las calificaciones derivadas
permitiendo segmentar el codigo programar sentencias en Python en | de las evaluaciones sumativas
por funcionalidades o acciones. el contexto de resolucién de del curso estardn expresadas

problemas practicos. con notas entre 1,0y 7,0,




e Programa sentencias de decisidn por
medio de funciones considerando su

funcionalidad.

e Programa sentencias de iteracién en

un Menu considerando su
funcionalidad.

e Programa sentencias de validacion

en un Menu considerando su
funcionalidad.

e Programa arreglos o matrices en un

Menu considerando su
funcionalidad.

El entregable sera un archivo

con menu programado.

rubrica.

Se desarrollara de forma individual.

Python notebook (extensidn ipynb)

Esta actividad se evaluara con una

siendo 4,0 el minimo
requerido para la aprobacion
del curso.

Se corregiran los productos
presentados aplicando un
60% de exigencia.

Esta evaluacion representa el
50% de la calificacion final
del curso.

Requisito de aprobacion

Modalidad presencial

Asistencia minima de 75% de las horas totales del curso y nota minima de

aprobacién 4.0

Recursos para la implementacion del curso

Infraestructura Indicar sede Equipos y herramientas Material didactico
Caracteristicas de la | Dénde se Indicar Tipo de equipo y/o Indicar | Indicar el material que
infraestructura impartira el |cantidad | herramienta parala cantidad | se requiere para la
requerida parala curso implementacion del implementacion del
ejecucion del curso | *anexo ficha curso curso

de costos *Indicar duracion de
licencias o
equipamientos
Sala de clases con Aula de clases |1 P/P Notebook o computador 1pP/P Programa, recursos

Duoc Sede
Maipu

capacidad de 30
personas.

Mobiliario que
permita flexibilidad de
experiencia docente,
con iluminacion
adecuada y equipo de
sonido multimedia.

de escritorio con conexién
ainternet.

Ambiente Virtual de
Aprendizaje (AVA) DUOC.

Blackboard Ultra.
Sistema de
videoconferencia online
integrado a plataforma.

Pseint

Google Colab

educativos y evaluaciones
vinculadas a cada unidad.

Link o acceso a recursos
audiovisuales utilizados en
sesiones (en los casos que
corresponda), o su URL.

Préxima actualizacion sugerida (Debe ser sugerido por Experto Disciplinar designado por la Escuela)




Cada dos anos

Articulacion *Seccion a completar por Subdirector(a)

Cédigo/Sigla/Nombre Certificado

Programa Regular o EDC

Escuela

Diplomado: Cursos conducentes al diplomado o certificacion (identificar cursos base y
optativos)
Recurso docente: Perfil desarrollador
Profesion Ingeniero informdtico, Analista programador, Ingeniero industrial.

Anos de experiencia

Minimo 3 afios de experiencia.

Conocimientos y
habilidades relevantes

Poseer experiencia en programacion, especialmente en el lenguaje Python, asi
como habilidades del disefio en algoritmos utilizando Pseint, Python y Google
Colab.

Observaciones

Capacidad de analisis y resolucién de problemas.

Recurso docente: Perfil relator

Profesion

Ingeniero informatico, Analista programador, Ingeniero industrial.

Anos de experiencia

Minimo 2 afios de experiencia.

Deseable 2 aifos de experiencia como docente.

Conocimientos y
habilidades relevantes

Poseer experiencia en programacion, especialmente en el lenguaje Python, asi
como habilidades del disefio en algoritmos utilizando Pseint, Python y Google
Colab

Observaciones

Capacidad de analisis y resolucién de problemas.
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EDUCACION
CONTINUA

Ficha Programa No Conducente a Titulo (PNCT)

Nombre del curso Vacantes Vacantes Horas Modalidad factible
Educacién SENCE totales
Continua
Herramientas de resolucién de 20 24 Sincronico
problemas con Excel (Pre-contrato)

Identificacion

Codigo SENCE 1238059090

Cadigo curso Duoc UC CC14000404

Unidad académica

Subdirector(a) de Escuela

Fecha de elaboracion

Escuela de Informatica y Telecomunicaciones

Carlos Gonzélez

31 enero 2024

Especialista disciplinar

Disefiador curricular

Disefiadora instruccional

Analista instruccional

Alexandra Matus

N/A

N/A

Sara Vargas

Aporte de valor del programa (no SENCE)

Microsoft Excel es una herramienta indispensable en el quehacer de personas y organizaciones, ya que, por
medio de sus funcionalidades, permite gestionar, administrar y procesar una gran cantidad de datos
transformandolos en informacion de facil interpretacion.

Como herramienta, Excel es ampliamente utilizada para el analisis de datos y la realizacion de calculos
complejos. Es por ello que conocer sus funciones y caracteristicas puede mejorar la eficiencia y la precisién en
tareas como la gestion de proyectos, el analisis financiero, la contabilidad, la investigacion de mercado y muchas
otras dreas en las que se manejan grandes cantidades de datos. Ademas, brinda una habilidad valiosa para
destacarse en el mercado laboral y para mejorar la toma de decisiones en la vida cotidiana.

Caracterizacion del participante

Orientado a mujeres de entre 18 y 30 aios, con o sin experiencia en el uso de Microsoft Excel, que tengan
interés en incorporarse al mercado laboral y utilizar esta herramienta para ejercer sus funciones laborales
diarias.

Requisitos de ingreso del participante

Se considera como perfil de ingreso un nivel de matematica y lenguaje de 4° medio.

Requisitos técnicos del participante

Sistema Operativo Windows 10 o superior; iOS 11 o posterior
Microsoft Office Excel

Memoria RAM: 16 GB o mas

Procesador: velocidad de 2 GHz o superior




Tarjeta de sonido

Resolucién de monitor: 1024 x 768 o superior.

Navegadores Recomendados: Google Chrome (ultima versidn), Mozilla Firefox (ultima versidn), Microsoft Edge
Camara, micrdfono, parlantes y/o audifonos

Lector de PDF, como Adobe Acrobat Reader (adobe.com) o Foxit Reader (foxit.com)

Conexién a Internet de minimo 10 horas a la semana y de 12 mbps o0 mas para una adecuada experiencia de
videoconferencia y visualizacién de recursos de aprendizaje (para medir la velocidad de su enlace a internet,
puede visitar la pagina http://www.speedtest.net/).

Objetivo general

Aplicar herramientas basicas de Microsoft Excel en la resoluciéon problemas de calculo y gestion de datos,
considerando diferentes contextos personales y laborales.

Horas
Unidades Objetivo especifico Contenidos
T|P
Unidad 1 N - Interfaz de la herramienta, sus elementos
Componentes Identlflc'a'r componentes basicos y el manejo de libros.
‘o basicos de la
basicos de . i - Formato de celdas, valores y formato
herramienta Microsoft - 4 18
formatos, e s condicional.
L, Excel en su utilizacion en ) -
organizacion y ) . - Tipos de datos y sus utilidades.
, . calculos simples
calculos simples - Célculos simples.
Unidad 2 licar h - Orden y filtros basicos de datos a una hoja
. Aplicar herramientas .
Orden, filtros, p , ) de célculo
, basicas de Microsoft e
formulas y . - Validacidn simple de datos. 4 | 8
. . . Excel en la gestién de los L ) .
funciones basicas de datos - Graficos de nivel basico.
manejo de datos - Férmulas y funciones basicas.
Subtotal | 8 | 16
Total 24

Estrategia metodoldgica

El curso se desarrollard en modalidad sincronica mediante conferencia en vivo, por medio de la plataforma
Blackboard. La estrategia metodoldgica sera interactiva-expositiva, es decir, el facilitador presentard contenidos
utilizando distintos recursos educativos, tales como: diaporama en CANVA o presentacion Power Point, material
multimedia, recursos interactivos o documentos que promuevan el didlogo con los participantes, ademds de
desarrollar actividades enfocadas a la aplicacién practica de los temas abordados en cada unidad.

El rol del relator se centra en facilitar el aprendizaje, dando respuesta a las dudas de las participantes, ademas
proporcionara orientaciones para el logro de los objetivos propuestos. A su vez, existira la presencia de un tutor
tecnoldgico, cuyo rol sera atender las dudas relacionadas con el acceso. Por otro lado, reforzara la informacién
sostenida en clases, mediante el envio de recordatorios de los principales hitos del proceso. Finalmente, al inicio
del proceso formativo se presentaran los objetivos, contenidos del curso e instructivo metodolégico de uso de



http://www.speedtest.net/).

plataforma, destinado al inicio de la primera sesion para el levantamiento de los conocimientos previos del grupo
curso.

En cuanto a los métodos de ensefanza - aprendizaje empleados seran: definicién de conceptos clave, analisis de
casos, resolucion de problemas y ejercicios de aplicaciéon donde los participantes deberan desarrollar actividades
en forma individual o grupal, con el fin de contribuir a un aprendizaje colaborativo. En cada sesién, la secuencia
didactica tendrad cuatro momentos clave: Activaciéon, Demostracion, Aplicacidn e Integracion.

Descripcidon de las unidades:

Unidad 1: Introducir a los participantes en los principales componentes de Excel, identificando interfaces y
elementos basicos fundamentales para el manejo de los datos. El desarrollo de esta unidad considera un
enfoque prdctico, para que las participantes reconozcan e internalicen mejor estos elementos. También
deberan reconocer la organizacién y manipulacidn de libros, hojas, celdas y datos. Asimismo, comprenderan la
aplicacion de formatos a celdas y valores, y la realizacion de calculos sencillos.

Unidad 2: Abordar la manipulacion sencillas de los datos, orden, filtrado, utilizacién de férmulas y funciones,
orientando a los participantes a comprender y aplicar sintaxis segun la funcién y el resultado esperado, asi
como el uso de operadores de comparacion, argumentos y criterios, reconocimiento de errores, creacion y
aplicacion de formatos y finalmente la realizacidn de representaciones graficas sencillas de datos.

Respecto al sistema evaluativo, se incluiran los siguientes momentos:

- Evaluacidn diagnéstica: Incluye aplicacién de usos basicos de Excel que permiten obtener evidencias
de los conocimientos previos que poseen los participantes.

- Evaluacion formativa: Su propdsito es obtener evidencias para valorar el avance, reforzar
conocimientos adquiridos y /o detectar dificultades. Consiste en el desarrollo de ejercicios practicos
gue acompafian cada sesion para el reforzamiento del aprendizaje.

- Evaluaciéon sumativa: Su objetivo es determinar el nivel de logro obtenido con respecto a los objetivos.
Se realiza al concluir cada unidad, obteniendo calificaciones parciales de 40% unidad 1 y 60% unidad 2.
Para el desarrollo se realiza resolucidn de ejercicios practicos.

Estrategia evaluativa

Criterios de evaluacién ‘ Instrumentos de evaluacién Normas de aprobacién
Evaluacion diagnostica
Reconoce componentes basicos de la La evaluacién diagndstica consiste | Esta evaluacion no tiene
herramienta Excel. en la resolucién de un cuestionario | ponderacion.

de preguntas con alternativas de
seleccidn simple.

Esta evaluacion estara dispuesta en
el AVA y se dara retroalimentacion
automatica.

Unidad 1




1.1. Identifica elementos basicos de En esta unidad se evaluard por Las calificaciones derivadas
Microsoft Excel. medio del desarrollo de ejercicios de las evaluaciones sumativas
1.2. Reconoce aspectos generales de la | practicos en la interfaz de Microsoft | del curso estardn expresadas
interfaz de Microsoft Office. Excel. con notas entre 1,0y 7,0,
1.3. Reconoce el manejo de libros. siendo 4,0 el minimo
1.4. Recuerda formatos de celdas, La evaluacion sera individual y se requerido para la aprobacion
valores y formato condicional. desarrollard durante la sesién de del curso.
1.5. Reconoce tipos de datos. clase, el participante debera cargar
1.6. Recuerda férmulas de calculos el ejercicio resultante en la seccion | Se corregiran los productos
simples. correspondiente a la unidad 1. presentados aplicando un
60% de exigencia.
La evaluacioén utilizard como pauta
de correccién una rubrica, la cual Esta evaluacion representa el
ponderara los criterios de 40% de la calificacidn final
evaluacidn correspondientes. del curso.
Unidad 2
2.1. Aplica orden de datos en una hoja En esta unidad, se evaluara la Las calificaciones derivadas
de célculo. aplicacion de orden, filtro, de las evaluaciones sumativas
2.2. Aplica filtros a un conjunto de datos | funciones y graficos sobre datos en | del curso estaran expresadas
2.3. Aplica validaciones de datos una planilla de Excel. con notas entre 1,0y 7,0,

2.4. Aplica férmulas

2.5.

Aplica funciones logicas basicas

2.6. Desarrolla representaciones de
datos por medio de graficos

La evaluacién serd individual y se
desarrollard en un formato de
entrega, donde cada participante
debera aplicar un set de
instrucciones para luego subir su
resultado a la seccion de
evaluaciones de AVA.

La evaluacién utilizard como pauta
de correccion una rubrica, la cual
ponderara los criterios de
evaluacion correspondientes.

siendo 4,0 el minimo
requerido para la aprobacion
del curso.

Se corregiran los productos
presentados aplicando un
60% de exigencia.

Esta evaluacion representa el
60% de la calificacion final
del curso.

Requisito de aprobacion

Modalidad sincrénica

‘ Conectividad sobre 75% y nota minima de aprobacion 4.0

Recursos para la implementacion del curso

Infraestructura Indicar sede Equipos y herramientas Material didactico
Caracteristicas de la | Donde se Indicar Tipo de equipo y/o Indicar | Indicar el material que
infraestructura impartira el |cantidad | herramienta parala cantidad | se requiere para la
requerida parala curso implementacion del implementacion del
ejecucion del curso | *anexo ficha curso curso

de costos *Indicar duracion de
licencias o
equipamientos




N/A

N/A

1P/P

Notebook o
computador de
escritorio con conexion
a internet.

Ambiente Virtual de
Aprendizaje (AVA)
DUOC.

Blackboard Ultra.

Sistema de
videoconferencia online
integrado a plataforma.

Microsoft Excel.

1P/P

Programa, recursos
educativos y
evaluaciones vinculadas
a cada unidad.

Link o acceso a recursos
audiovisuales utilizados
en sesiones (en los casos
gue corresponda), o su
URL.

Préoxima actualizacion sugerida (Debe ser sugerido por Experto Disciplinar designado por la Escuela)

Maximo dos afios

Articulacion *Seccion a completar por Subdirector(a)

Codigo/Sigla/Nombre Certificado

Programa Regular o EDC

Escuela

Diplomado: Cursos conducentes al diplomado o certificacion (identificar cursos base y
optativos)
Recurso docente: Perfil desarrollador
Profesion Ingeniero en Informatica/Comercial / Industria / Administrador / Contador

Anos de experiencia

2 afios 0 mas.

Conocimientos y
habilidades relevantes

Creacidn de soluciones con Microsoft Excel
Manejo de herramientas suite de Microsoft 365
Habilidad para la creacion y andlisis de base de datos en Excel.

Observaciones

Profesional vinculado al drea de tecnologia y/o administracién

Recurso docente: Perfil relator

Profesion

Profesional o técnico con dominio o certificacion en Microsoft Excel

Anos de experiencia

2 afios 0 mas.

Conocimientos
habilidades relevantes

y

Certificacion en herramientas avanzadas de Microsoft Excel.
Facilitador y/o docente de herramientas de Microsoft Excel.




Manejo de herramientas de la suite de Microsoft 365.
Habilidad para la creacién y analisis de bases de datos.

Observaciones

Profesional vinculado al drea de tecnologias y/o administracién, idealmente con
experiencia como relator/docente en sesiones presenciales




uc

EDUCACION
CONTINUA

Ficha Programa No Conducente a Titulo (PNCT)

Nombre del curso Vacantes Vacantes Horas Modalidad factible
Educacién SENCE totales
Continua
Analitica de datos con Python (Pre- 30 36 Presencial
contrato)

Identificacion

Codigo SENCE 1238063087

Codigo curso Duoc UC CC14000412

Unidad académica

Subdirector(a) de Escuela

Fecha de elaboracion

Escuela de Informatica y Telecomunicaciones

Carlos Gonzalez

30/04/2024

Especialista disciplinar

Disenador curricular

Disenadora instruccional

Analista instruccional

José Pablo Acufia

N/A

N/A

Sara Vargas

Aporte de valor del programa (no SENCE)

Este curso explora aspectos esenciales de la utilizacion de Python para desarrollar algoritmos a partir
de situaciones del mundo real y generando soluciones creativas. El énfasis estara en la adquisicion de
habilidades clave para la programacion en Python, incluyendo las sentencias de funciones,
diccionarios, set, tuplas como también el uso de archivos.

En la primera unidad exploraremos los fundamentos de Python, desde la profundizacién en funciones
hasta el manejo de colecciones, ademas de abordar la manipulacion de archivos. En la segunda
unidad, nos adentraremos en funciones graficas utilizando la biblioteca Matplotlib y nos enfocaremos
en el uso de Pandas para la manipulacién y analisis de datos, aplicando Pandas en conjuncion con
Excel y Google Drive para potenciar nuestros proyectos.

Las habilidades adquiridas en este curso proporcionaran a los participantes oportunidades
profesionales en diversos campos aplicados en la industria, capacitdndolos para abordar desafios
tecnolégicos con confianza y eficacia. El enfoque no solo se limitara a la sintaxis de Python, sino que
se orientara hacia el desarrollo de un pensamiento algoritmico sélido que permita a los estudiantes
enfrentar problemas de programacién integrados con herramientas cotidianas de administracion 'y
almacenamiento de datos, de manera estructurada y eficiente.

Caracterizacion del participante

Orientado a mujeres de entre 18 y 30 aios que necesiten desarrollar cédigos de programacion capaces de
ejecutar tareas de analisis de datos en el ejercicio de sus funciones laborales dentro de una empresa.




Requisitos de ingreso del participante

Manejo computacional intermedio.
Conocimientos basicos de programacion en Python.
Manejo de diagramas de flujo y pseudocédigo.

Requisitos técnicos del participante

* Sistema Operativo Windows 10 o superior; iOS 11 o posterior
*  Memoria RAM: 8 GB 0 mas

* Procesador: velocidad de 2 GHz o superior
* Tarjeta de sonido

*  Resolucién de monitor: 1024 x 768 o superior.
* Navegadores Recomendados: Google Chrome (ultima versién), Mozilla Firefox (altima version),

Microsoft Edge
* Camara, micrdfono, parlantes y/o audifonos
* Lector de PDF, como Adobe Acrobat Reader (adobe.com) o Foxit Reader (foxit.com)

e Conexiodn a Internet de minimo 10 horas a la semana y de 12mbps o mas para una adecuada

experiencia de videoconferencia y visualizacion de recursos de aprendizaje (para medir la velocidad de
su enlace a internet, puede visitar la pagina http://www.speedtest.net/)

* Cuenta activa de Google Colab y Google Drive.

Objetivo general

Desarrollar codigos de programacién para el analisis de datos acordes con las necesidades de la empresa.

Horas
Unidades Objetivo especifico Contenidos
T|P
Unidad 1 Analizar colecciones de datos Colecciones Python
Colecciones y relacionados con necesidades o Listas
funciones en de la empresa, a partir de o Matrices
Pthgn: aplicaciones | c4digos de programacion en Uso practico de colecciones
practlcas.y proyecto Python. Uso de archivos con Python
de negocio o Archivo XLS 6 |12
Funciones
o Tipos de funciones
Uso de archivos y colecciones para
un proyecto informatico
o Qué es el negocio
Unidad 2 Desarrollar cédigos de Funcién Grafica MatPlotLib
Analisis y programacion para el andlisis o Qué es Matplotlib
visualizacion de datos a través de funciones o Gréaficos con Matplotlib
datos en Python graficas y librerias de Python, Libreria Pandas
acordes con las necesidades de o Operaciones basicas. 6 |12
la empresa. .
Excel y Google Drive como recurso
para nuestros proyectos
o Configuracién e integracion



http://www.speedtest.net/

o Pandasy Matplotlib
e Aplicacién de Pandas conectado con
Excel y Google Drive
o Practica integrada de Pandas
y Matplotlib
e Aplicacién de conceptos en Python
o Proyecto aplicado a la
industria

Subtotal | 12 | 24

Total 36

Estrategia metodoldgica

El curso se desarrollard en modalidad presencial. La estrategia metodoldgica serd interactiva-expositiva, es
decir, el facilitador presentard contenidos utilizando distintos recursos educativos tales como presentacion
Power Point, material audiovisual o documentos que promuevan el didlogo con los participantes, ademas de
desarrollar actividades enfocadas a la aplicacidn practica de los temas abordados en cada unidad.

El rol del relator se centra en facilitar el aprendizaje, dando respuesta a las dudas de los participantes, ademas
de entregar orientaciones para lograr los objetivos propuestos. Al inicio del proceso formativo se presentaran
los objetivos y contenidos del curso.

Los métodos de ensefianza - aprendizaje que se utilizaran serdn definicidon de conceptos clave, analisis de casos,
resolucidon de problemas y ejercicios de aplicacién donde los participantes deberan desarrollar actividades en
forma individual o grupal, con el fin de contribuir a un aprendizaje colaborativo. En cada sesion, la secuencia
didactica tendra cuatro momentos clave: Activaciéon, Demostracion, Aplicacidn e Integracion.

Descripcidon de las unidades:

Unidad 1: Esta unidad se enfocara en que los participantes apliquen componentes de la interfaz de Python en
el manejo de datos para dar solucién a problematicas propias de las organizaciones. Se abordaran varios
aspectos fundamentales, comenzando por la comprension de colecciones en Python, que incluye listas y
matrices. Ademas, se explorara el manejo de archivos en Python, incluyendo la lectura y escritura de archivos
XLS. Se introduciran y clasificaran tipos de funciones en Python, desde funciones con y sin argumentos hasta
funciones con y sin retorno. Finalmente, los participantes analizaran la solucién de problemas relacionados con
situaciones simuladas de industria.

Unidad 2: Esta unidad se centrara en capacitar a los participantes en el desarrollo de cédigos de programacion
disefados para el analisis y visualizacién de datos en Python, con el objetivo de integrar conjuntos de datos en
contextos organizacionales. Se abordaran diferentes aspectos clave, comenzando con la exploracion de las
funciones graficas de Matplotlib, donde se definird qué es Matplotlib y se practicara la creacidn de graficos
utilizando esta biblioteca. Ademas, se conocerd y utilizara la libreria Pandas, cubriendo temas como la
manipulacién de datos y la realizacidn de operaciones basicas. Se explorara cémo utilizar Excel y Google Drive a
modo de recursos para proyectos de analisis de datos, incluyendo su configuracién e integracién con Pandas y
Matplotlib. Los participantes aplicardn sus conocimientos al conectar Pandas con Excel y Google Drive,
practicando la integracion de estas herramientas en proyectos de analisis de datos. Finalmente, se desarrollard




un proyecto aplicado a la industria (simulado) donde se pondran en practica los conceptos aprendidos en
situaciones empresariales.

La evaluacién de las unidades se hara mediante una prueba practica. Para obtener éxito en el curso, los alumnos
deberdn alcanzar al menos una nota superior a 40.

Respecto al sistema evaluativo, se incluiran los siguientes momentos:

e Actividades formativas: Su propdsito es obtener evidencias para valorar el avance, reforzar
conocimientos adquiridos y /o detectar dificultades. Estas se realizaran en el momento de aplicacion.

e Evaluacién sumativa: Su finalidad es determinar el nivel global de logro alcanzado al final de cada
unidad. Se realizard al concluir la unidad de aprendizaje, y su objetivo es proporcionar una vision
integral del progreso y aprendizaje acumulado durante la unidad de aprendizaje.

Estrategia evaluativa

Criterios de evaluacion

Instrumentos de evaluacion

Normas de aprobacion

Unidad 1

Utiliza una coleccién de datos o
matriz en el programa para resolver
el caso entregado.

Utiliza un archivo xls para incorporar
o descargar datos que resuelvan el
caso entregado.

Programa al menos 1 funcion,
permitiendo segmentar el cédigo
por funcionalidades o acciones.
Elabora una solucidn integrada
resolviendo el caso planteado.

La evaluacién consiste en la
resolucion de un caso entregado
utilizando Python.

Se desarrollara de forma individual.

El entregable sera un archivo de
programa con las funciones
integradas.

Esta actividad se evaluara por
medio de una rubrica.

Las calificaciones derivadas
de las evaluaciones sumativas
del curso estardn expresadas
con notas entre 1,0y 7,0,
siendo 4,0 el minimo
requerido para la aprobacion
del curso.

Se corregirdn los productos
presentados aplicando un
60% de exigencia.

Esta evaluacion representa el
50% de la calificacion final
del curso.

Unidad 2

Utiliza la libreria Matplotlib para
graficar una solucion del caso
planteado.

Utiliza la libreria Pandas para
integrar un conjunto de datos al caso
planteado.

Integra un conjunto de datos en
Excel, desde Google Drive, para
graficar el set de datos
proporcionado en el caso planteado.
Desarrolla una solucidn integrada
bajo una importacién de datos,

La evaluacién consiste en
programar un proyecto simulando
una situacion donde le soliciten
presentar un grafico utilizando
Python en el contexto de resolucién
de problemas practicos.

Se desarrollara de forma individual.

El entregable sera un archivo
Python notebook (extensién ipynb)

Las calificaciones derivadas
de las evaluaciones sumativas
del curso estaran expresadas
con notas entre 1,0y 7,0,
siendo 4,0 el minimo
requerido para la aprobacion
del curso.

Se corregirdn los productos
presentados aplicando un
60% de exigencia.




disefio y solucién, en base al caso de

negocio entregado.

Esta actividad se evaluara con una
rubrica.

Esta evaluacion representa el
50% de la calificacion final
del curso.

Requisito de aprobacion

Modalidad presencial

Asistencia minima de 75% de las horas totales del curso y nota minima de

aprobacién 4.0

Recursos para la implementacion del curso

Infraestructura Indicar sede Equipos y herramientas Material didactico
Caracteristicas de la | Donde se Indicar Tipo de equipo y/o |Indicar |Indicar el material que
infraestructura impartira el |cantidad herramienta para |cantidad |se requiere parala
requerida parala curso la implementacién implementacion del
ejecucion del curso | *anexo ficha del curso curso

de costos *Indicar duracion
de licencias o
equipamientos
Laboratorio de Duoc Sede 1P/P Notebook o 1P/P Programa, recursos
computacién con Maipu computador de educativos y evaluaciones

capacidad para 30
personas.

Mobiliario que
permita flexibilidad de
experiencia docente,
con iluminacién
adecuada y equipo de
sonido multimedia.

escritorio con
conexioén a internet.

Ambiente Virtual de
Aprendizaje (AVA)
DUOC.

Blackboard Ultra.

Sistema de
videoconferencia
online integrado a
plataforma.

Google Colab
Google Drive
Excel

vinculadas a cada unidad.

Link o acceso a recursos
audiovisuales utilizados en
sesiones (en los casos que
corresponda), o su URL.

Préxima actualizacion sugerida (Debe ser sugerido por Experto Disciplinar designado por la Escuela)

Cada dos afios

Articulacion *Seccion a completar por Subdirector(a)

Cédigo/Sigla/Nombre Certificado

Programa Regular o EDC

Escuela




Diplomado:

Cursos conducentes al diplomado o certificacion (identificar cursos base y
optativos)

Herramientas de resolucidon de problemas con Python

Herramientas de resolucion de problemas con Excel

Recurso docente: Perfil desarrollador

Profesion

Ingeniero informatico, Analista programador, Ingeniero industrial.

Anos de experiencia

Minimo 3 afios de experiencia.

Conocimientos y
habilidades relevantes

Poseer experiencia en programacion, especialmente en el lenguaje Python, asi
como habilidades del disefio en algoritmos utilizando Python y Google Colab.

Observaciones

Capacidad de analisis y resolucién de problemas.

Recurso docente: Perfil relator

Profesion

Ingeniero informatico, Analista programador, Ingeniero industrial, profesiones
afines.

Ainos de experiencia

Minimo 2 afios de experiencia.

Deseable 2 aifos de experiencia como relator.

Conocimientos y
habilidades relevantes

Poseer experiencia en programacion, especialmente en el lenguaje Python, asi
como habilidades del disefio en algoritmos utilizando Pseint, Python y Google
Colab

Observaciones

Capacidad de analisis y resolucién de problemas




UC ‘Egﬁ%ﬁbﬂ“‘ Ficha Programa No Conducente a Titulo (PNCT)
Nombre del curso Vacantes Vacantes Horas Modalidad factible
Educacién SENCE totales
Continua
Herramientas de estadistica descriptiva 30 30 36 Presencial
aplicada con Python (Pre-contrato)

Identificacion

Codigo SENCE 1238060013

Cadigo curso Duoc UC CC93000018

Unidad académica

Subdirector(a) de Escuela

Fecha de elaboracion

Direccion de Formacion General

Ricardo Leal

30 de enero de 2024

Disefiador curricular

Disefiadora instruccional

Analista instruccional

Especialista disciplinar

Dario Cukic N/A N/A Sara Vargas

Aporte de valor del programa (no SENCE)

En la actualidad, tanto en el dmbito personal como profesional, la gestion eficaz de la informacién es esencial.
La habilidad para describir e interpretar datos no solo mejora nuestra comprension de los eventos, sino que
también fundamenta nuestras decisiones ante diversas situaciones.

Este curso abordard los principios fundamentales de la estadistica descriptiva. Introduciremos herramientas
estadisticas, como tablas y graficos, que facilitardn una representacidon mas clara de los datos recopilados,
posibilitando asi la toma de decisiones informadas. Utilizaremos herramientas de Python, incluyendo las
librerias pandas y Matplotlib, para este propdsito.

Las competencias desarrolladas a lo largo de este curso abrirdn nuevas oportunidades profesionales para los
participantes en variados campos, equipandolos para manejar y analizar variables de datos en diferentes
contextos laborales.

Caracterizacion del participante

Orientado a mujeres de entre 18 y 30 afios con conocimientos basicos en el manejo del lenguaje de Python
gue tengan interés en utilizar herramientas de estadistica descriptiva para ejercer sus funciones laborales.

Requisitos de ingreso del participante

Se considera como perfil de ingreso conocimientos bdsicos (a nivel de usuario) sobre el manejo de programas
computacionales en ambiente operativo Windows, navegacion por internet y lenguaje Python.




Requisitos técnicos del participante

* Sistema Operativo Windows 10 o superior; iOS 11 o posterior

*  Memoria RAM: 8 GB 0 mas

* Procesador: velocidad de 2 GHz o superior

* Tarjeta de sonido

* Resolucién de monitor: 1024 x 768 o superior.

* Navegadores Recomendados: Google Chrome (ultima versién), Mozilla Firefox (altima version),
Microsoft Edge

* Camara, micrdfono, parlantes y/o audifonos

* Lector de PDF, como Adobe Acrobat Reader (adobe.com) o Foxit Reader (foxit.com)

e Conexidn a Internet de minimo 10 horas a la semana y de 12mbps o mds para una adecuada

experiencia de videoconferencia y visualizacion de recursos de aprendizaje (para medir la velocidad de

su enlace a internet, puede visitar la pagina http://www.speedtest.net/)
* Cuenta activa de Google Colab y Google Drive.

Objetivo general

Aplicar herramientas de estadistica descriptiva en un contexto laboral utilizando el lenguaje de Python.

Horas
Unidades Objetivo especifico Contenidos
T|P
Unidad 1 Identificar conceptos basicos de
Conceptos bésicos estadistica descriptiva de e Poblacién, muestra, variables y su
de estadistica acuerdo con un contexto clasificacion. 316
descriptiva laboral. e Interpretacidn de tablas y graficos.
e Construccion de tablas de frecuencias,
Unidad 2 . . intervalos y amplitud.
L, Aplicar herramientas de ., e .
Aplicacién de L L e Construccion de graficos para variables
. estadistica descriptiva . o
herramientas de i . cualitativas y cuantitativas. 9 | 18
o mediante el lenguaje de ) )
estadistica Pvthon e Medidas de tendencia central.
descriptiva y ' e Percentiles.
e Medidas de dispersion.
Subtotal| 12 | 24
Total 36

Estrategia metodoldgica

El curso se desarrollard en modalidad presencial. La estrategia metodoldgica serd interactiva-expositiva, es
decir, el facilitador presentard contenidos utilizando distintos recursos educativos tales como presentaciones
en PowerPoint, material audiovisual o documentos que promuevan el didlogo con los participantes, ademds de

desarrollar actividades enfocadas a la aplicacién practica de los temas abordados en cada unidad.



http://www.speedtest.net/

El rol del relator se centra en facilitar el aprendizaje, dando respuesta a las dudas de los participantes, ademas
de entregar orientaciones para lograr los objetivos propuestos. Al inicio del proceso formativo se presentaran
los objetivos y contenidos del curso.

Los métodos de ensefianza - aprendizaje que se utilizardn seran definicion de conceptos clave, analisis de casos,
resolucion de problemas y ejercicios de aplicacién donde los participantes deberan desarrollar actividades en
forma individual o grupal, con el fin de contribuir a un aprendizaje colaborativo. En cada sesién, la secuencia
didactica tendra cuatro momentos clave: Activaciéon, Demostracion, Aplicacidn e Integracion.

Descripcion de las unidades:

Unidad 1: Esta unidad estara enfocada en los conceptos basicos de la estadistica descriptiva, como poblacién,
muestra, variables y sus clasificaciones. También se presentaran las tablas de frecuencia con sus respectivos
elementos y graficos para describir la distribucién de los datos.

Unidad 2: Esta unidad estara enfocada en la construccion de tablas de frecuencia y graficos para cada tipo de
variables. También se enfocard en el calculo e interpretacidon de los estadigrafos que nos permiten analizar el
centro de los datos (media, moda y mediana) y la dispersion de ellos (desviacidn estandar y coeficiente de
variacion). También se presentaran medidas de tendencia no central, conocidos como percentiles. Todo esto nos
permitird describir de forma mas detallada los datos a analizar.

La evaluacién de las unidades se hara mediante distintas pruebas practicas. Para obtener éxito en el curso, los
participantes deberan tener una nota igual o superior a 4,0.

Respecto al sistema evaluativo, se incluiran los siguientes momentos:

e Actividades formativas: Su propdsito es obtener evidencias para valorar el avance, reforzar
conocimientos adquiridos y /o detectar dificultades. Estas se realizaran en el momento de aplicacion.

e Evaluacion sumativa: Su finalidad es determinar el nivel global de logro alcanzado al final de cada
unidad. Se realizard al concluir la unidad de aprendizaje, y su objetivo es proporcionar una vision
integral del progreso y aprendizaje acumulado durante la unidad de aprendizaje.

Estrategia evaluativa

Criterios de evaluacion Instrumentos de evaluacion Normas de aprobacién

Unidad 1




Identifica poblacidon y muestra.
Identifica variables.
Clasifica variables.

Interpreta tablas de frecuencias y
graficos.

La evaluacion comprende una
prueba en la que los participantes
deben identificar la poblacidn,
muestra y variables, clasificar estas
ultimas, e interpretar tablas de
frecuencias y graficos relacionados
con ciertas variables.

El desarrollo de la evaluacion sera
individual, y se espera que el
entregable sea un archivo en
formato Python notebook (.ipynb)
gue incluya todos los elementos
solicitados.

Esta actividad serd evaluada
mediante el uso de una rubrica.

Las calificaciones derivadas
de las evaluaciones sumativas
del curso estardn expresadas
con notas entre 1,0y 7,0,
siendo 4,0 el minimo
requerido para la aprobacion
del curso.

Se corregirdn los productos
presentados aplicando un
60% de exigencia.

Esta evaluacién representa el
30% de la calificacion final del
curso.

Unidad 2

Construye tablas de frecuencias.
Construye graficos.

Interpreta tablas de frecuencias y
graficos.

Calcula medidas de tendencia central y
dispersion.

Interpreta medidas de tendencia central
y dispersion.

Calcula percentiles.

Interpreta percentiles.

La evaluacioén consiste en la
construccion de tablas de
frecuencia y gréficos, dependiendo
del tipo de variable, y la posterior
interpretacién de estas.
Adicionalmente, los participantes
deberan calcular e interpretar
medidas de tendencia central, de
dispersion y percentiles.

El desarrollo de la evaluacion sera
individual, y se espera que el
entregable sea un archivo en
formato Python notebook (.ipynb)
gue incluya todos los elementos
solicitados.

Esta actividad serd evaluada
mediante el uso de una rubrica.

Las calificaciones derivadas
de las evaluaciones sumativas
del curso estaran expresadas
con notas entre 1,0y 7,0,
siendo 4,0 el minimo
requerido para la aprobacion
del curso.

Se corregirdn los productos
presentados aplicando un
60% de exigencia.

Esta evaluacién representa el
30% de la calificacion final del
curso.

Evaluacion final

Identifica poblacidn y muestra
Identifica variables

Clasifica variables

La evaluacioén consiste en la
ejecucion del proceso completo de
analisis de estadistica descriptiva,
que incluye la identificacién de la
poblacidn, la clasificacién de
variables, la creacion e
interpretacion de tablas de

Las calificaciones derivadas
de las evaluaciones sumativas
del curso estaran expresadas
con notas entre 1,0y 7,0,
siendo 4,0 el minimo




Interpreta tablas de frecuencias y
graficos

Construye tablas de frecuencias
Construye graficos

Calcula medidas de tendencia central y
dispersion.

Calcula e interpretar percentiles.

Interpreta medidas de tendencia central
y dispersion.

frecuencia y gréficos, asi como el
calculo y analisis de las medidas de
tendencia central y dispersion para
ciertas variables, y la evaluacion de
percentiles.

El desarrollo de la evaluacion sera
en parejas, y se espera que el
entregable sea un archivo en
formato Python notebook (.ipynb)
gue incluya todos los elementos
solicitados.

Esta actividad sera evaluada
mediante el uso de una rubrica.

requerido para la aprobacion
del curso.

Se corregiran los productos
presentados aplicando un
60% de exigencia.

Esta evaluacion representa el
40% de la calificacidn final del
curso.

Requisito de aprobacion

Modalidad presencial Asistencia minima de 75% de las horas totales del curso y nota minima de

aprobacién 4,0

Recursos para la implementacion del curso

Infraestructura Indicar sede Equipos y herramientas Material didactico
Caracteristicas de la | Donde se Indicar Tipo de equipo y/o Indicar | Indicar el material que
infraestructura impartira el |cantidad | herramienta parala cantidad | se requiere parala
requerida para la curso implementacion del implementacion del
ejecucion del curso | *anexo ficha curso curso

de costos *Indicar duracion de
licencias o
equipamientos
Laboratorio de Duoc Sede 1P/P Notebook o computador 1P/P Programa, recursos
computacion con Maipu de escritorio con conexion educativos y evaluaciones
capacidad para 30 ainternet. vinculadas a cada unidad.
personas.

Mobiliario que
permita flexibilidad de
experiencia docente,
con iluminacion
adecuada y equipo de
sonido multimedia.

Ambiente Virtual de
Aprendizaje (AVA) DUOC.

Blackboard Ultra.
Sistema de
videoconferencia online

integrado a plataforma.

Google Colab

Google Drive

Link o acceso a recursos
audiovisuales utilizados en
sesiones (en los casos que
corresponda), o su URL.




Proxima actualizacion sugerida (Debe ser sugerido por Experto Disciplinar designado por la Escuela)

Maximo dos afios

Articulacion *Seccion a completar por Subdirector(a)

Cédigo/Sigla/Nombre Certificado

Programa Regular o EDC

Escuela

Diplomado: Cursos conducentes al diplomado o certificacion (identificar cursos base y
optativos)
Técnicas de comunicacion efectiva oral y escrita (Pre-contrato)
Herramientas de resolucidn de problemas con Python (Pre-contrato)
Herramientas de alfabetizacion digital (Pre-contrato)
Herramientas de resolucién de problemas con Excel (Pre-contrato)
Programacion aplicada con Python (Pre-contrato)

Recurso docente: Perfil desarrollador
., Licenciado o grado académico superior en matematica, estadistica o fisica,
Profesion

Ingeniero en diversas areas y profesores de matematica y fisica.

Ainos de experiencia

Minimo 3 afios de experiencia.

Conocimientos y
habilidades relevantes

Poseer experiencia en programacion con Python.
Poseer conocimientos de estadistica descriptiva.

Observaciones

Es relevante su capacidad de analisis y resolucién de problemas.

Recurso docente: Perfil relator

Profesion

Licenciado o grado académico superior en matematica, estadistica vy fisica,
Ingeniero en diversas areas y profesores de matematica y fisica.

Anos de experiencia

Minimo 2 afios de experiencia.
Deseable 2 afios de experiencia como docente.

Conocimientos y
habilidades relevantes

Poseer experiencia en programacién con Python.
Poseer conocimientos de estadistica descriptiva.

Observaciones

Es relevante su capacidad de analisis y resolucién de problemas.




UC’ [&f%  Ficha Programa No Conducente a Titulo (PNCT)

Nombre del curso: Vacantes | Vacantes Horas Modalidad factible
Educacion| SENCE totales
Continua
ANALISIS DE DATOS EN 20 20 18 Sincrénico
COMPLEMENTOS DE EXCEL (Pre
contrato)

Identificacion

Codigo SENCE 1238063301

Cddigo curso DuocUC: CC14000413

Unidad académica Subdirector(a) Unidad Fecha de elaboracion
Académica

Escuela de Informatica y Telecomunicaciones Carlos Gonzalez Mayo de 2024

Especialista disciplinar Disefiador(a) curricular Disefiador(a) instruccional | Analista instruccional

Sebastian Varela NA NA Nersianit Sierra

Aporte de valor del programa (no SENCE)

En la era digital en la que vivimos, la informacién es un recurso invaluable. La capacidad para recopilar, analizar y
tomar decisiones basadas en datos se ha convertido en un componente crucial para el éxito en una amplia gama de
industrias y sectores. En este contexto, Excel se destaca como una herramienta fundamental para la gestion y analisis
de datos, ofreciendo una plataforma accesible y poderosa para profesionales de todas las disciplinas.

Sin embargo, a menudo nos encontramos con el desafio de aprovechar al maximo las capacidades de Excel en el
andlisis de datos y la gestion de proyectos. La falta de habilidades especializadas en analitica con Excel puede
obstaculizar el potencial de las organizaciones para comprender los patrones, tendencias y oportunidades que se
esconden en sus datos.

Este curso equipa a los participantes con las habilidades necesarias para la gestidn y analisis de datos, facilitando la
ejecucion eficaz de proyectos analiticos. En él, los participantes aprenderan a construir modelos analiticos y a generar
reportes visuales que facilitan la interpretacion de la informacion y apoyan la toma de decisiones tanto en la vida
profesional como personal. Adquirirdn competencias practicas para convertir datos en insights valiosos, mejorando
asi su capacidad de andlisis y contribuyendo significativamente a sus proyectos y objetivos.

Caracterizacion del participante

Orientado a mujeres de entre 18 y 30 afos que tengan interés en utilizar Microsoft Excel, como herramienta para el
analisis de datos.

Requisitos de ingreso del participante

e Conocimiento basico de Excel que incluya habilidades como la creacién y manejo de hojas de calculo, uso
de féormulas simples y funciones bdsicas.

Requisitos técnicos del participante

Sistema Operativo Windows 10 o superior; iOS 11 o posterior
Memoria RAM: 16 GB o mas
Procesador: velocidad de 2 GHz o superior

FICHA PROGRAMA NO CONDUCENTE A TiTULO (PNCT) Versién: 4
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Tarjeta de sonido

Resolucidn de monitor: 1024 x 768 o superior.

Navegadores Recomendados: Google Crome (ultima versidn), Mozilla Firefox (ultima version), Microsoft Edge
Camara, micréfono, parlantes y/o audifonos

Lector de PDF, como Adobe Acrobat Reader (adobe.com) o Foxit Reader (foxit.com)

Conexion a Internet de minimo 10 horas a la semana y de 12mbps o mds para una adecuada experiencia de
videoconferencia y visualizacién de recursos de aprendizaje (para medir la velocidad de su enlace a internet, puede
visitar la pagina http://www.speedtest.net/).

Licencia de Microsoft, especificamente la tltima versidn o versiones del 2016 en adelante de Excel.
Disponibilidad de complementos programador o desarrollador el cual contiene Power Pivot.

Objetivo general

Analizar dashboard representativos a través de la metodologia ETL y ETC.

. L. . Horas
. Objetivo especifico i
Unidades J Y Contenidos
T | P
Identificar férmulas, funciones, 3 3
tablas y formatos condicionales | Introduccién a Excel:
segln bases de datos de Excel. e Navegacion por la interfaz de Excel.
® Gestién bdsica de archivos vy
configuraciones.
Manejo basico de datos:
e Importary exportar datos.
e Organizar, filtrar y ordenar datos.
. Férmulas y funciones basicas:
Unidad 1: y .
Aolicacién de e Uso de férmulas como SUMA,
P RESTA, PROMEDIO.
fundamentos de L
Excel v maneio e Funcion SI
y manej e Funcién BUSCARV.
de datos
Tablas y formatos condicionales:
e Creacidn y gestion de tablas.
® Aplicacidn de formatos
condicionales para analisis visual.
Primeros pasos con tablas dindmicas:
® Creacidn basica de tablas dinamicas.
® Personalizacién y analisis simple de
datos con tablas dindmicas.
Unidad 2: Herramientas de vinculacion de datos: 4 8
Visualizacidn de e  BI-SELF (Proceso ETL)
datos y Emplear herramientas de e Power Query
aplicacion vinculacién de datos en el e Power Pivot
practica de desarrollo de un dashboard.
andlisis Visualizacion avanzada de datos:
e Disefio de graficos avanzados.
FICHA PROGRAMA NO CONDUCENTE A TiTULO (PNCT) Version: 4
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® Mejores practicas para larepresentacién
visual de datos.

Uso de tablas dinamicas:
e Técnicas avanzadas en tablas dinamicas.
e Uso de segmentacion de datos y campos
calculados.

Creacion de dashboards e informes:
e Disefio de dashboards interactivos para
la visualizacion de KPls.
e Elaboracion de informes comprensibles.

Subtotal | 7 11

Horas totales 18

Estrategias metodoldgicas

El curso se desarrollara en modalidad sincrénica mediante conferencia en vivo a través de la plataforma Blackboard.
La estrategia metodoldgica serd interactiva-expositiva, es decir, el facilitador presentard contenidos utilizando
distintos recursos educativos tales como presentacion power point, excel y sus complementos. El rol del relator esta
centrado en facilitar el aprendizaje, dando respuesta a cada una de las dudas de los participantes, ademas de
entregar orientaciones para el logro de los objetivos propuestos. Los métodos de ensefianza - aprendizaje que se
utilizardn seran definiciéon de conceptos clave, analisis de casos, resolucién de problemas y ejercicios de aplicacion
donde los participantes deberan desarrollar actividades en forma individual o grupal, con el fin de contribuir a un
aprendizaje colaborativo. Cabe sefialar que en cada sesidn la secuencia diddctica estard compuesta por cuatro
momentos claves: Activacion, Demostracién, Aplicacién e Integracion.

El curso considera los siguientes aspectos:

En la primera unidad, se establecera una base sélida en el uso de funciones estadisticas, matematicas, ldgicas y
booleanas, cruciales para el manejo eficaz de datos en Excel. Se empleara un enfoque practico a través de algoritmos
que faciliten la comprensidn y aplicacidn de estos conceptos. Ademas, los participantes profundizaran en el uso
avanzado de tablas dinamicas, aprendiendo a calcular, resumir, agrupar y analizar datos para identificar
comparaciones, patrones y tendencias.

La segunda unidad se centra en técnicas avanzadas de manejo de base de datos y visualizacion de datos. Los
participantes aprenderdn a utilizar herramientas como Power Query y Power Pivot para la importacidn, exportacién
y vinculacién de datos entre diversas aplicaciones y Excel. Se exploraran métodos para la proteccion y actualizacién
de datos, y se introducira el uso de macros para la automatizacién de procesos, mejorando asi la eficiencia y precisidon
en el trabajo con Excel.

Estrategias evaluativas

Criterios de evaluacion: Instrumentos de evaluacidn: Normas de aprobacion:
Unidad 1
Identifica funciones basicas de Instrumentos de evaluacion: Las calificaciones derivadas de
Excel en la interfaz de la las evaluaciones sumativas del
herramienta. Evaluaciones formativas con ejercicios | curso estaran expresadas con
practicos que acompafien cada sesion para el | notas entre 1.0y 7.0, siendo 4.0
reforzamiento del aprendizaje

FICHA PROGRAMA NO CONDUCENTE A TiTULO (PNCT) Versién: 4
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Identifica funciones estadisticas,
matematicas, légicas y booleanas
en bases de datos.

Define funciones ldgicas (Funcion
Sly Funcién BuscarV) en base de
datos proporcionadas.

Define datos a través de la funcion
de subtotales.

Completa tablas dindmicas a través
de datos solicitados.

La evaluacion sumativa se realizara a través
de una actividad individual, con ejercicios de
formulas y funciones de Excel para encontrar
una solucién adecuada, eficaz y eficiente.

Se entregard como instrumento de
evaluacion una lista de cotejo, la cual
verificara los criterios de evaluacion

correspondiente al objetivo.

el minimo requerido para la
aprobacién del curso.

Esta actividad equivale al 30%
del total de la calificacion final
del curso.

Unidad 2

Realiza procesos de importacién de
tabla de datos a través de
herramientas de BI-Self services.

Aplica herramientas de
complemento Query en
operaciones avanzadas con

columnas.

Aplica herramientas de Power pivot
en el manejo de grandes cantidades
de datos y su relacion.

Disefia graficos avanzados segun los
datos proporcionados.

Esta unidad cuenta con evaluaciones
formativas con ejercicios practicos que
acompanfen cada sesion para el
reforzamiento del aprendizaje.

Adicionalmente, se realizara una actividad
sumativa en donde los participantes deberan
desarrollar un entregable que contiene
ejercicios del proceso BI-SELF a través de
herramientas complementarias de Excel
(Pivot y Query).

Las calificaciones derivadas de
las evaluaciones sumativas del
curso estaran expresadas con
notas entre 1.0y 7.0, siendo 4.0
el minimo requerido para la
aprobacién del curso.

Esta actividad equivale al 30%
del total de la calificacion final
del curso.

Evaluacion final

Modifica datos en funcidon a
caracteristicas necesarias para la
creacion dashboard.

Aplica metodologia BI-SELF Services
en el modelo de datos para su
relacion.

Analiza el modelo de datos
relacionado segun los resultados de
BI- SELF Services.

Disena dashboard seguin el modelo
de datos.

Realiza informe de acuerdo al
dashboard realizado.

La evaluacién final del curso comprende la
realizacién de un caso practico, que
considere todos los contenidos abordados en
ambas unidades a través de un ejercicio en
una planilla Excel, correspondientes al
objetivo general del curso.

La actividad consistira en analizar un
conjunto de datos, modelarlo y relacionarlo
para poder obtener informes a través de un
dashboard.

Se utilizara como instrumento de evaluacion
una lista de cotejo, la cual verificard los
criterios de evaluacidn correspondiente a los
objetivos.

Las calificaciones derivadas de
las evaluaciones sumativas del
curso estaran expresadas con
notas entre 1.0y 7.0, siendo 4.0
el minimo requerido para la
aprobacién del curso.

Esta actividad equivale al 40%
del total de la calificaciéon final
del curso.

Requisito de aprobacion

Modalidad presencial

Asistencia Minima de 75% de las horas totales del curso y nota minima de

aprobacién 4.0
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Modalidad sincrénica - asincrénica

NA

Recursos para la implementacion del curso

Infraestructura Indicar sede Equipos y herramientas Material didactico
Caracteristicas  de la | Dénde se | Indicar Tipo de equipo y/o|Indicar Indicar el material que
infraestructura requerida |[impartird el |cantidad | herramienta para la|cantidad |se requiere para la
para la ejecucion del|curso implementaciéon del implementacion  del
curso. " . curso curso

Anexo ficha
Definiry dejar establecidos los insumos, | de costos *Indicar duracidn de
herramientas, materiales o equipos que . .
se necesitan para llevar a cabo de forma licencias o
exitosa el curso. equipamientos_
Blackboard Ultra. Curso de Notebook o 1 por | Presentacion de power
Sistema de modalidad com.put‘ador de sesion point.
videoconferencia online r(.amo,ta. escrltc')rlo C?” | d
integrado a plataforma. sincrénica conexioén a internet. nstrum.elntos . e
evaluacién sumativa
Ambiente Virtual de
Aprendizaje (AVA) Materiales de apoyo:
DUOC. Bases de datos
Microsoft Excel.

Proxima actualizacion sugerida (Debe ser sugerido por Experto Disciplinar designado por la Escuela)

Maximo dos afios

Articulacion *Seccion a completar por Subdirector(a)

Cédigo/Sigla/Nombre Certificado

Programa Regular o EDC

Escuela

Diplomado:

optativos)

Cursos conducentes al diplomado o certificacion (identificar cursos base y

NA

Otros cursos relacionados con la tematica

Curso de Microsoft Excel Intermedio

Uso de herramientas avanzadas de Power Bl en procesamiento y analisis de datos

Uso de lenguaje SQL en el modelamiento de datos en Power BI

Curso de Power Bi Inicial - Intermedio

FICHA PROGRAMA NO CONDUCENTE A TiTULO (PNCT)
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Recursos docentes: Perfil desarrollador

Profesion

Ingeniero en Informatica/ Ingeniero comercial / Ingeniero Industrial / Administrador /
Contador

Ainos de experiencia

2 0 mas.

Conocimientos y
habilidades relevantes

Creacion de soluciones con Microsoft Excel, Access y VBA.
Manejo de herramientas de la suite de Microsoft 365.
Habilidad para la creacién y analisis de bases de datos.

Observaciones

Profesional vinculado al drea de tecnologias y/o administracion.

Recursos docentes: Perfil relator

Profesion

Profesional o Técnico con dominio avanzado o certificacion en Microsoft Excel
avanzado.

Anos de experiencia

2 0 mas.

Conocimientos y
habilidades relevantes

Certificacidn en herramientas avanzadas de Microsoft Excel.

Facilitador y/o docente de herramientas avanzadas de Microsoft Excel.
Manejo de herramientas de la suite de Microsoft 365.

Conocimiento y experiencia para la creacién y analisis de bases de datos.

Observaciones

Profesional vinculado al drea de tecnologias y/o administracion, idealmente con
experiencia como relator/docente en sesiones sincronicas.

FICHA PROGRAMA NO CONDUCENTE A TiTULO (PNCT) Versién: 4
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EDUCACION

uc: ‘mmmw\ Ficha Programa No Conducente a Titulo (PNCT)

Nombre del curso: Vacantes | Vacantes Horas Modalidad factible
Educaciéon| SENCE totales
Continua
APLICACION DE LENGUAJE SQLEN LA |30 30 36 Presencial
CREACION DE INFORMES

Identificacion

Codigo SENCE: 1238065292

Cédigo curso DuocUC: CC14000419

Unidad académica Subdirector(a) Unidad Fecha de elaboracion
Académica

Escuela de Informatica y Telecomunicaciones Carlos Gonzalez Junio 2024

Especialista disciplinar Disefiador(a) curricular Disefiador(a) instruccional | Analista instruccional

César Burgos Molina Nersianit Sierra

Aporte de valor del programa (no SENCE)

La importancia del lenguaje SQL en el contexto del andlisis de los datos se basa en que este provee de las
herramientas necesarias para sacar provecho de la informacidon almacenada de la organizacion. Ademas, por ser un
lenguaje referente, muchas de las herramientas disponibles en el mercado ofrecen este leguaje como alternativa
para desarrollar los andlisis de datos.

Los profesionales del drea conocen bien el leguaje de consultas estructurado para trabajar con bases de datos
relacionales, ya que almacenan la informacion de los sistemas informaticos empresariales.

Los aprendizajes de esta unidad de competencia permitiran entender los conceptos claves de las bases de datos
relacionales, modelar los datos, conocer las estructuras de almacenamiento y sus relaciones, obtener informes a
partir de los datos, insertar y actualizar la informacién almacenada y aplicar herramientas de andlisis de los datos.

Caracterizacion del participante

Orientado a mujeres de entre 18 y 30 afios que tengan interés en utilizar herramientas para trabajar con
informacion, especificamente, lenguaje SQL.

Requisitos de ingreso del participante

Deseable conocimiento basico de estadisticas.

Requisitos técnicos del participante

Desde la primera clase instalados y funcionado:
-Base de datos (hr) de ejemplo instalada previamente al inicio del curso.

-Motor de base de datos MYSQL Community 8.* estable (https://dev.mysqgl.com/downloads/, Configurar
contrasefia a root -> ALTER USER 'root'@'localhost' IDENTIFIED WITH mysql_native_password BY 'password'; )

-Herramienta de trabajo: MySQL Workbench 8.* CE (https://dev.mysgl.com/downloads/workbench/)
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Objetivo general

Aplicar herramientas de lenguaje SQL en la creacion de informes organizacionales.

Unidades

Objetivo especifico

Contenidos

Horas

Unidad 1:
Modelamiento
de bases de
datos

Esquematizar un modelo
conceptual segun los
requerimientos de la
organizacion.

Entidades segun el requerimiento
planteado.

Atributos de las entidades, opcionales y
obligatorios, asociados al problema
planteado.

Identificadores Unicos de las entidades
asociados al problema planteado.
Relaciones y cardinalidad de las
relaciones entre las entidades asociadas
al problema planteado.

Normalizacién para eliminar la
redundancia en los datos.

Unidad 2:
Recuperaciény
manipulacién de
datos

Desarrollar sentencias SQL de
recuperacion y manipulacion de
datos segun los requerimientos
de la organizacion.

Clausula select:

o Funciones de caracteres

o Funciones de fecha

o Funciones numéricas

o Funciones de conversién.

o Funciones generales.
Operadores:

o Operadores légicos

o Operadores de comparacion.

o Operadores matematicos
Clausulas order by (Orden de
informacion)

Clausula where (Filtrado de
informacion)

Clausula joins (unidn de tablas).
Funciones de grupos (Conteo,
promedio, suma, maximo y minimo)
Clausulas de group by (agrupacion).

Subtotal

12 |24

Horas totales

36

Estrategias metodoldgicas
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El curso se desarrollard en modalidad presencial en laboratorio de informatica con un equipo computacional por
participante. La estrategia metodoldgica serd interactiva-expositiva, es decir, el facilitador presentara contenidos
utilizando distintos recursos educativos tales como presentacién power point, material audiovisual o software que
le permitan a los participantes desarrollar actividades de aplicacidn practica de los temas abordados en cada unidad.

El rol del relator se centra en facilitar el aprendizaje, dando respuesta a las dudas de los participantes, ademas de
entregar orientaciones para lograr los objetivos propuestos. Al inicio del proceso formativo se presentaran los
objetivos, contenidos del curso. En cada sesidn la secuencia didactica tendra cuatro momentos clave: Activacién,
Demostracion, Aplicacion e Integracion.

Cada sesién tendra un componente de ensefianza tedérica y componente practico mediante ejercicios para las dos
unidades.

Unidad 1:

La unidad 1 presenta los contenidos que permiten al participante realizar una abstraccién contextual del mundo real,
con la finalidad de construir un modelo de la informacién pertinente que necesita ser almacenada en la organizacién
para fines de gestidn y andlisis. Los pasos para lograr esto, consisten en identificar las entidades y sus los atributos,
la obligatoriedad e identificacion de las claves primarias, determinacion de las relaciones y la normalizacién de las
tablas.

Unidad 2

La unidad 2 contempla la utilizacion de la clausula SELECT para mostrar datos desde las tablas de la base de datos.
Se explican cdmo utilizar funciones, alias, operadores matematicos y de concatenacidn y el ordenamiento de los
datos. También se presenta como utilizar la cldusula WHERE para restringir las filas afectadas, cémo utilizar los
diferentes operadores en una condicidn de comparacion y cémo utilizar los diferentes operadores ldgicos para
definir mds de una condicidn. Finalmente, se utilizan operadores para la uniéon de tablas y agrupamiento por
diversos criterios.

Estrategias evaluativas
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Criterios de evaluacion:

¢Qué se va a evaluar?
Establecer los indicadores de logro
gue permitiran verificar el
cumplimiento de los objetivos de
cada unidad y el objetivo general
del curso.

Instrumentos de evaluacion:
¢Con qué se va a evaluar?
Indicar la técnica, instrumento, tipo de

evaluacidn, entregable/evidencia y
ponderacién de cada evaluacion.

Normas de aprobacion:

é¢Qué se va a evaluar?
Establecer los indicadores de
logro que permitiran verificar el
cumplimiento de los objetivos
de cada unidad y el objetivo
general del curso.

Evaluacién diagnéstica

o ldentifica las caracteristicas
de las bases de datos en la
gestion de informacién.

o Reconoce los componentes
de las tablas de informacién
segun su almacenamiento.

o ldentifica las relaciones que
existen entre las tablas de
datos.

Al comenzar el curso, se realizard una
evaluacidn diagndstica con definiciones de
conceptos claves durante la primera sesion,
para consensuar los conocimientos previos
de los participantes. Evaluado mediante una
prueba de alternativas disponible en AVA o
en formato impreso.

No aplica

Evaluacion 1

o Representa las entidades del
modelo segln el
requerimiento planteado.

o Identifica los atributos de cada

entidad indicando su
obligatoriedad.

o Reconoce el o los
identificadores Unicos de cada
entidad segun el caso
planteado.

o Representa las relaciones y
cardinalidad entre entidades.

o Incorpora en la
representacion la
normalizacidn de entidades.

La evaluacién 1 sera practica.

El participante debera esquematizar un
modelo conceptual a partir de un caso dado,
desde el cual podria identificar los objetos de
la vida real y las restricciones que le permitan
lograr el objetivo.

Los participantes deben tener al menos 2
horas para el desarrollo de la evaluacidn. Se
corregira a través de una lista de cotejo.

Las calificaciones derivadas de
las evaluaciones sumativas del
curso estaran expresadas con
notas entre 1.0y 7.0, siendo 4.0
el minimo requerido para la
aprobacién del curso.

Porcentaje de la evaluacion 40%

Evaluacion 2

La evaluacién 2 serd practica.

Las calificaciones derivadas de
las evaluaciones sumativas del
curso estaran expresadas con
notas entre 1.0y 7.0, siendo 4.0

FICHA PROGRAMA NO CONDUCENTE A TiTULO (PNCT)

Version: 4

Disefio de Programas Académicos

Pagina 4 de 7




Emplea clausula select
aplicando diferentes funciones
segln los requerimientos de
informacion planteados.
Emplea operadores légicos y
matematicos segln los
requerimientos solicitados.
Ordenar informacién con
cladusula order by.
Filtrar informacion
cldusula where.
Emplea unidn de tablas y datos
a través de la clausula joins.
Emplea funcién de grupo
considerado operaciones
estadisticas.

Agrupa datos considerando las
cldusulas de group by.

la

con la

El participante debera desarrollar sentencias
de recuperacion y manipulacién de datos con
la finalidad de crear un informe a partir un
caso que permita el apoyo en la toma de
decisiones a la organizacion.

El informe se construird utilizando las
distintas cldusulas del lenguaje SQL y regido
por las reglas del negocio de la organizacion.

Los participantes deben tener al menos 2
horas para el desarrollo de la evaluacidn. Se
corregira a través de una lista de cotejo.

el minimo requerido para la
aprobacién del curso.

Porcentaje de la evaluacion 60%

Requisito de aprobacion

Modalidad presencial

aprobacién 4.0

Asistencia Minima de 75% de las horas totales del curso y nota minima de

Modalidad sincrénica - asincronica

No aplica

Recursos para la implementacion del curso

Infraestructur . . . 04 g e
a Indicar sede Equipos y herramientas Material didactico
Caracteristica | Donde  se | Indicar Tipo de equipo y/o herramienta para la |Indicar |Indicar el
s de la |[impartird el | cantidad |implementacion del curso cantida | material que
infraestructur | curso . . . . d se requiere
. *Indicar duracion de licencias o
a requerida ) . para la
*Anexo equipamientos. . <2
para la| . implementacio
. ., ficha de
ejecucion del n del curso
costos
curso.
Sala Curso de 1 por Se requiere un computador por cada Presentacién
tecnoldgica modalidad | participant | participante y uno para el profesor, en donde de power
con capacidad | presencial e se tenga instalado y funcionando lo siguiente point.
de 30 en software:
personasy dependenci Documentos
computadore |as de Duoc o -Base de datos (hr) de ejemplo instalada PDF
s por sede del previamente al inicio del curso.
participante, |cliente. Documentos
que -Motor de base de datos MYSQL Community Word.
contengan 8.* estable
conexién a (https://dev.mysqgl.com/downloads/, Script de datos
Internet, Configurar contraseia a root -> ALTER USER y consultas.
FICHA PROGRAMA NO CONDUCENTE A TiTULO (PNCT) Version: 4
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video beamy
parlantes.

'root'@'localhost' IDENTIFIED WITH
mysql_native_password BY 'password’; )

-Herramienta de trabajo: MySQL Workbench
8.* CE
(https://dev.mysql.com/downloads/workben
ch/)

Préxima actualizacion sugerida (Debe ser sugerido por Experto Disciplinar designado por la Escuela)

Maximo dos afios

Articulacion *Seccion a completar por Subdirector(a)

Codigo/Sigla/Nombre Certificado

Programa Regular o EDC

Escuela

Diplomado:
En caso de que el curso

pertenezca a un diplomado, se
deberd indicar el nombre del
diplomado, y el nombre de todos
los cursos de diplomado, en el

orden que corresponda.

optativos)

Cursos conducentes al diplomado o certificacion (identificar cursos base y

No aplica

Otros cursos relacionados con la tematica

Uso de lenguaje SQL en el modelamiento de datos en power BI

Recursos docentes: Perfil desarrollador

Profesion

Analista, Ingeniero en informatica.

Anos de experiencia

2 o0 mas

Conocimientos y
habilidades relevantes

Experiencia con sqgl en el motor de mysgl. Conocimiento en la herramienta

WorkBench

Observaciones

Describir el perfil del
profesional que puede
disefiar/actualizar este
curso, no de la persona
que lo esta disefiando en
este momento.

Ingeniero en informatica con experiencia en modelamiento, consultas y programacion

de base de datos con sql.
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Recursos docentes: Perfil relator

Profesion Analista o Ingeniero en informdtica o carrera afin.

10 mas
Aios de experiencia

Conocimientos y Experiencia con sql en cualquier motor. Conocimiento en la herramienta WorkBench
habilidades relevantes
Observaciones Analista o Ingeniero en informatica con experiencia en modelamiento y consultas de

Describir el perfil teniendo | base de datos con sq|l.
presente que sera el
profesional responsable de
desarrollar la relatoria del
curso.
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UC [ Bni

Ficha Programa No Conducente a Titulo (PNCT)

Nombre del curso: Vacantes |Vacantes |Horas Modalidad factible
Educacién | SENCE totales
Continua
INTELIGENCIA ARTIFICIAL PARA LA 20 20 16 Sincrdnica
ANALITICA DE DATOS (Precontrato)

Identificacion

Codigo SENCE: 1238065854

Cédigo curso DuocUC: CC14000420

Unidad académica

Subdirector(a) Unidad

Académica

Fecha de elaboraciéon

Escuela de Informatica y Telecomunicaciones

Carlos Gonzalez

Julio 2024

Especialista disciplinar

Disefiador(a) curricular

Disefiador(a) instruccional

Analista instruccional

Juan Gonzalez

NA

NA

Nersianit Sierra

Aporte de valor del programa (no SENCE)

La relevancia del programa de Inteligencia Artificial (IA)para el analisis de datos reside en su capacidad para equipar
a los participantes con las herramientas esenciales para navegar y aprovechar las oportunidades en el fascinante
campo de la IA. Al comprender los fundamentos y su impacto en el analisis de datos, los participantes pueden evaluar
como la tecnologia transforma la informacion en insights valiosos y decisiones estratégicas. Ademas, al familiarizarse
con diferentes tipos de datos y aprender a prepararlos adecuadamente, los participantes aseguran la calidad y la
precision en sus analisis, considerando los elementos criticos en cualquier entorno profesional.

A través de la implementacién de herramientas de analisis exploratorio de datos (EDA), el curso permite descubrir
patrones y tendencias que podrian pasar desapercibidos sin el uso de tecnologias avanzadas de IA. Dominar
aplicaciones como ChatGPT y Gemini para el andlisis de datos proporciona una ventaja adicional, permitiendo extraer
y comunicar insights de forma rdpida y efectiva. Esto es esencial no solo para responder a las necesidades actuales
de las empresas sino también para anticiparse a futuras demandas del mercado.

Finalmente, el curso enfatiza laimportancia de la comunicacién efectiva de hallazgos analitico, debido a que el punto
focal del curso sera disefar y presentar visualizaciones de datos de forma clara y comprensible con la finalidad de
que la informaciéon pueda aportar en la toma de decisiones dentro de las organizaciones. Este conjunto de
habilidades garantiza que los participantes del programa puedan liderar la transformacion de datos, posicionandose
como profesionales en el ambito de la analitica de datos impulsada por IA.

Caracterizacion del participante

Mujeres de entre 18 a 30 afos, que tengan interés en aprender sobre la Inteligencia Artificial y/o trabajar en el
campo del andlisis de datos apoyada con herramientas IA.

Requisitos de ingreso del participante

Deseable conocimiento en fundamentos basicos de Excel, Python y estadistica.

Requisitos técnicos del participante

Sistema Operativo Windows 10 o superior; iOS 11 o posterior
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Memoria RAM: 16 GB o mas

Procesador: velocidad de 2 GHz o superior

Tarjeta de sonido

Resolucidn de monitor: 1024 x 768 o superior.

Navegadores Recomendados: Google Crome (ultima versidn), Mozilla Firefox (ultima versidn), Microsoft Edge
Camara, micréfono, parlantes y/o audifonos

Lector de PDF, como Adobe Acrobat Reader (adobe.com) o Foxit Reader (foxit.com)

Conexién a Internet de minimo 10 horas a la semana y de 12mbps o mas para una adecuada experiencia de
videoconferencia y visualizacion de recursos de aprendizaje (para medir la velocidad de su enlace a internet, puede
visitar la pagina http://www.speedtest.net/).

Objetivo general

Utilizar herramientas de inteligencia artificial en el andlisis de datos.

Horas
Unidades TGS Contenidos.
T |P
Introduccidn a la IA y el poder de los datos: 2 6
e Historia y evolucién de la 1A: de Alan
Identificar los  fundamentos, Turing a las redes neuronales.
importancia e impacto de la e Ramas clave de la IA: Machine Learning,
inteligencia  artificial en los Deep Learning y NLP.
procesos  éticos, sociales e Aplicaciones de la IA en el mundo real:
tecnoldgicos de una organizacion. casos de estudio por sectores.
e |mpacto ético y social de la IA.
e Tipos de datos: estructurados, no
estructurados y semi-estructurados.
Unidad 1: e Ciclo de vida de los datos: captura,
IA v procesamiento, andlisis y visualizacién.
herramientas e Importancia de la calidad de los datos
. para la IA.
para el andlisis de
datos. Herramientas bdsicas para el andlisis de datos:
e Excel para el andlisis de datos: funciones
clave y analisis basico.
e Python y su uso en analisis de datos:
librerias esenciales (Pandas).
Lenguaje Natural con LLM
e Procesamiento del Lenguaje Natural
(NLP) y su importancia.
e (Quésonlos LLMy MLMM?
e Modelos populares: ChatGPT y Gemini.
Unidad 2: | Aplicar las técnicas de Andlisis | EDA: 2 6
Analisis Exploratorio de Datos (EDA) e EDA: Importancia para la toma de
Exploratorio de utilizando Modelos de Lenguaje decisiones basadas en datos.
Datos (EDA) con (LLMs) segun las tendencias e Fases del EDA.
herramienta A | €mergentes en IA. e Herramientas de visualizacién de datos.
FICHA PROGRAMA NO CONDUCENTE A TiTULO (PNCT) Version: 4
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ChatGPT y EDA:
e ChatGPT: interfaz, funcionalidades
basicas y ejemplos.
e |mportary preparar datos para ChatGPT.
e Preguntas inteligentes a ChatGPT.

Gemini y EDA:
e Gemini: interfaz, funcionalidades vy
ejemplos.

e Importary preparar datos para Gemini.
e Preguntas inteligentes a Gemini.

Paso a paso de EDA con herramientas IA -
Python.

El futuro de la IA y préximos pasos:

e Tendencias emergentes en |A para la
analitica de datos.

e Herramientas y recursos para seguir
aprendiendo sobre IA: cursos, libros,
comunidades.

e Como construir un portafolio de
proyectos de analisis de datos con IA:
consejos practicos.

Subtotal 4 12

Horas totales 16

Estrategias metodoldgicas

El curso se desarrollard en modalidad sincronica mediante conferencia en vivo a través de la plataforma Blackboard.
La estrategia metodoldgica serd interactiva-expositiva, es decir, el facilitador presentara contenidos utilizando
distintos recursos educativos tales como presentacién power point, material audiovisual y documentos que
promuevan el didlogo con los participantes, ademas de desarrollar actividades enfocadas a la aplicacion practica de
los temas abordados en cada unidad.

El rol del relator estd centrado en facilitar el aprendizaje, dando respuesta a cada una de las dudas de los
participantes, ademds de entregar orientaciones para el logro de los objetivos propuesto. Al inicio del proceso
formativo se presentardn los objetivos, contenidos del curso e instructivo metodoldgico de uso de plataforma. Los
métodos de ensefianza - aprendizaje que se utilizaran seran definicion de conceptos clave, analisis de casos,
resolucion de problemas y ejercicios de aplicacion donde los participantes deberan desarrollar actividades en forma
individual o grupal, con el fin de contribuir a un aprendizaje colaborativo. Cabe sefalar que en cada sesion la
secuencia didactica estard compuesta por cuatro momentos claves: Activacidn, Demostracién, Aplicacion e
Integracion.

Unidad 1: Descubriendo la IA y su poder para el andlisis de datos:

Esta unidad se centrard en la comprensién de los fundamentos de la IA, su evolucién histdrica, las diferentes ramas
que la componen vy sus diversas aplicaciones en el mundo real, con especial énfasis en el analisis de datos. Se
presentaran y analizardn casos de estudio de empresas que utilizan la IA para la toma de decisiones y la optimizacién
de procesos. Se realizaran debates sobre las implicaciones éticas y sociales del uso de la IA. Se brindardn
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herramientas practicas para el manejo de datos en Excel y se introducira a las participantes en el uso de Python para
el analisis de datos, finalmente termina con los conceptos claves ¢Qué son los LLM?, funcionamiento y arquitectura.

Unidad 2: Analisis Exploratorio de Datos (EDA) con LLMs:
Esta unidad se profundizard en el uso de herramientas de IA, especificamente ChatGPT y Gemini, para el andlisis
exploratorio de datos (EDA). Se trabajara con casos practicos y datasets reales para que las participantes puedan
aplicar los conocimientos adquiridos en la resolucién de problemas reales de analisis de datos. Se guiara para que
creen un portafolio propio de proyectos personales donde puedan demostrar y desarrollar sus habilidades en el
analisis de datos con herramientas IA.

Estrategias evaluativas

Criterios de evaluacion:

Instrumentos de evaluacion:

Normas de aprobacion:

Evaluacion sumativa 1

e |[dentifica los aspectos claves de
lalA en la historia del analisis de
datos.

e Reconoce el ciclo de vida de los
datos y su importancia en la
calidad, analisis y el uso de la IA.

e Reconoce las funciones claves
de Excel como herramienta en
la manipulacién y analisis de
datos.

e Reconoce las funciones claves
de Python como herramienta
en la manipulacién y analisis de
datos.

e Reconoce el impacto ético vy
social de la IA en los contexto
tecnoldgicos y
organizacionales.

e Reconoce las caracteristicas vy
los métodos de
implementacién de los modelos
LLM.

La evaluacién 1 serd una prueba de
conocimientos de estilo cuestionario, la cual
consiste en que el participante pueda
responder preguntas de seleccidn Unica de 4
alternativas acerca de los conocimientos
adquiridos en la unidad 1. Esta evaluacion se
calificara de forma automatica en el AVAy se
realizara de forma individual.

Las calificaciones derivadas de
las evaluaciones sumativas del
curso estaran expresadas con
notas entre 1.0y 7.0, siendo 4.0
el minimo requerido para la
aprobacién del curso.

Porcentaje de evaluacién 40%

Evaluacion sumativa 2
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Identifica las fases del EDA
segln el uso de herramientas IA
y el conjunto de datos.
Representa de forma grafica las
etapas del EDA.

Utiliza herramienta de ChatGPT
considerando la importacion de
datos y formulacion de
preguntas en el proceso EDA.
(procesos y transformaciones)
Utiliza herramienta de Gemini
considerando la importacién de

Consiste en una actividad practica
progresiva, en donde, a partir de un caso los
participantes deberdn formular preguntas
relevantes, preparar datos, extraer insights y
crear visualizaciones utilizando herramientas
de los Modelos de Lenguaje. Asi mismo,
deberdn analizar un conjunto de datos
propuestos u otorgados por la herramienta y
de esta manera proponer de manera efectiva
la visualizacién de datos y su respectivo
analisis de resultados. Esta evaluacidn sera
de caracter individual y se calificard mediante

datos vy
preguntas en el proceso EDA.
(procesos y transformaciones)

e Compara respuestas de
herramientas IA segun los datos
y los insigth proporcionados.

e Formula preguntas relevantes y
especificas de acuerdo a los
datos proporcionados y el caso
practico. (Analisis)

formulacién  de | rubrica.

Las calificaciones derivadas de
las evaluaciones sumativas del
curso estaran expresadas con
notas entre 1.0y 7.0, siendo 4.0
el minimo requerido para la
aprobacién del curso.

Porcentaje de evaluacién 60%

Requisito de aprobacion

Modalidad presencial

Modalidad sincrénica - asincrénica

Conectividad sobre un 75% y nota minima de aprobacion 4.0

Recursos para la implementacion del curso

Infraestructura Indicar sede | Equipos y herramientas Material didactico
Caracteristicas de la|Ddénde se|Indicar Tipo de equipo y/o|Indicar |Indicar el material
infraestructura impartira el | cantidad herramienta para la|cantidad | que se requiere para
requerida para la | curso implementacion del la implementacion
ejecucion del curso. curso del curso

*Anexo
Definir y dejar | ficha de *Indicar duracion de
establecidos los insumos, | costos licencias o
herramientas, materiales equipamientos.
O equipos que se
necesitan para llevar a
cabo de forma exitosa el
curso.
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Escritorio 1 Presentacién Power
Computador Point.

Camara
Micréfono 1 Documentos PDF.
Silla ergondmica

Se necesita | Curso de
modalidad
remota
acceso a internet y sincrénica

Computadoras con

Y e

Documentos Word.
Computadoras o lapt con
1 por | los siguientes softwares Script y notebook
participantes |instalados en cada Python(.ipynb)
computador:

e Python

e Jupyter
Notebook o}
Visual Studio
Code.

e Chrome.

e Cuentas
gratuitas en
plataformas
como ChatGPT y
Gemini

Préxima actualizacion sugerida (Debe ser sugerido por Experto Disciplinar designado por la Escuela)

Maximo dos afios

Articulacion *Seccion a completar por Subdirector(a) Codigo/Sigla/Nombre Certificado
Programa Regular o EDC Escuela
Diplomado: Cursos conducentes al diplomado o certificacidon (identificar cursos base y

En caso de que el curso|optativos)
pertenezca a un diplomado, se
deberd indicar el nombre del
diplomado, y el nombre de todos
los cursos de diplomado, en el
orden que corresponda.

Otros cursos relacionados con la tematica

FICHA PROGRAMA NO CONDUCENTE A TiTULO (PNCT) Versién: 4
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Incluir cursos que tengamos disefiados y que se relacionen con la tematica, por ejemplo, si la PNCT corresponde a
un curso de Excel avanzado, en este apartado se puede incluir el curso de: Power Bl avanzando

Power Bl Desktop — Visualizacion de datos y dashboard

Herramientas Fundamentales de Power Bi Desktop

Recursos docentes: Perfil desarrollador

Profesion

Analista, ingeniero en informdtica o carrera a fin.

Aios de experiencia

2

Conocimientos y
habilidades relevantes

Ingeniero en informatica con los fundamentos y experiencia en Inteligencia artificial
Generativa.

Observaciones

Describir el perfil del
profesional que puede
disefiar/actualizar este

curso, no de la persona que
lo esta disenando en este
momento.

Poseer conocimientos de modelos fundacionales LLM, Python y librerias de ciencias de
Datos, estadistica descriptiva

Recursos docentes: Perfil relator

Profesion

Analista, ingeniero en informatica o carrera a fin.

Aios de experiencia

2

Conocimientos
habilidades relevantes

Experiencia en desarrollo de algoritmos de machine learning con Python, librerias para
ciencia de datos, creacién de entornos virtuales, fundamentos y experiencia en
modelos fundacionales LLM

Observaciones

Describir el perfil teniendo
presente que sera el
profesional responsable de
desarrollar la relatoria del
curso.

Poseer conocimientos de modelos fundacionales LLM, de pago como de cédigo abierto,
librerias de Python para las ciencias de Datos, estadistica descriptiva.
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U [

Ficha Programa No Conducente a Titulo (PNCT)

Nombre del curso: Vacantes | Vacantes Horas Modalidad factible
Educaciéon| SENCE totales
Continua

Aplicacion de técnicas de 30 18 Presencial

configuracién y gestion de servicios

en la nube

Identificacion

Cédigo SENCE

Cddigo curso DuocUC

Unidad académica

Subdirector(a) Unidad
Académica

Fecha de elaboracion

Escuela de Informatica y Telecomunicaciones»

Carlos Gonzalez

Julio 2024

Especialista disciplinar

Disefiador(a) curricular

Disefiador(a) instruccional

Analista instruccional

Eder Patricio Moran

No aplica

No aplica

Nersianit Sierra

Heredia

Aporte de valor del programa (no SENCE)

La importancia del cloud computing en el contexto de la transformacion y evolucidn digital de la sociedad se basa en
que provee las herramientas necesarias para sacar provecho de la informacion y recursos tecnolédgicos de las
organizaciones. Ademads, por ser un paradigma dominante en la industria tecnoldgica, muchas de las soluciones
disponibles en el mercado ofrecen servicios en la nube como alternativa para desarrollar e implementar aplicaciones
de manera eficiente y escalable.

Los profesionales del drea estan cada vez mas familiarizados con los conceptos de cloud computing para trabajar con
infraestructuras flexibles y servicios bajo demanda, ya que estos permiten optimizar los sistemas informaticos
empresariales y fomentar la innovacién. Los aprendizajes de esta unidad de competencia permitirdn entender los
conceptos clave del cloud computing,

Caracterizacion del participante

Orientado a mujeres de 18 y 30 afios, que tengan interés en utilizar herramientas de cloud en entornos
profesionales.

Requisitos de ingreso del participante

Habilidades o conocimientos previos de uso de internet.

Requisitos técnicos del participante

Sistema Operativo Windows 10 o superior; iOS 11 o posterior
Memoria RAM: 8 GB o mas

Procesador: velocidad de 2 GHz o superior

Tarjeta de sonido

Resolucion de monitor: 1024 x 768 o superior.

FICHA PROGRAMA NO CONDUCENTE A TiTULO (PNCT) Versién: 4
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Navegadores Recomendados: Google Crome (ultima versidn), Mozilla Firefox (ultima versidn), Microsoft Edge
Camara, micréfono, parlantes y/o audifonos

Lector de PDF, como Adobe Acrobat Reader (adobe.com) o Foxit Reader (foxit.com)

Conexidn a Internet de minimo 10 horas a la semana y de 12mbps o mds para una adecuada experiencia de
videoconferencia y visualizacién de recursos de aprendizaje (para medir la velocidad de su enlace a internet, puede
visitar la pagina http://www.speedtest.net/).

Objetivo general

Aplicar técnicas y herramientas de configuracion y gestidn de servicios en la nube segln el entorno profesional.

Horas
Unidades Objetivo especifico Contenidos
T | P
Identificar los conceptos basicos, | ® Historia y evolucion del cloud computing 3 6
los modelos de implementacion y | e Modelos de implementacién (nube publica,
las ventajas de cloud segun la privada e hibrida)
, _ responsabilidad compartida. e Conceptos bésicos de seguridad en la nube
intgonéiigiér; al e Ventajas del cloud computing
cloud computing e Responsabilidad compartida.
e Qué es multicloud.
e Conceptos de escalabilidad y elasticidad en
la nube
Realizar informes de migracién al | ¢ Proveedores de servicio de cloud: 3 6
cloud computing segln AWS/Azure/GCP
presupuesto y estandares | ¢ Ejemplos de aplicaciones cloud en la vida
establecidos. diaria

e Virtualizacion
e Servicios de almacenamiento en la nube

Unidad 2: e Principios de migracién a la nube
Aplicacidn e Técnicas de configuracién
Practica del e Herramientas de gestion de servicios
Cloud Computing e Costos y modelos de facturacién en la nube

e Mejores practicas y consideraciones éticas
en el uso de la nube

e Oportunidades laborales y tendencias
futuras en cloud computing.

Subtotal | 6 12

Horas totales 18

Estrategias metodoldgicas
Debe ser ajustada segun la realidad y caracteristicas propias de cada curso. Ademas, debe dar cuenta de qué se
hard en cada unidad y cudl sera la estrategia evaluativa.

El curso se desarrollard en modalidad presencial en un laboratorio de informdtica con un equipo computacional por
participante. La estrategia metodoldgica sera interactiva-expositiva, es decir, el facilitador presentara contenidos
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http://www.speedtest.net/).

utilizando distintos recursos educativos tales como presentaciones, videos y demostraciones practicas que permitan
a las participantes desarrollar actividades de aplicacién practica de los temas abordados en cada unidad.

El rol del relator se centra en facilitar el aprendizaje, dando respuesta a las dudas de las participantes, ademas de
entregar orientaciones para lograr los objetivos propuestos. Al inicio del proceso formativo se presentaran los
objetivos y contenidos del curso. En cada sesidn la secuencia didactica tendra cuatro momentos clave: Activacion,
Demostracion, Aplicacion e Integracion.

Cada sesion tendrd un componente de ensefanza tedrica y un componente practico en donde el relator hara
practicas guiadas en el software de AWS, considerando ejercicios dentro de la plataforma que fomente los objetivos
de aprendizaje.

Unidad 1:

La unidad 1 presenta los conceptos basicos del cloud computing, permitiendo a las participantes comprender su
importancia en el mundo laboral actual. Se utilizardn ejemplos cotidianos y se exploraran las oportunidades laborales
que ofrece esta tecnologia.

Unidad 2:

En la Unidad 2, se desarrollardan competencias practicas del cloud computing, enfocadas en la evaluacién,
implementacién y utilizacién eficaz de tecnologias en la nube en diversos entornos profesionales. Se realizaran
actividades practicas que permitirdn a las participantes adquirir experiencia directa en la configuracion y gestién de
servicios en la nube, preparando asi el camino para su insercidn y desarrollo en el mundo profesional actual.

Estrategias evaluativas

Criterios de evaluacion: Instrumentos de evaluacién: Normas de aprobacion:

Unidad 1

Las calificaciones  estaran
expresadas con notas entre 1.0
y 7.0, siendo 4.0 el minimo
requerido para la aprobacién
del curso.

e Identifica los conceptos bésicos | La evaluacién 1 sera tedrico-practica.

del cloud computing. . . . .
P & Las participantes realizaran un cuestionario

en AVA o en formato de impresién sobre los
conceptos basicos del cloud computing. Esta
evaluacion serd de forma individual y auto
calificable en plataforma.

e Sefala los tipos de servicios
cloud segun sus niveles
jerarquicos.

e Identifica las ventajas del cloud

computing en el ambito * Porcentaje de la evaluacién

laboral. 40%
e Reconoce oportunidades
laborales relacionadas con el
cloud computing.
Unidad 2
e Analiza los costos asociados al | La evaluacion 2 serd practica. Las  calificaciones  estaran

cloud computing considerando
el presupuesto asignado.

Las participantes deberan realizar un informe
donde detallen un presupuesto de migracion

expresadas con notas entre 1.0
y 7.0, siendo 4.0 el minimo

Elabora informe estructurado ) requerido para la aprobacién
al cloud computing, de acuerdo al caso

sobre los costos del cloud . . .., del curso.

computing brindado. Se realizara pauta de revision con

. ' , rabrica. La actividad se debera desarrollar de
Aplica los conceptos practicos
. L forma grupal.
de  migracién de cloud
FICHA PROGRAMA NO CONDUCENTE A TITULO (PNCT) Version: 4
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computing (creacion maquina
virtual y servicios virtuales).

*Porcentaje de la evaluacion
60%

Requisito de aprobacion

Modalidad presencial

aprobacién 4.0

Asistencia Minima de 75% de las horas totales del curso y nota minima de

Recursos para la implementacion del curso

Infraestructura Indicar sede Equipos y herramientas Material didactico
Caracteristicas de la|Ddnde se | Indicar Tipo de equipo y/o|Indicar Indicar el material
infraestructura impartira el curso | cantidad herramienta para la|cantidad que se requiere
requerida para la . implementacion del para la
. .l *Anexo ficha de . <
ejecucion del curso. curso implementacion

costos
. . del curso

*Indicar duracion de

licencias o

equipamientos.
Sala tecnoldgica con | Curso de |1 por Se requiere un |1 por Presentacién de
capacidad de 30| modalidad participante | computador por cada | participante |sesién
personas y | presencial en participante y uno
computadores por | dependencias de para el profesor, con Videos tutoriales.
participante, que | la instituciéon o las siguientes

contengan conexion a
internet, proyector y
parlantes.

sede del cliente.

caracteristicas:

Conexion a Internet
estable.

Navegador web
actualizado

Guias practicas en
PDF.

Préxima actualizacion sugerida (Debe ser sugerido por Experto Disciplinar designado por la Escuela)

Maximo dos afios

Articulacion *Seccion a completar por Subdirector(a)

Céodigo/Sigla/Nombre Certificado

Programa Regular o EDC

Escuela

Diplomado:

optativos)

Cursos conducentes al diplomado o certificacion (identificar cursos base y
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En caso de que el curso

pertenezca a un diplomado, se

debera indicar el nombre del

diplomado, y el nombre de todos

los cursos de diplomado, en el
orden que corresponda.

No aplica

Otros cursos relacionados con la tematica

Incluir cursos que tengamos disefiados y que se relacionen con la tematica, por ejemplo, si la PNCT corresponde a
un curso de Excel avanzado, en este apartado se puede incluir el curso de: Power Bl avanzando

Recursos docentes: Perfil desarrollador

Profesion Ingeniero en Informatica, Especialista en Cloud Computing o carrera afin

Anos de experiencia

2 0 mas

Conocimientos y
habilidades relevantes

Experiencia en cloud computing
Habilidades de ensefianza y comunicacion
Sensibilidad a temas de inclusidn y diversidad

Observaciones Profesional con experiencia en cloud computing y habilidades para ensefiar a publicos
Describir el perfil del diversos, especialmente a mujeres que buscan insertarse en el mundo laboral
profesional que puede tecnolégico.

disefiar/actualizar este
curso, no de la persona
que lo esta disefiando en
este momento.

Recursos docentes: Perfil relator

Profesién Ingeniero en Informatica, Especialista en Cloud Computing o carrera afin

Anos de experiencia

Experiencia practica en cloud computing

Conocimientos y
habilidades relevantes

- Dominio de cloud computing

- Excelentes habilidades de comunicacion y ensefanza

- Capacidad para motivar y empoderar a mujeres en tecnologia

- Conocimiento sobre inclusion y diversidad en el ambito tecnolégico

Observaciones Profesional con experiencia en cloud computing y habilidades para ensefar de
Describir el perfil teniendo | manera dindmica y accesible.

presente que sera el
profesional responsable de
desarrollar la relatoria del
Ccurso.
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uc:: ‘Egﬁ%{‘ﬂﬁ“ Ficha Programa No Conducente a Titulo (PNCT)

Nombre del curso: Vacantes | Vacante Horas Modalidad factible
Educacié | s SENCE totales
n
Continua

Herramientas avanzadas de Excel y
Power Bi en el analisis y 30 30 36 Presencial
visualizacion de datos (Precontrato)

Identificacion

Codigo SENCE: 1238066964

Cédigo curso DuocUC

Unidad académica Subdirector(a) Unidad Fecha de elaboracion
Académica

Escuela de Informatica y Telecomunicaciones Carlos Gonzalez Mayo de 2024

Especialista disciplinar Disefador(a) curricular Disefador(a) Analista instruccional
instruccional

Sebastian Varela NA NA Nersianit Sierra

Aporte de valor del programa (no SENCE)

En la era digital, donde los datos son fundamentales, la capacidad de analizarlos y tomar decisiones informadas es
esencial. Este curso acerca de Data Analytics proporciona a los participantes las habilidades necesarias para
gestionar y analizar datos de manera efectiva.

Este programa académico inicia con un recorrido por la herramienta de Excel, en donde los participantes
reconoceran funciones basicas hasta técnicas avanzadas, incluyendo tablas dindmicas y funciones de busqueda.
Esto les permitird realizar analisis precisos y eficientes.

Ademas, el curso también cubre el modelo relacional y SQL, en donde podran disefiar bases de datos, realizar
consultas avanzadas y gestionar datos grandes y complejos. Estas habilidades son muy demandadas en el mercado
laboral.

Finalmente, exploraran Power BI, aprendiendo a conectar fuentes de datos, transformar datos y crear
visualizaciones y dashboards interactivos. Esto facilita la interpretacién de informaciéon y apoya la toma de
decisiones.

A través de ejercicios practicos y proyectos reales, los participantes adquirirdn experiencia aplicable directamente
en su trabajo. Al finalizar, estaran equipados para convertir datos en insights valiosos, mejorando la eficiencia y
efectividad en sus proyectos profesionales.

Caracterizacion del participante

Orientado a mujeres de entre 18 y 30 aflos que tengan interés en utilizar Microsoft Excel, como herramienta para
el andlisis de datos.

Requisitos de ingreso del participante
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e Deseable conocimientos bdsicos- intermedios de Excel: Funciones y la navegacién en Excel.

Requisitos técnicos del participante

Sistema Operativo Windows 10 o superior; iOS 11 o posterior

Memoria RAM: 16 GB o mas

Procesador: velocidad de 2 GHz o superior

Tarjeta de sonido

Resolucién de monitor: 1024 x 768 o superior.

Navegadores Recomendados: Google Crome (ultima versidn), Mozilla Firefox (ultima versién), Microsoft Edge
Céamara, micréfono, parlantes y/o audifonos

Lector de PDF, como Adobe Acrobat Reader (adobe.com) o Foxit Reader (foxit.com)

Conexioén a Internet de minimo 10 horas a la semana y de 12mbps o mas para una adecuada experiencia de
videoconferencia y visualizacidn de recursos de aprendizaje (para medir la velocidad de su enlace a internet,
puede visitar la pagina http://www.speedtest.net/).

Licencia de Microsoft, especificamente la Gltima version o versiones del 2016 en adelante de Excel.
Disponibilidad de complementos programador o desarrollador el cual contiene Power Pivot.

Microsft Power Bi Desktop

Objetivo general

Aplicar herramientas de Excel y Power Bl en el andlisis y visualizacién de datos.

. aF Horas
Objetivo especifico i
Unidades ] p Contenidos
T P
o Funciones Avanzadas: 6 13
= Funciones de busqueda,
relacion y referencia
(BUSCARV, BUSCARX).
= Funciones de base de datos
(BDSUMA, BDPROMEDIO,
BDMAX, BDMIN).
o Tablas y Formatos Condicionales:
= Creacion y administracion
n las.
Unidad 1: ava. zat.:ila de tablas
. = Aplicacién de formatos
Fundamentos y Emplear funciones avanzadas, . e
. o condicionales para analisis
Herramientas tablas dindmicas y procesos ETL .
e visual avanzado.
Avanzadas de en Excel para el analisis de datos. . ..
o Tablas Dinamicas:
Excel ., o
= Creacion y personalizacion
avanzada de tablas dinamicas.
= Uso de segmentacién de datos
y campos calculados.
o Procesos ETL:
= Extraccion de datos desde
diversas fuentes.
= Transformacion de datos
utilizando Power Query vy
formulas avanzadas.
FICHA PROGRAMA NO CONDUCENTE A TiTULO (PNCT) Version: 4
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http://www.speedtest.net/).

o Introduccién a Power BI: 6 11
= Navegacion por la interfaz de
Power BI.
= Conexion a diferentes fuentes
de datos.
o Transformacién y Modelado de Datos:
= Uso de Power Query para
transformacion de datos.
= Modelado de datos en Power

BI.
o Visualizacién de Datos:
Unidad 2: = Creacion de graficos vy
Analisis de Utilizar Power Bl en la visualizaciones.

Datos y transformacion, analisis y = Mejores practicas para la
Visualizacién visualizacion de datos, representacion visual de datos.
con Power Bl incluyendo procesos ELT o Creacion de Dashboards e Informes:

= Disefio de dashboards

interactivos.

= Publicaciéon y comparticion de
informes en Power BI.

o Procesos ELT:

= Extraccién y carga de datos en
sistemas de almacenamiento.

= Transformacion de datos para
analisis y visualizacion.

= Técnicas avanzadas de manejo
de datos.

Subtotal 16 | 20

Horas totales 36

Estrategias metodoldgicas

El curso de Herramientas avanzadas de Excel y Power Bi en el analisis y visualizacion de datos forma parte de la ruta
de aprendizaje del plan formativo de programadores y analistas de datos, el cual se trabajan las Herramientas de
resolucién de problemas con Excel (curso 1) y el ANALISIS DE DATOS EN COMPLEMENTOS DE EXCEL (curso 2).

Enlo que respecta a este curso en particular, se llevard a cabo en modalidad presencial, combinando presentaciones
en PowerPoint y demostraciones practicas en Excel y Power BI. El facilitador guiard las sesiones, respondera
preguntas y proporcionara orientacion. Se utilizaran métodos como definicién de conceptos, analisis de casos,
resolucion de problemas y ejercicios practicos individuales y grupales. Cada sesidn seguird una secuencia didactica
de activacion, demostracion, aplicacion e integracion.

En la Unidad 1: El relator se enfocarad en los fundamentos y herramientas avanzadas de Excel, tales como las
funciones avanzadas de BUSCARV, BUSCARX y funciones de base de datos, del mismo modo se dara a conocer el
procedimiento de cdmo crear y administrar tablas y aplicar formatos condicionales. También se profundizard en
tablas dindmicas avanzadas y procesos ETL, incluyendo extraccién, transformacion y carga de datos.

La Unidad 2: El docente enfatizara sobre el andlisis de datos y visualizacién con Power Bl se centrard en el uso de
Power Bl para transformar, analizar y visualizar datos, incluyendo procesos ELT. Los participantes aprenderan a

FICHA PROGRAMA NO CONDUCENTE A TiTULO (PNCT) Versién: 4

Disefio de Programas Académicos Pagina3de6




conectar datos, usar Power Query, modelar datos, crear visualizaciones y dashboards interactivos, y aplicar técnicas

avanzadas de manejo de datos.

Estrategias evaluativas

Criterios de evaluacion:

Instrumentos de evaluacion:

Normas de aprobacion:

Unidad 1

: Fundamentos y Herramientas Avanzadas de

Excel

® Aplica funciones
avanzadas de Excel para el
analisis de datos.

e Utiliza funciones
estadisticas, matematicas,
légicas y de base de datos
en el contexto de analisis

de datos.

e Utiliza funciones
avanzadas como
BUSCARV, BUSCARX, vy
funciones de BD para
resolver problemas
especificos de analisis de
datos.

e Utiliza tablas dindmicas de
excel en el analisis de
datos y generacién de
informes.

e Aplica procesos ETL en
Excel segln el proceso de
extraccion,
transformacidn y carga de
datos.

Instrumentos de evaluacion:

Evaluaciones formativas con
ejercicios practicos al final de cada
sesién para reforzar los
conocimientos adquiridos.

Evaluacién sumativa mediante
actividad individual que incluira el
uso de foérmulas, funciones
avanzadas y técnicas ETL,
evaluando la capacidad para
resolver problemas de manera
eficaz y eficiente. Se utilizard como
Pauta de correccion una lista de
cotejo para verificar los criterios de
evaluacién alineados con los
objetivos de aprendizaje.

Las calificaciones derivadas de
las evaluaciones sumativas del
curso estaran en una escala de
1.0 a 7.0, donde se requerira
un minimo de 4.0 para aprobar
la unidad.

Esta actividad corresponde al
40% de la calificacion final del
curso.

Unidad

2: Analisis de Datos y Visualizacion con Powe

r Bl

e Modela datos en Power BI
utilizando Power Query y

técnicas avanzadas de
modelado.

® Realiza dashboards
interactivos para
comunicar insights de

manera efectiva.

® Aplica procesos ELT en
Power Bl en la carga y
transformacion de datos.

e Genera informes
detallados y
visualizaciones efectivas

utilizando Power BI.

Evaluaciones formativas con
ejercicios practicos al final de cada
sesién para reforzar el dominio de
las funciones y técnicas aprendidas.
Evaluacion sumativa individual que
incluird la resolucién de problemas
y casos practicos utilizando la base
de datos de excel de la unidad 1
pero ahora en Power BI, la misma
incluira técnicas de modelado,
creacion de dashboards vy
generacion de informes. Se
realizard una lista de cotejo para
verificar los criterios de evaluacion
alineados con los objetivos de
aprendizaje.

Las calificaciones derivadas de
las evaluaciones sumativas del
curso estaran expresadas con
notas entre 1.0 y 7.0, siendo
4.0 el minimo requerido para
la aprobacion del curso.

Esta actividad equivale al 60%
del total de la calificacion final
del curso.

Requisito de aprobacion
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Modalidad presencial

aprobacién 4.0

Asistencia Minima de 75% de las horas totales del curso y nota minima de

Modalidad sincrénica - asincrénica

NA

Recursos para la implementacion del curso

Infraestructura Indicar sede Equipos y herramientas Material didactico
Caracteristicas de la | DAnde se | Indicar Tipo de equipo y/o | Indicar Indicar el material
infraestructura requerida | impartira el | cantida | herramienta para la | cantida | que se requiere para
para la ejecucién del | curso d implementacion del | d la implementacién
curso. curso del curso

*Anexo ficha
de costos *Indicar duracion de

licencias o

equipamientos.
Sala Curso de 1 por | Notebook o 1 por | Presentacién de
tecnoldgica modalidad participa | computador de sesion power point.
con capacidad presencial nte escritorio con
de 30 en conexion a internet. Instrumentos de
personasy dependenci evaluacién sumativa
computadores por as de Duoc o Microsoft Excel.
participante, que | sede del Materiales de apoyo:
contengan cliente. Power Bi Desktop Bases de datos
conexién a
Internet, *Para realizar
video beamy prdcticas avanzadas
parlantes. se sugiere incorporar

la licencia de Power
Ambiente Virtual de Pro o Service (solo de
Aprendizaje (AVA) ser necesario)
DUOC.

Préoxima actualizacion sugerida (Debe ser sugerido por Experto Disciplinar designado por la Escuela)

Maximo dos anos

Articulacion *Seccidon a completar por Subdirector(a)

Cédigo/Sigla/Nombre Certificado

Programa Regular o EDC

Escuela

Diplomado:

optativos)

Cursos conducentes al diplomado o certificacion (identificar cursos base y

NA
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Otros cursos relacionados con la tematica

Herramientas de resolucién de problemas con Excel (24 horas)

ANALISIS DE DATOS EN COMPLEMENTOS DE EXCEL (18 horas)

Recursos docentes: Perfil desarrollador

Ingeniero en Informatica/ Ingeniero comercial / Ingeniero Industrial / Administrador

Profesion :
/ Contador o carrera afin.
Aios de experiencia 2 0 mas.
Deseables:

Conocimientos y
habilidades relevantes

e Creacidn de soluciones con Microsoft Excel
® Manejo de herramientas de la suite de Microsoft 365.
e Habilidad para la creaciéon y analisis de bases de datos.

Observaciones

Se sugiere profesional vinculado al area de tecnologias y/o administracion.

Recursos docentes: Perfil relator

Profesion

Profesional o Técnico con dominio avanzado o certificacion en Microsoft Excel
avanzado o carrera afin.

Aiios de experiencia

Deseable 2 afios o mas.

Conocimientos y
habilidades relevantes

Deseables:

e Dominio en la creacion de soluciones utilizando Microsoft Excel para el
analisis de datos complejos.

e Manejo avanzado de herramientas dentro de la suite Microsoft 365,
incluyendo Excel, Power Bl y otras aplicaciones relevantes para la gestion y
visualizaciéon de datos.

e Habilidad para disefiar y analizar bases de datos utilizando modelos
relacionales y consultas SQL, asegurando la integridad y eficiencia de los
datos en contextos analiticos.

Observaciones

Se sugiere que sea un profesional vinculado al drea de tecnologias y/o
administracion, idealmente con experiencia como relator/docente en sesiones
sincrdnicas.
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uc: ‘Egﬂ?f‘ﬂﬁ“ Ficha Programa No Conducente a Titulo (PNCT)

Nombre del curso: Vacantes | Vacantes Horas Modalidad factible
Educaciéon| SENCE totales
Continua

Storytelling with data 30 30 16 Presencial

Identificacion

Cédigo SENCE

Cédigo curso DuocUC

Unidad académica Subdirector(a) Unidad Fecha de elaboracion
Académica

Escuela de Informatica y Telecomunicaciones Carlos Gonzalez Julio 2024

Especialista disciplinar Disefiador(a) curricular Disefiador(a) instruccional | Analista instruccional

Nathalie Fuentes NA NA Nersianit Sierra

Aporte de valor del programa (no SENCE)

En el mundo laboral actual, la habilidad de contar historias con datos se ha convertido en una competencia esencial.
Storytelling with data permite a los profesionales no solo presentar cifras y gréficos, sino también contextualizarlos
y darles sentido. Esto facilita la toma de decisiones informadas y estratégicas, ya que convierte datos complejos en
narrativas claras y convincentes que pueden influir y persuadir a audiencias diversas, desde colegas hasta altos
directivos. En un entorno empresarial donde la informacién es abundante pero el tiempo es limitado, el storytelling
with data se destaca como una herramienta poderosa para comunicar ideas de manera efectiva y lograr un impacto
significativo.

Actualmente existe un alto porcentaje de personas que carecen de habilidades comunicacionales y de modelamiento
de datos dentro de presentaciones y exposiciones, este curso permitira ensefiarlas, potenciarlas de una forma simple
y practica y cambiar la forma de exponer tematicas e ideas para que los datos seleccionados permitan generar toma
de decisiones.

Este curso permitird entregar a sus participantes herramientas claves de visualizacién y narrativa de datos en base a
mejorar sus capacidades de comunicacién efectiva, desarrollo de narrativa, conectar las ideas que se quieren
transmitir con el fin de generar impacto en las audiencias.

Los aprendizajes de este curso se enfocaran en la generacion de contenido de impacto, la conexién con las emociones
el desarrollo de habilidades narrativas y la estructuracién de ideas para el abordaje y presentacién de datos en el
contexto empresarial.

Caracterizacion del participante

Mujeres de entre 18 a 30 afios, que tengan interés en aprender sobre herramientas para la presentacion de datos.
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Requisitos de ingreso del participante

e Deseable manejo de herramientas de ofimatica.
e Deseable uso de herramientas de presentacién (Power Point, Canvas, Google Slides, Prezi).
e Deseable conocimiento generales Excel, Power Biy Python.

Requisitos técnicos del participante

Sistema Operativo Windows 10 o superior; iOS 11 o posterior

Memoria RAM: 16 GB o mas

Procesador: velocidad de 2 GHz o superior

Tarjeta de sonido

Resolucidn de monitor: 1024 x 768 o superior.

Navegadores Recomendados: Google Crome (ultima versidn), Mozilla Firefox (ultima versidn), Microsoft Edge
Cémara, micréfono, parlantes y/o audifonos

Lector de PDF, como Adobe Acrobat Reader (adobe.com) o Foxit Reader (foxit.com)

Conexidn a Internet de minimo 10 horas a la semana y de 12mbps o mds para una adecuada experiencia de
videoconferencia y visualizacidn de recursos de aprendizaje (para medir la velocidad de su enlace a internet, puede
visitar la pagina http://www.speedtest.net/).

Objetivo general

Realizar data story segun el contexto de la organizacién y el publico objetivo.

Unidades Objetivo especifico Contenidos

e Definicion de Storytelling. 3 6
Identificar elementos claves en el e Elementos claves del Storytelling.
desarrollo de un storytelling e Estrategias de visualizacién de datos.
basado en datos. e Contexto y elementos claves.
e Construccion de datos:
o Importacién de datos (Power Bl y
Excel).
o ldentificacién de caracteristicas
criticas.
o Extraccidn de datos.
o Distribucién de los datos.
e Visualizaciéon segun los tipos de datos:
o Paletas de colores.
o Bosquejo de presentacion.
e Ideas fuerza y eliminacién de sobrecarga
dentro del panel de visualizacién.

Unidad 1:
Visualizacién de
datos

e Pasos para crear un data story. 2 5
Aplicar técnicas de presentacion o Datos relevantes.
de datos a través de las o Contexto.
presentacion de herramientas del storytelling. o Andlisis y explicacién.
(]
o

Unidad 2:
Técnicas de

datos Narrativa.
Visualizacidn efectiva.
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http://www.speedtest.net/).

o Conclusiones.
e Técnicas de storytelling.

e Buenas practicas de la narracién en
presentaciones efectivas.

Subtotal | 5 11

Horas totales | 16

Estrategias metodoldgicas

El curso se desarrollard en modalidad presencial. La estrategia metodoldgica sera interactiva-expositiva, es decir, el
facilitador presentara contenidos utilizando distintos recursos educativos tales como presentacién power point,
material audiovisual, recursos interactivos o documentos que promuevan el didlogo con los participantes, ademas
de desarrollar actividades enfocadas a la aplicacidon practica de los temas abordados en cada unidad.

El rol del relator estd centrado en facilitar el aprendizaje, dando respuesta a cada una de las dudas de los
participantes, ademds de entregar orientaciones para el logro de los objetivos propuestos. Los métodos de
ensefanza - aprendizaje que se utilizaran seran definicién de conceptos clave, analisis de casos, resolucién de
problemas y ejercicios de aplicaciéon donde los participantes deberan desarrollar actividades en forma individual o
grupal, con el fin de contribuir a un aprendizaje colaborativo. Cabe sefialar que en cada sesién la secuencia diddctica
estard compuesta por cuatro momentos claves: Activacidén, Demostracion, Aplicacion e Integracion.

Unidad 1: Durante la primera unidad de este curso en donde se enfatizaran los elementos claves de la visualizacion
y organizacion de datos de la creacidon de narrativas. En ella, se enfocaran en la creacion de patrones, datos,
estructura.

Unidad 2: En esta unidad, el relator debera destacar la narrativa que hay que tener al presentar los datos trabajados
con anterioridad, tomando en considerando el contexto, la estructura, la audiencia y las técnicas de story data.

Estrategias evaluativas

Criterios de evaluacion: Instrumentos de evaluacién: Normas de aprobacion:

Unidad 1

Las calificaciones derivadas de
las evaluaciones sumativas del

CRITERIOS DE EVALUACION INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Reconoce la importancia de la
visualizacion de datos en el
storytelling.

Selecciona los datos relevantes
segun el objetivo de la
presentacién y tematica.

Esquematiza los datos
seleccionados considerando la

La unidad tendra una evaluacién sumativa
qgue correspondera a un producto
entregable, donde se le proporcionarda un
contexto organizacional y una base de datos
para que puedan seleccionar, organizar y
esquematizar la informacién en gréficos,
esquemas y bosquejos de una presentacion.

Esta evaluacién corresponderd a un
entregable mediante uso de herramienta de

curso estaran expresadas con
notas entre 1.0y 7.0, siendo 4.0
el minimo requerido para la
aprobacién del curso.

Evaluacion sumativa 1:
correspondiente a entregable
de la unidad 1 (calificacion
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distribucion de las tematicas de la
presentacion.

Define el bosquejo de presentacion
de datos considerando la
informacion seleccionada.

visualizacion de informaciéon (Power Point,
Canvas, Google Slides, Prezi). Individual.
Pauta de revision docente: Lista de cotejo.

corresponde a un 40% de la
nota final del curso).

Unidad 2

Define los datos relevantes segun
el contexto dado.

Menciona el contexto de los datos
considerando el proceso analisis y
evaluacion.

Describe los datos presentados y
sus implicaciones dentro del
contexto dado.

Utiliza el storytelling como técnica
de presentacién de datos y
creacion de narrativas efectivas.

Emplea visualizaciones claras y
coherentes con la narrativa
disefada.

Menciona conclusiones segun
narrativa, contexto y publico
objetivo.

Disefia presentacion de datos
considerando las buenas practicas
de la visualizacién de datos.

Disefa narrativa de presentacién
segun la herramienta de
storytelling

En base al bosquejo de datos disefiado en la
unidad 1, el participante debera seguir los
pasos del story data, con la finalidad de crear
una presentacion de datos y una narrativa
convincente seglun la herramienta del
storytelling. Esta evaluacion es individual.
Pauta de revision: Lista de cotejo.

Las calificaciones derivadas de
las evaluaciones sumativas del
curso estaran expresadas con
notas entre 1.0y 7.0, siendo 4.0
el minimo requerido para la
aprobacién del curso. Se
mantiene, considerando
lineamientos y estandares de la
institucion.

Evaluacion sumativa 2:
correspondiente a entregable
de la unidad 2 (calificacion
corresponde a un 60% de la
nota final del curso).

Requisito de aprobacion

Modalidad presencial

aprobacién 4.0

Asistencia Minima de 75% de las horas totales del curso y nota minima de

Recursos para la implementacion del curso

Infraestructura

Indicar sede

Equipos y herramientas

Material didactico
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Caracteristicas de la|Dénde se | Indicar Tipo de equipo y/o |Indicar |Indicar el material que
infraestructura impartira el | cantidad herramienta para la | cantidad |se requiere para la
requerida para la|curso implementacion del implementaciéon  del
ejecucion del curso. . curso curso
*Anexo ficha
de costos *Indicar duracion de
licencias o
equipamientos.

Sala tecnoldgica con Curso de 1 por Computador 1 por Presentacién de power
capacidad de 30 modalidad participante sesion point o herramienta de
personas con presencial en visualizacion de datos
computador y conexion | Duoc o sede 1 para cada | Proyector / Video acorde o similar.
a internet para el relator | del cliente curso beam
y los participantes. Instrumentos de

1 para cada | Micréfono (de ser evaluacidn

curso necesario)

Bases de datos

1 por Computadores o propuesto por docente

participante |laptops con licencia y casos de estudio.

y relator de office (Excel,

power point).

Préxima actualizacion sugerida (Debe ser sugerido por Experto Disciplinar designado por la Escuela)

Maximo dos afios

Articulacion *Seccion a completar por Subdirector(a)

Codigo/Sigla/Nombre Certificado

Programa Regular o EDC

Escuela

Diplomado:

Cursos conducentes al diplomado o certificacion (identificar cursos base y
optativos)

Otros cursos relacionados con la tematica
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Recursos docentes: Perfil desarrollador

Profesion

Ingeniero en Tl, analista informatico o carreras o roles afin.

Aios de experiencia

Deseable 3 afios

Conocimientos y
habilidades relevantes

e Conocimiento en andlisis de datos.

e Experiencia en proyectos de desarrollo.

e Conocimiento en presentaciones efectivas.
e Conocimiento en visualizacidn de datos.

Observaciones

Describir el perfil del
profesional que puede
disefiar/actualizar este
curso, no de la persona
que lo esta disefiando en
este momento.

o Deseable experiencia docente u oratoria.
e Deseable manejo de herramientas ofimaticas.

Recursos docentes: Perfil relator

Profesion

Ingeniero en Tl analista informatico o carreras o roles afin.

Anos de experiencia

Deseable 3 afios.

Conocimientos y
habilidades relevantes

e Conocimiento en andlisis de datos.

e Experiencia en proyectos de desarrollo.

e Conocimiento en presentaciones efectivas
e Conocimiento en visualizacidn de datos.

Observaciones

e Deseable experiencia docente u oratoria.
e Deseable manejo de herramientas ofimaticas.
e Experiencia Laboral en el mercado TI.
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