


VISIÓN
Ser la institución más reconocida del ámbito 
técnico profesional para la formación de 
personas, que se distinga por la pertinencia 
de su preparación disciplinar, humana y ética, 
inspirada en la identidad católica.

VALORES

•	 Integridad
•	 Respeto y tolerancia
•	 Calidad

MISIÓN
Formar personas, en el ámbito técnico y 
profesional, con una sólida base ética inspirada en 
los valores cristianos, capaces de aportar en forma 
significativa al mundo laboral y comprometidas con 
el desarrollo de la sociedad.

PROPÓSITO
Formamos personas para una sociedad mejor.

R

•	 Colaboración y compromiso
•	 Espíritu de servicio
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EL CIERRE DE UN CICLO 
QUE DA FRUTOS
Y nos proyecta hacia el futuro

R

En las siguientes páginas, esta memoria recoge los principales 
hitos del camino compartido en 2024, dando cuenta de cómo 
hemos avanzado en nuestras metas estratégicas, consolidando una 
comunidad educativa que transforma, innova y pone siempre a las 
personas en el centro. 

El compromiso de la comunidad educativa de Duoc UC, que trabajó 
unida y coordinada para asegurar la calidad de nuestra gestión, se vio 
reconocido con la nueva acreditación institucional que obtuvimos por 
siete años, en todos los ámbitos evaluados. 

Este liderazgo construido en Chile se fortaleció con la implementación 
de nuestro Plan de Desarrollo 2021-2025, que ha guiado el esfuerzo 
de una comunidad comprometida con la mejora continua, mediante 
una hoja de ruta que ha establecido como énfasis la progresión 
académica, el aseguramiento del aprendizaje, la calidad académica y 
la vinculación sostenible con industrias y comunidades. 

Las metas que nos hemos planteado son desafiantes y requieren de 
nuevas estrategias para obtener resultados diferenciadores. Hemos 
mejorado en retención y satisfacción estudiantil, pero queda camino 
por recorrer en la titulación oportuna de nuestros estudiantes y su 
inserción laboral en empleos dignos y pertinentes, que hagan efectivo 
lo trabajado con dedicación estos últimos cuatro años.

De allí que nuestra gestión académica busque encaminar los sueños 
de los estudiantes, robustecer las comunidades de aprendizaje 
profesional con nuevas estrategias de formación docente y preparar a 
los futuros técnicos profesionales para resolver problemas reales del 
entorno y las industrias del país. Así, el 2024 fortalecimos nuestra red 
de nueve centros de actividades prácticas y conocimiento aplicado 
con la creación del Centro de Negocios en Plaza Vespucio, un nuevo 
y moderno espacio con oficinas y áreas de coworking que fomenta la 
colaboración y resolución de desafíos empresariales. 

Además hemos puesto en marcha novedosos proyectos con IA, como 
el Docente Holograma, que crea entornos inmersivos para llevar a los 
mejores docentes de la industria hasta las sedes más remotas.

Esta permanente adaptación a las nuevas tendencias se refleja 
también en los 11.400 participantes en actividades de Educación 
Contínua y en los 70 titulados de la primera generación de carreras 
online del Campus Virtual. 

Más allá del ámbito académico, acompañamos de manera integral 
a nuestros estudiantes, promoviendo activamente su bienestar, 
su desarrollo personal y, muy especialmente, su salud mental. La 
inauguración de cuatro Centros de Acondicionamiento Físico -en las 
sedes de Villarrica, Puerto Montt, Plaza Vespucio y Plaza Norte- y las 
más de 16 mil atenciones psicológicas, psiquiátricas y de asistencia 
social son prueba de este importante compromiso. 

Esta comunidad educativa se enriquece con nuestro trabajo conjunto 
con la Pontificia Universidad Católica, a través de alianzas con el 
Club Deportivo UC y la implementación del programa En Libertad 
de Educación (ELEDUC), que busca la transformación educativa de 
mujeres privadas de libertad, y la cofundación del primer Laboratorio 
para la Ciberdefensa de las infraestructuras críticas del país, junto a la 
Universidad Católica y el Ejército de Chile.

Tomando lo anterior como base, nos sumamos a la invitación que 
nos hizo el Rector de la Pontificia Universidad Católica, Juan Carlos 
de la Llera, a “pasar de una relación de respeto mutuo e historia 
compartida, a una colaboración activa, estratégica y transformadora”.

Conscientes de los desafíos del futuro, queremos que nuestros 
técnicos profesionales aporten propuestas innovadoras a las 
problemáticas que enfrentará el país en los próximos años. Nuestra 
acreditación pionera en investigación, creación e innovación 
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nos compromete a seguir transversalizando la innovación y la 
investigación aplicada; fomentando la creación intelectual y la 
innovación en la comunidad educativa; y vinculándonos con este 
ecosistema. Gracias a ello estuvimos presentes en eventos relevantes 
del área como Converge iCorp, el primer Congreso i2T, el Festival 
Innovación y Futuro UC. 

Estos aportes al entorno productivo se fortalecen con vinculaciones 
que generan espacios de aprendizaje práctico para nuestros alumnos 
y que permiten concretar contribuciones reales a comunidades 
y organizaciones del país, como las que hace años venimos 
fortaleciendo junto Arauco y CMPC en nuestros Campus Arauco y 
Campus Nacimiento, respectivamente. 

Y es que nuestras relaciones con la comunidad se extienden más allá 
de la sala de clases, promoviendo las artes, la cultura y el patrimonio 
en los entornos de las sedes gracias a Duoc UC a Puertas Abiertas, 
que desarrolló 1.611 actividades gratuitas y abiertas a la comunidad y 
que convocaron a 138 mil participantes el 2024.

También hemos fortalecido la gestión institucional optimizando 
procesos, tiempos de respuesta, así como la calificación disciplinar 
y pedagógica de nuestros docentes. El lanzamiento de la plataforma 
Educa Duoc UC, el reconocimiento a 4.998 colaboradores por sus 
valores y la formación de nuestra Academia de Líderes, entre muchas 
otras acciones, dan cuenta de este viaje colectivo hacia una cultura de 
liderazgo y crecimiento. 

Esta gestión de mejora continua se sustenta en el robustecimiento 
de nuestro ecosistema digital, destacando que todas nuestras sedes, 
campus y centros tecnológicos ya cuentan con nueva tecnología 
WIFI 6; la implementación de un nuevo Modelo de Atención en Sedes 
+MAS; o la actualizada App Vivo Duoc UC.

Nuestra cultura institucional también se basa en una gestión económica 
sostenible, eficiente y trazable, que asegura la continuidad académica 
con 6.218 becas de retención para estudiantes y el desarrollo de 
infraestructura para el aprendizaje. Comprometidos con el medio 
ambiente, el 2024 medimos la huella de Carbono institucional, 
obtuvimos el Sello de Cuantificación de Gases de Efecto Invernadero de 
Huella Chile (MMA) y recolectamos 48 toneladas de residuos.

Porque creemos en una sociedad más justa, solidaria y humana, 
reafirmamos nuestro compromiso con la convivencia, el respeto, la 
inclusión y la equidad. En esta línea, durante 2024 implementamos 
el curso de Convivencia, Inclusión y Equidad de Género el cual, hasta 
hoy, han cursado 14.700 alumnos en su primer año de estudio.

En coherencia con nuestro compromiso de conectar auténticamente 
con las nuevas generaciones, mantenemos un diálogo permanente 
con los consejeros de carrera, lo que ha permitido impulsar 
transformaciones significativas en temas clave para la vida estudiantil. 
Entre ellas, destacan la implementación activa del “Código de Honor”, 
que fortalece la sana convivencia, y la renovación de los cursos de 
Ética, Antropología y Formación Cristiana. Este proceso, fruto de 
un camino de investigación y co-creación junto a las y los jóvenes, 
ha permitido integrar con sentido actual valores fundamentales 
como la dignidad humana, la justicia, la solidaridad, el perdón y 
la trascendencia. Así, reafirmamos la importancia de escuchar, 
comprender y dialogar con quienes dan sentido a nuestro quehacer 
formativo y están en el corazón de nuestra misión.

Durante el “Año de Jesús”, la Pastoral impulsó la participación 
de más de 2.200 estudiantes en acciones solidarias, incluyendo 
apoyo a damnificados por los incendios en Valparaíso. Además, se 
realizaron 49 misiones en ocho regiones, conectándose con más de 40 
instituciones. 

Carlos Díaz · Rector Duoc UC

Hoy, nos preparamos para el próximo ciclo estratégico 2026-2030 
mirando hacia atrás orgullosos de nuestras capacidades para 
enfrentar las demandas de un entorno que cambia vertiginosamente, 
con la esperanza y convicción de que, unidos por nuestra identidad 
católica, propósito y plan estratégico, seguiremos construyendo una 
institución al servicio de Chile.

En este tiempo jubilar, el legado del Papa Francisco nos inspira a 
educar con amor, coraje y sentido de comunidad. Hoy, los primeros 
mensajes del Papa León XIV nos invitan a salir al encuentro del 
otro con humildad y creatividad, y a vivir la fe como un impulso 
transformador en el mundo.

En esa sintonía, como institución católica, reafirmamos nuestra misión 
con más convicción que nunca: acompañar a las nuevas generaciones 
en la construcción de un futuro con sentido, dignidad y trascendencia.
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NUESTRA
INSTITUCIÓN
Al servicio de Chile

“Mi experiencia en Duoc UC ha sido muy grata. Es un 
espacio adaptado a las necesidades de los estudiantes 

(…) todos los programas, como la pastoral o el Centro 
de Acondicionamiento Físico, han hecho que yo crezca 
como persona, física y emocionalmente. Me da mucha 

satisfacción decir ¡este es mi instituto!”.

Camila Caro Vargas 
Estudiante Ing. Marketing Digital 

Duoc UC Puerto Montt.
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Fundación
Duoc UC

Refundación AutonomíaInauguración del 
Liceo Politécnico 
Andes 

Etapa de 
adaptación

El 16 de noviembre de 1968 se fundó Duoc UC, como el Departamento 

Universitario Obrero Campesino de la Pontificia Universidad Católica 

de Chile. Desde entonces, nuestra institución se ha transformado 

permanentemente para responder a los desafíos de cada época.

Así, en estos 57 años de vida, pasamos de una etapa fundacional (1968-1975) 

a otra de adaptación (hasta 1982) y, luego, a una de refundación (1982-1990). 

Acreditación máxima por 7 
años entregada por la Comisión 
Nacional de Acreditación el 2024.

Implementación exitosa y colectiva 
del Plan de Desarrollo 2021-2025 

Hitos como la inauguración del Liceo Politécnico Andes 

en Renca en 1990, el logro de la autonomía en 1995, junto 

con la renovación de nuestra gestión y el desarrollo de 

infraestructura en los años venideros plasmaron el impulso 

transformador en nuestra cultura.

Hoy, nos sentimos orgullosos de hitos fundamentales de 

nuestro último período histórico:

1968 1982 19901990 1995 2021 2024

Lanzamiento libro “Un nuevo camino:  
Los 1500 días de incertidumbre, resiliencia 
y adaptación de Duoc UC” que refleja las 
experiencias vividas entre 2020 y 2024

MÁS DE CINCO DÉCADAS
PLAN DE DESARROLLO DUOC UC 2021-2025
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Duoc UC cuenta con  21 sedes y campus que 

imparten 72 carreras técnicas y profesionales 

a lo largo de todo el país.
CRECEMOS EN COBERTURA

REGIÓN DE 
VALPARAÍSO

Sede Valparaíso
Sede Viña del Mar

REGIÓN 
METROPOLITANA

Sede Alameda
Sede Padre Alonso de Ovalle
Sede Antonio Varas
Educación Continua
Sede Maipú
Sede Melipilla
Sede Plaza Norte
Sede Plaza Oeste
Sede Plaza Vespucio
Sede Puente Alto
Sede San Bernardo
Sede San Carlos de Apoquindo
Sede San Joaquín

REGIÓN 
DEL BÍO-BIO

Campus Arauco
Campus Nacimiento
Sede San Andrés de Concepción

REGIÓN DE LA 
ARAUCANÍA

Campus Villarrica

REGIÓN DE 
LOS LAGOS

Sede Puerto Montt

CAMPUS 
VIRTUAL
Campus 100% online
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Administración 
y Negocios
27.550 estudiantes

Comunicación
5.917 estudiantes

Construcción
10.263 estudiantes

Diseño
5.471 estudiantes

Gastronomía
3.382 estudiantes

Informática y 
Telecomunicaciones
15.658 estudiantes

Ingeniería y Recursos 
Naturales
21.503 estudiantes

Salud
10.316 estudiantes

Turismo y Hotelería
4.047 estudiantes

ESCUELAS DUOC UC
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Una comunidad educativa al servicio del país

NUESTROS GRUPOS DE INTERÉS

IGLESIA CATÓLICA 
Y ORGANIZACIONES CRISTIANAS 
Valores cristianos y éticos que fundamentan nuestro 
quehacer y misión formativa. DOCENTES

Construyen nuestro proyecto educativo 
mediante la cultura organizacional. 

ESTUDIANTES
Centro de nuestro quehacer, apoyamos 
su progresión, titulación y desarrollo de 
proyecto de vida. 

COLABORADORES
Actores clave en formación de estudiantes 
y en su construcción de proyecto de vida.

COMUNIDAD LOCAL
Promovemos su proceso formativo, 
intercambio de conocimientos y desarrollo 
de actividades.

GREMIOS, EMPRESAS 
Y COOPERATIVAS 
Fortalecen competencias, capacidades y 
conocimiento de estudiantes y docentes.

INSTITUCIONES 
DE EDUCACIÓN 
Aportamos al desarrollo de la
educación técnico profesional del país.

ORGANISMOS PÚBLICOS
Diseño y perfeccionamiento de políticas
públicas educativas.

ALIANZAS
Nos permiten tener una mayor vinculación 
con la industria.
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SOMOS 
DUOC UC

NUESTRO DIRECTORIO

Patricio Donoso
Presidente

Claudio Muñoz
Consejero

Rodrigo Figueroa
Consejero

Paz Ovalle
Consejera

Magdalena Ossandón
Consejera

Vigente hasta el 31 de diciembre de 2024
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Carlos Díaz
Rector

Kiyoshi Fukushi
Vicerrector 
Académico

Ximena Sibils
Directora General 
Servicios Digitales

Pilar Estay
Directora Jurídica

Velko Petric
Vicerrector 
Económico 
y de Gestión

Claudio Duce
Director General 
de Admisión, 
Comunicación, 
Extensión y Duoc UC 
online

Francisco Llanca
Capellán General

María José Rojas
Directora General 
de Personas

Alejandra Silva
Directora General 
Desarrollo Estudiantil 
y Educación Contínua 

NUESTRA DIRECCIÓN EJECUTIVA

NUESTRA 
COMUNIDAD 
DOCENTE Y 
ADMINISTRATIVA

4.242 
docentes

2.985 
administrativos
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ESTUDIANTES DUOC UC

+

Estudiantes técnicos y 
profesionales, en horario diurno y 
vespertino, en formato presencial, 
semipresencial o en línea.

Alumnos matriculados 
en Duoc UC del total 
de matriculados en 
la Educación Técnica 
Profesional de todo el 
país durante 2024.

*Por decil socioeconómico: sistema de clasificación 
que divide a la población en diez grupos.

18,4% 

GÉNERO ESTUDIANTES 
DUOC UC

PROCEDENCIA 
ESTUDIANTES DUOC UC 
SEGÚN INGRESOS DE 
SUS FAMILIAS:

42.965
Género femenino

ingresos

1 a 4 5 6 7 8 a 10

ingresos

65.757
Género masculino

-

15.9% 3.3% 2.4%54.9% 23%

108.722 
alumnos  
matriculados en 2024
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PROCEDENCIA DE 
ESTUDIANTES DUOC UC

PAÍS DE ORIGEN 
DE ESTUDIANTES 
DUOC UC

Estudiantes de 
otras regiones del 

país 

Estudiantes 
de la Región 

Metropolitana

30.1% 

67.6% 

ESTABLECIMIENTO 
EDUCACIONAL 
DE PROCEDENCIA 
DE ESTUDIANTES 
DUOC UC

Particulares 
pagados

Corporación 
Administración 

Delegada

Particulares 
subvencionados

Servicio Local 
Educación

Municipales

5%

6%

59.6%

38.8%

25.5%

96.72% 

Chile

3.28% 

Otros países, 
principal-
mente Perú, 
Venezuela y 
Colombia.

* 2,3% de la matricula total sin información de 
comuna de procedencia
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Salario mensual promedio 
de titulados en el primer 
año de titulación.

TITULADOS 
DUOC UC

EMPLEABILIDAD
DUOC UC

9.019
Mujeres

11.215
Hombres

82.1% 

$808.38

Titulados trabajando el 
primer año de egreso.
57% tasa ocupación nacional (INE)

*Fuente Encuesta seguimiento titulados Duoc UC y 
Encuesta Suplementaria de Ingresos 2024, INE.

20.234
titulados  
en 2024
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CAMPUS VIRTUAL  
DUOC UC.
Nuestros estudiantes acceden en cualquier momento 
y lugar a sus aulas virtuales y otros servicios, usando 
tecnologías que propician aprendizajes colaborativos 
y espacios de relacionamiento.

“Soy modelo y viajo constantemente, 
radicándome por temporadas en 
diferentes países. Comprometerme con 
un programa educativo presencial bajo 
estas condiciones me resultaría difícil. 
Duoc UC me daba la facilidad de hacer los 
exámenes 100% online”.

Damiana Viñamarín
Estudia desde China Marketing digital 
Campus Virtual Duoc UC.

de primera generación carreras online (Analista 
Programador Computacional, Desarrollo y 
Diseño Web y Técnico en Marketing Digital) y 
celebración 1ª ceremonia híbrida de titulación. 

Primeros chilenos matriculados que estudian 
desde fuera del país (Argentina, Canadá, 
España, Uruguay, China).

matriculados en 7 carreras online 
de todas las regiones del país 
donde no llega Duoc UC presencial.

en Quality Matters por calidad de 
nuestras asignaturas online.

70 +1.000

2024: 

Estudiantes

2ª 
certificación 
internacional

Titulados
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La acreditación fomenta la 
empleabilidad de nuestros 
titulados, promueve la inclusión 
y la sostenibilidad, garantizando 
que nuestra oferta educativa sea 
pertinente y de alta calidad.

ACREDITACIÓN 
MÁXIMA POR 
7 AÑOS
Un ejercicio colectivo de 
fortalecimiento institucional
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En 2024 la Comisión Nacional de Acreditación otorgó a Duoc UC la 
acreditación máxima por 7 años, reconociendo así nuestra excelencia por 
tercer período consecutivo en todas las dimensiones evaluadas: gestión 
institucional, docencia de pregrado, aseguramiento interno de la calidad 
y vinculación con el medio. El reconocimiento nos convirtió además en 
la primera institución de educación técnica profesional acreditada en la 
dimensión de investigación, creación e innovación.

30 mil estudiantes, titulados, docentes y colaboradores participaron en encuentros, sesiones de escucha y 
encuestas que resultaron en el Informe de Autoevaluación Institucional que inició el proceso de acreditación.

Implementamos el sitio web “Nos acreditamos contigo, con todo” 
que involucró activamente a actores clave del proceso.
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AVANZADO 
PLAN DE 
DESARROLLO
2021-2025
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PLAN DE 
DESARROLLO 
DUOC UC 
2021-2025
Nuestro viaje colectivo durante los 
últimos 4 años ha puesto énfasis 
en la progresión académica, la 
sostenibilidad y la personalización del 
aprendizaje.

Un robusto sistema de monitoreo 
institucional ha permitido el progreso 
continuo de este plan, consolidando la 
acción colaborativa mediante reuniones 
y jornadas estratégicas con directivos de 
todas nuestras sedes.

110 directivos participaron en la jornada sobre incremento de empleabilidad y remuneraciones de nuestros titulados en 2024.
El próximo ciclo estratégico 2026-2030 seguirá transversalizando esta cultura de calidad en Duoc UC.
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ESTUDIANTES 
QUE APRENDEN 
MÁS Y MEJOR
Nuestra gestión académica

“Participé como postproductor final e hice cámara en 
Labcom 2024. Justo estaba cursando Gráfica Audiovisual y 

pude poner en práctica conocimientos de After Effects en los 
videos. Aprendí muchas cosas en las instancias de rodaje 

y tuve que cumplir con plazos de grabación, edición y 
entrega profesional”.

Kevin Carpentier Kostner
Estudiante Comunicación Audiovisual 

Sede San Carlos de Apoquindo Duoc UC. 
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ITINERARIOS 
ACADÉMICOS
Que encaminan los sueños de 
nuestros estudiantes

Nuestro proyecto educativo busca 
entregar una experiencia humana 
y académica de excelencia. 

Conocemos a nuestros estudiantes, 
movilizamos su aprendizaje y 
proponemos un camino para que 
cada cual se aproxime desde su 
experiencia y expectativa, con 
programas adaptables a cada 
localidad. 

9.168

20

7

2024: 

Estudiantes evaluados 
en competencias de 
perfil de egreso del 
marco de cualificaciones 
(Mineduc).

Carreras 
con currículum 
actualizado.

Nuevas 
carreras.
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Lanzamos taller Chat GPT y Gemini e integración de ruta formativa para docentes en 
Coursera con insignias digitales.

COMUNIDADES 
DE APRENDIZAJE 
PROFESIONAL 
Inicio de una nueva estrategia de formación

Diversificamos y actualizamos permanentemente la 
formación disciplinar, pedagógica y los procesos de 
acompañamiento a nuestros docentes.

Piloto 4 Comunidades 
de Aprendizaje 
Profesional con 16 
jefaturas de unidades de 
apoyo pedagógico.

Actividades de 
fortalecimiento 
de itinerarios 
formativos 
disciplinares.

Cursos en 
Coursera (74% 
aumento oferta 
a docentes).

Piloto de 
Evaluación de 
Desempeño 
a asesores de 
Unidad de Apoyo 
Pedagógico.

Artículos publicados 
sobre nuestras 
experiencias 
docentes. 

Creamos Guía de 
Comunidades 
de Aprendizaje 
Profesional.

Actividades 
formativas 
aprobadas.

Actualizamos 
Programa de 
Acompañamiento 
Docente.

Ponencias de 
nuestra comunidad 
en Congresos y 
Seminarios de 
Educación y Tecnología 
Educativa.

en Quality Matters por calidad de 
nuestras asignaturas online.

2024: 

140 1.300

29

7.726

32
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ESTUDIANTES 
RESOLVIENDO 
PROBLEMAS 
REALES
Del entorno y las 
industrias del país

Contamos con 9 centros 
de actividades prácticas y 

conocimiento aplicado:

Centro de 
Negocios

Laboratorio de 
Sostenibilidad 
Gastronómica

Centro 
Tecnológico 
5G

Centro de 
Innovación y 
Transferencia 
Tecnológica

Laboratorio de 
Comunicación 
Interdisciplinario

Centro 
Tecnológico de la 

Construcción

DDHUB de 
Diseño

Laboratorio 
de Turismo 
Sostenible, 

LabTS

Centro de 
Gestión y 

Tecnologías 
de Eficiencia 

del Agua

1.

2.

3.

4.

5.6.

7.

8.

9.
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LabTS presta servicios a la industria, desarrollando proyectos que benefician al mundo público y privado. 
En esta foto estudiantes con dulceros de La Ligua.

30

2.954 17

2024: 

Tutores de la industria 
colaboraron con el Centro 
de Negocios apoyando a 
estudiantes que realizan 
proyectos en 8 empresas.

15 estudiantes y 2 
docentes de la Escuela de 
Comunicación transmitieron 
el 3º Grand Prix Escolar de 
Atletismo.

Cofundamos el 1º 
Laboratorio para la 
Ciberdefensa de las 
infraestructuras críticas del 
país, junto a la PUC y el 
Ejército de Chile. 

534 estudiantes y 22 docentes 
de15 sedes desarrollaron un 
Plan de Marketing Digital para 
construir una comunidad entre 
los deportistas y sus ramas 
(Centro de Negocios, Escuela 
Administración y Negocios).

Estudiantes participaron 
y 133 docentes en 
DDHUB Diseño.

Proyectos del LabTS 
desarrollados por 
alumnos y docentes. 

Y gracias a nuestra alianza con el Club Deportivo de la 
Universidad Católica:
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DOCENTE 
HOLOGRAMA
Tecnología que 
revoluciona el proceso de 
enseñanza-aprendizaje

En el marco de la creación de 
espacios formativos virtuales 
para un aprendizaje de calidad, 
pertinente y conectado con el 
mundo laboral, implementamos 
este programa que incluye 
una proyección holográfica de 
docentes expertos de la industria 
en tamaño real y con interacción 
bidireccional, creando entornos 
inmersivos que reproducen la 
dinámica de una clase presencial. 

100% 7

2024: 

Subió 11 puntos la 
aprobación promedio 
de asignaturas.

Mejoró la percepción 
de aprendizaje gracias 
a la experiencia 
inmersiva.

Funcionamiento, 
sin fallas técnicas.

Carreras en sede San 
Andrés de Concepción 
con esta tecnología 
benefició a 250 
estudiantes y colaboró 
con 15 docentes.
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REFLEXIONANDO 
SOBRE EL FUTURO 

Encabezado por el rector de Duoc UC, la 
primera versión del seminario Conocer 
para conectar, realizado en mayo 2024, 
reunió a docentes y administrativos con 
expertos de primer nivel para abordar 
temáticas actuales como el uso de la 
tecnología, las aspiraciones académicas y 
profesionales de los jóvenes, y los desafíos 
que enfrentarán en el futuro.

Una segunda instancia de conexión con los 
estudiantes denominada Más conectados, 
más comprometidos, se llevó a cabo en 
diciembre. Allí se expusieron herramientas, 
estrategias, metodologías activas y 
enfoques colaborativos para favorecer 
una mayor comprensión de las realidades, 
aspiraciones, expectativas y sueños de los 
jóvenes, orientando así su aprendizaje de 
manera significativa.

Seminario jóvenes 360°

Estas jornadas nutrieron la actualización de los cursos de Ética, 
Antropología y Formación Cristiana de Duoc UC que refuerzan 
nuestro proyecto educativo de identidad católica. 

Estos cursos que buscan llenar de sentido la vida personal y 
profesional de los estudiantes también recogieron ideas de:

10

1 1

Especialistas que revisaron 
conclusiones del seminario 
“Jóvenes 360°” y el perfil de los 
jóvenes actuales.

Concurso interno en el que 
participaron 15 docentes de 
Ética y Formación Cristiana con 
propuestas de cursos.

Diálogo con capellanes 
y asesoras que entregaron 
observaciones sobre necesidades 
estudiantiles y sugerencias sobre 
los cursos.

Jornada de análisis junto a 
los consejeros de carrera, en la 
que participaron 130 estudiantes 
en calidad de representantes 
estudiantiles.
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APOYO INTEGRAL 
A NUESTROS 
ESTUDIANTES
Desarrollo estudiantil

“En el Centro de Acondicionamiento Físico nos 
preparamos para jugar las olimpiadas y las 

intersedes. Estas actividades nos ayudan a liberar 
el estrés y las preocupaciones y, sobre todo, a 

crecer como comunidad”.

Camilo Silva Pino 
Estudiante Comunicación Audiovisual 

Sede San Carlos de Apoquindo Duoc UC.
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DESARROLLO 
ESTUDIANTIL 
Y TITULADOS 
Ponemos en marcha programas de apoyo y estrategias de 
promoción del bienestar y salud mental claves para el 
progreso de alumnos y titulados.

Acompañamiento integral para una experiencia plena

Duco es el nombre de la mascota que lanzamos en 2024, 
un águila mora que representa la esencia de Duoc UC: 
cercanía, liderazgo y mirada hacia el futuro.

34.595 estudiantes 
en actividades físicas 
(talleres deportivos, cursos, 
olimpiadas, selecciones, ligas 
y campeonatos). 

App Vivo Duoc UC 
para educar, sensibilizar 
y prevenir riesgos en 
estudiantes.

4 Centros de 
Acondicionamiento Físico 
inaugurados (Villarrica, 
Puerto Montt, Plaza 
Vespucio y Plaza Norte).

16.237 atenciones 
psicológicas, psiquiátricas 
y de asistencia social. 

13.000 estudiantes 
accedieron a nuevo Centro 
de Desarrollo Profesional, 
espacio virtual con recursos 
y coach laboral para mejorar 
empleabilidad.

6.723 estudiantes en 
talleres de Bienestar Integral 
en Movimiento.

11.030 estudiantes y 
colaboradores capacitados 
en salud mental, lenguaje 
seguro y autocuidado. 

18.673 estudiantes con 
asesorías y talleres laborales. 

4.346 estudiantes con 
apoyo a su aprendizaje 
(Centro Virtual Aprendizaje, 
atenciones psicopedagógicas, 
charlas y talleres). 

42.183 estudiantes 
en Programa Apoyo a 
Estudiante (materiales, 
transporte, emergencias). 

498 titulados reconocidos 
como “Bacanes” e 
“Inspiradores”.

2024: 
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La representación estudiantil en la toma de decisiones 
fue clave para fortalecer el sentido de pertenencia y 
experiencia, en el marco de la co-construcción de una 
comunidad educativa. 

Los Consejeros Estudiantiles co-construyeron la estrategia de comunicación del código de honor institucional 
y revisaron los programas de formación cristiana en encuentros con el rector. 

30.195

387

663

100%

20

2024: 

Estudiantes votaron en 
elecciones de Consejos 
Estudiantiles.

Carreras 
con Consejos 
Estudiantiles.

Consejos Estudiantiles 
conformados por 161 
consejeros.

Consejeros 
formados en 
liderazgo.

Consejeros en 
“Encuentro por 
Chile” en la Estación 
Mapocho.
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PROGRESIÓN 
ESTUDIANTIL  

Consolidamos la estrategia de progresión 
que contribuye con la retención, aprobación, 
avance curricular y titulación.

Acompañamiento  y autonomía 
para nuestros alumnos

2024: 
43.000 alumnos 
gestionados por 
sistema de alerta 
temprana para 
progresión estudiantil.

Lanzamos Panel del 
Aula y la Progresión 
dirigido a docentes 
(complementa botón 
de posible desertor 
implementado 2023).

7.944 alertas de 
deserción activadas 
por 1.812 docentes 
que apoyaron a 
6.963 estudiantes.

49.517 estudiantes 
ingresaron a “Mi 
progreso”, nuevo 
módulo para 
autogestión de 
alumnos web y App.
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EDUCACIÓN
CONTINUA

Ponemos a disposición de estudiantes, titulados 
y organizaciones nuevas tendencias, aprendizajes 
pertinentes y aportamos al entorno a través de 
una formación permanente.

Creamos las herramientas 
necesarias para estar al día

Programa de CMPC de aplicación del proceso de recuperación química, calderas 
recuperadoras, caustificación y hornos en la zona de Nacimiento.

11.400

558

494

2024: 
Reacreditación 
por 3 años en 
sistema de gestión de 
calidad para uso de 
franquicia tributaria 
Sence en programas 
Duoc UC.

Docentes 
participaron en más 
de 22.000 horas de 
capacitación.

Participantes en 
Educación Continua, 
incluyendo 2.070 
titulados.

Programas 
académicos 
(sincrónicos, 
asincrónicos y 
presenciales).

Nuevos programas 
académicos con 
aliados estratégicos 
CMPC y Arauco. 
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INVESTIGACIÓN 
E INNOVACIÓN
Formando profesionales 
innovadores que contribuyan al 
desarrollo del país

“En el laboratorio KoojLab exploramos el 
uso de herramientas de prototipado digital, 

modelado 3D y simulación para optimizar 
procesos de diseño en diversas industrias. 

Así, logramos realizar transferencias de 
conocimiento a 210 docentes y 5.500 

estudiantes de nuestra Escuela de Diseño”.

Jorge González Meneses
Docente Escuela Diseño 

Sede San Carlos de Apoquindo. 

Fuimos la primera 
institución 

de Educación 
Técnico-

Profesional en 
acreditarse en 
Investigación, 

Creación e 
Innovación
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GOBERNANZA 
PARA LA 
INVESTIGACIÓN

FORMANDO 
CAPACIDADES 
INNOVADORAS

Transversalizando la innovación 
en Duoc UC

Fomentando la creación 
intelectual y la innovación 

Actualizamos la Política de Propiedad Intelectual 
y consolidamos el uso de plataformas para 
sistematizar procesos institucionales.

Desarrollamos mecanismos de formación en investigación 
aplicada, innovación y transferencia y aplicación de 
conocimiento para docentes y colaboradores.

2024: 2024: 

WEB

VIGIALE

INNK Para gestión de 
proyectos.

Para la vigilancia 
tecnológica.

Of science para 
biblioteca. 6

50

+500

272

226
Colaboradores 
docentes 
titulados del 
diplomado I+D+i.

Colaboradores 
en cursos y talleres 
de especialización 
en I+D+i+TT.

Docentes 
con beca para 
magíster.

Proyectos de 
innovación social, 
investigación aplicada, 
transferencia de 
conocimiento y 
elaboración de 
artículos científicos 
desarrollados por 
205 alumnos y 105 
docentes.

Proyectos 
de ICorp 
desarrollados 
por 809 
administrativos.
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VINCULACIÓN CON 
EL ECOSISTEMA DE 
INNOVACIÓN
Contribuimos a mejorar la productividad de 
las empresas y entregar un valor agregado a la 
sociedad, mediante innovaciones con impacto.

En nuestra casa central se realizó 
el 1º congreso i2T: Transferencia 
desde la Educación TP, en el que 
se presentaron 16 proyectos de 
Duoc UC y otras 4 instituciones de 
educación superior, de innovación 
tecnológica, en educación, medio 
ambiente, género y otros. 

3

3

7

500+ 11

353

2024: 
Participantes en 
Converge iCorp, evento 
que destacó 12 proyectos 
de Innovación Corporativa 
con potencial de replicarse 
en otras sedes.

Participantes en 
1º Congreso i2T de 
transferencia desde 
educación superior 
técnico profesional.

Proyectos de investigación 
aplicada presentados por 
estudiantes en Festival 
Innovación y Futuro UC, 
uno ganó y pasó a Jump 
Chile UC.

Proyectos de I+D+i 
presentados en EtMday. 
Participamos en panel 
académico “Emprendimientos 
basados en ciencia y 
tecnología ¿Cómo emprender 
a partir de un resultado de 
investigación?” y con stands y 
mentores Duoc UC.

Publicaciones 
científicas.

Participaciones 
en congresos 
internacionales (10) 
y nacionales (1).

Creación Centro 
de gestión y 
tecnologías de 
eficiencia del 
agua.

APOYO 
INTEGRAL A 
NUESTROS 
ESTUDIANTES
P. 28

INVESTIGACIÓN 
E INNOVACIÓN
P. 33

M
EM

O
RI

A
 A

N
U

A
L 

20
24

R

35

ESTUDIANTES 
QUE APRENDEN 
MÁS Y MEJOR
P. 21

NUESTRA 
INSTITUCIÓN
P. 6

MÁS VÍNCULOS 
CON LA 
SOCIEDAD
P. 36

DUOC UC 
A PUERTAS 
ABIERTAS
P. 40

LAS PERSONAS 
AL CENTRO
P. 43

CULTURA DIGITAL
P. 54

GESTIÓN 
ECONÓMICA 
QUE SOSTIENE 
EL APRENDIZAJE
P. 56

LICEO 
POLITÉCNICO 
ANDES DUOC UC
P. 61



MÁS VÍNCULOS 
CON LA SOCIEDAD
Para generar espacios de aprendizaje 
práctico y aportar con el entorno 
productivo 

“Participé en la reconstrucción post incendios en Villa 
Independencia, Viña del Mar, apoyando a las familias con asesoría 

técnica para autoconstrucción de sus viviendas, realizando 
presupuestos, cubicaciones, planimetría, nivelaciones topográficas 

y gestionando vínculos con organismos públicos como Senapred 
y Serviu. Apliqué herramientas adquiridas en Duoc UC como 

liderazgo, trabajo grupal y competencias técnicas que resultaron en 
una experiencia positiva”.

Michelle Romo Urrutia
Titulada Ingeniería en Construcción 

Sede Valparaíso, Duoc UC.
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PROYECTOS 
QUE CAMBIAN 
VIDAS
Impacto en el medio externo

2024: 

240.842 estudiantes, docentes 
y participantes externos fueron parte 
de las más de 1.300 iniciativas de Vinculación 
con el Medio registradas.

VIVIENDA 
ESPERANZA
Sede Alameda

FESTIVAL 
REC
Sede San Andrés de 
Concepción

RECONSTRUCCIÓN 
SECTOR VILLA 
INDEPENDENCIA, 
ACHUPALLAS
Sede Valparaíso

120 estudiantes de la Escuela de Construcción 
y 25 docentes construyeron una vivienda para 
Yéssica Domínguez y su familia de hijos y nietos 
en Cerro Navia.

40 estudiantes de Comunicación Audiovisual 
e Ingeniería en Sonido  apoyaron este evento 
musical gratuito que se celebra en el sur de 
Chile, con artistas nacionales e internacionales, 
realizado en el Parque Bicentenario de 
Concepción y en el Teatro Biobío.

+ 70 estudiantes y 12 docentes de la Escuela de 
Construcción apoyaron la reconstrucción de viviendas 
de familias damnificadas por mega incendio, con 104 
casos atendidos y 198 encargos técnicos.
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INICIATIVAS QUE 
ABREN PUERTAS
Más y mejores oportunidades de 
aprendizaje para nuestros estudiantes

2024

GREMIOS,EMPRESAS 
Y COOPERATIVAS 
Fortalecen competencias, capacidades, y 
conocimiento entorno de estudiantes y docentes.

GREMIOS,EMPRESAS 
Y COOPERATIVAS 
Fortalecen competencias, capacidades, y 
conocimiento entorno de estudiantes y docentes.

GREMIOS,EMPRESAS 
Y COOPERATIVAS 
Fortalecen competencias, capacidades, y 
conocimiento entorno de estudiantes y docentes.

30 convenios con organizaciones 
públicas y privadas, incluyendo 
la Escuela de Suboficiales de 
Carabineros, la Dirección de 
Educación Pública y las empresas 
Abastible y Mitsubishi.

5 Alianzas con fundaciones 
Irarrázaval - Grupo Educar, 
Luksic y Anglo American, 
establecimientos de educación 
técnico profesional en 5 regiones, 
Par Explora.

192.987 estudiantes y titulados 
inscritos en Duoc Laboral, donde se 
encuentran ofertas laborales y de 
práctica de más de 24.000 empresas, 
1.855 de ellas registradas el 2024.

Apoyo a reclusas en 
semestre cero, para para 
nivelar conocimientos en 
asignaturas de formación 
general, a través de cursos 
virtuales, antes de iniciar 
estudios de Técnico de 
Laboratorio Clínico y Banco 
de Sangre en la Sede San 
Joaquín el 2025.

En el marco del programa En Libertad de 
Educación, ELEDUC, que desarrollamos 
en conjunto con la Universidad Católica y 
que busca la transformación educativa de 
mujeres privadas de libertad.
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HABLEMOS DE 
VINCULACIÓN 
CON EL MEDIO
Aportes a la gestión y 
desarrollo de nuestros vínculos

2024: 
1º Congreso VcM 
CREA+ vínculos, 
compartamos nuestras 
experiencias.

Seminario 
Internacional 
Aspiraciones 
Estudiantiles, 
Desafíos para la 
Formación TP.

1º Fondo 
Concursable 
CREA+Colores.

Seminario Nacional 
de Aprendizaje y 
Servicio realizado 
por 1ª vez en una 
institución de educación 
superior técnico 
profesional.

1º PechaKuchaTP: 
Ideas que 
Vinculan, un 
encuentro de buenas 
prácticas en VcM en 
el sector.
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DUOC UC A 
PUERTAS ABIERTAS
Extendiendo nuestras relaciones 
con la comunidad

“Se agradecen este tipo de actividades en la comuna.
Pude mostrarle a mis hijos  en vivo y en directo la 

música de Inti Illimani, un grupo que marcó a toda una 
generación y que es parte importante de la historia 

de nuestro país”.

Gerardo Miranda
Vecino de Puente Alto.
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EXTENSIÓN EN 
NUESTRAS 
SEDES
Duoc UC A Puertas Abiertas promueve las 
artes, la cultura y el patrimonio, generando 
lazos con las comunidades de nuestro 
entorno, aportando a su desarrollo integral y 
calidad de vida.

2024: 

Actividades gratuitas y 
abiertas a la comunidad como 
el recibimiento de la Virgen 
del Carmen, el conversatorio 
sobre Calderón de la Barca, 
el concierto de Inti Illimani, las 
corridas familiares solidarias 
y otras, convocaron a 138 
mil participantes, en formato 
online y presencial.

Personas 
disfrutaron del 
ciclo de cine 
“El valor de 
las grandes 
historias”.

Grupos de cultura en 8 
sedes, en los que participaron 
173 estudiantes y titulados 
con 48 presentaciones.

Suscritos al 
contenido de 
Extensión.

Participantes en 1º 
concurso “Bordando 
raíces” que concluyó con 
exhibición en Mercado 
Urbano Tobalaba MUT.

IV temporada Radioteatro 
Volvamos a Escuchar 
con más de 43 millones de 
impactos radiales (35% 
aumento).

1.611 8.140340

12 51.470
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Más de 2.000 personas participaron 
en 46 actividades con nuestros socios 
estratégicos, incluyendo la Fundación 
las Rosas, el Museo Interactivo Mirador 
y el Mercado Urbano Tobalaba (MUT) 
donde celebramos las fiestas patrias. 

La 3ª versión del concurso de 
fotografía “Patrimonio Bajo 
el Lente”, cuyo tema 2024 fue 
el retrato de la mujer en Chile, 
recibió más 700 fotografías, 
premiando 30 que se expusieron 
en distintas sedes. MÁS VÍNCULOS 

CON LA 
SOCIEDAD
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LAS PERSONAS 
AL CENTRO
Mejoras continuas para nuestra 
cultura institucional 

“Participar en Protagonista de mi Desarrollo me impulsó 
a asumir con responsabilidad mi crecimiento profesional. 

El acompañamiento genuino de mi jefatura me ayudó a 
salir de mi zona de confort, postulé a mi rol actual y hoy 
curso un MBA en la Universidad Católica de Valparaíso”.

Jessica Escobar Ruiz
Subdirectora Desarrollo Estudiantil y Titulados 

Sede Puente Alto Duoc UC.
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LA MEJOR 
EXPERIENCIA 
PARA NUESTROS 
COLABORADORES
Optimizando 
procesos y tiempos 
de respuesta

2024

Consolidamos una 
Plataforma de 
Autoatención que 
mejora la trazabilidad 
de consultas 
recibidas.

Construimos una 
Biblioteca Digital 
para resolver dudas 
frecuentes de 
colaboradores.

Optimizamos la 
gestión del desempeño 
relevando reuniones 
de retroalimentación 
continua y simplificando 
el proceso de evaluación.  

Implementamos 
mejoras al proceso 
de pago del Bono 
Docente.   
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ROBUSTECEMOS 
EL PROCESO DE 
DESARROLLO Y 
APRENDIZAJE
Desde el reclutamiento a 
la calificación disciplinar y 
pedagógica

205

248

93

31

2024: 
Nuevos docentes 
en escuelas de 
Administración y 
Negocios e Informática y 
Telecomunicaciones.

Mejoramos proceso de 
atracción de talento 
en cargos administrativos 
incorporando 
herramientas IA como 
Genoma y Talent Pro y 
construimos el “Viaje del 
Candidato”.

Colaboradores en 
programa Protagonista 
de mi Desarrollo, 
matriz de talento.

Colaboradores 
en formación de 
competencias 
claves.

Colaboradores 
tuvieron 
movimientos 
laborales dentro 
de Duoc UC

Lanzamos 
plataforma 
de formación 
Educa Duoc 
UC, integrada 
con LinkedIn 
Learning.
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UN VIAJE HACIA 
LA CULTURA 
DESEADA  

Desarrollamos Expo Bienestar en 21 sedes de Duoc UC. 

Con el espíritu de Duoc UC

Creamos un Comité de 
Cultura que monitorea 20 
indicadores clave.

561 docentes capacitados 
en herramientas de 
reconocimiento.

7 nuevos proyectos 
culturales sobre principios y 
valores, liderazgo, ambientes 
laborales, formación y 
otros, impulsados por 56 
colaboradores.

Diseñamos ADN del 
Líder y Academia de 
Líderes.

45 agentes de cambio 
capacitados en distintas 
áreas.

Diseñamos “Semáforo” 
para optimizar gestión de 
ambientes laborales que 
operará 2025.

4.998 colaboradores 
reconocidos a traves del 
programa Valora por sus 
valores de colaboración, 
compromiso y espíritu de 
servicio, entre otros. 

2024: 
Capacitamos 30 Impulsores 
de Ambiente Laboral y 
100 líderes en espacios 
psicológicamente 
seguros en programa 
“ResilienteMente”.

3.239 colaboradores en 
programa “Organiza tu 
Éxito” para gestión de 
carga laboral.
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PREPARÁNDONOS 
PARA LOS CAMBIOS 
LABORALES
Implementando nuevas 
normativas con las personas 

LEY 
KARIN

LEY 
40 HORAS

•	98 sesiones con 645 
asistentes de ‘Talleres Ley 
Karin para líderes’. 

•	Gestión del protocolo de 
prevención de acoso laboral, 
sexual y violencia en el 
trabajo.

•	400 turnos creados 
para adaptarnos a las 
necesidades operativas.  

•	4 charlas de formación 
para enfrentar 
emergencias.
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90

3.086

2.568

4.583

2024: 
Asesores de inclusión 
acompañan a docentes con 
estudiantes en situación de 
discapacidad.

Cursos aprobados 
en ámbito de Inclusión 
Educativa. 

Docentes con 
acompañamiento en 
inclusión.

Piloto Proyecto Mineduc 
Estrategias de 
acompañamiento para 
fortalecer la progresión en 
estudiantes con discapacidad.

Horas de tutorías 
académicas de 
inclusión apoyaron a 
345 estudiantes.

Lanzamos Guía de 
orientaciones docentes 
para estudiantes del 
espectro autista.

DIVERSIDAD, 
EQUIDAD E 
INCLUSIÓN 
Promovemos el respeto por cada 
persona de nuestra comunidad
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IGUALDAD DE 
GÉNERO 
EN LA PRÁCTICA

Nuestra Política Integral de Convivencia, 
Inclusión y Equidad de Género nos compromete 
a trabajar en acciones específicas que promuevan 
relaciones más igualitarias en nuestra comunidad.

Pasos concretos hacia una cultura 
basada en el respeto

2024: 
Conmemoramos el 8M con concursos 
Microcuentos con M de Mujer e 
Ilustraciones con I de Igualdad; 
y conversatorio Igualdad de 
género en la práctica: avancemos 
por el mismo objetivo.

Desarrollamos acciones 
preventivas de 
violencia sexual y género 
(capacitaciones, charlas, 
conversatorios).

Para realzar el valor intrínseco de la persona humana, dando sentido 
y promoción al trato respetuoso y la sana convivencia, implementamos 
el curso “Convivencia, Inclusión y Equidad de Género” que 
educa en temáticas de convivencia, respeto y dignidad humana para 
prevenir y erradicar acoso sexual, violencia de género y promover el 
consentimiento sexual. A la fecha 14.700 estudiantes lo han cursado.

Cursos especializados en materia de inclusión 
dirigidos a docentes desarrollados por el Centro 
de Formación Docente, parte de más de 400 
acciones impulsadas el 2024.

Conmemoramos el Día 
Internacional para la eliminación 
de la violencia contra la mujer 
25N con conversatorio sobre 
violencia digital y sensibilizaciones 
sobre uso de tecnología.

12
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COMPROMISO CON 
NUESTROS 
COLABORADORES
Una cultura organizacional 
diversa, equitativa e inclusiva

2024: 
Actualizamos Política 
de Diversidad, Equidad 
e Inclusión para 
colaboradores.

Participantes en 
activaciones de igualdad 
de género, pausas 
activas en lengua de 
señas, screening auditivo 
y concientización sobre 
accesibilidad universal.

Nuevo módulo 
Liderazgo Inclusivo 
en plataforma Educa.

Creamos procedimiento 
“Gestión de 
personas con 
discapacidad”.

4 salas de lactancia 
habilitadas en sedes de 
Antonio Varas, 
San Joaquín, Melipilla y 
Puerto Montt.

Participantes en taller 
construyendo un lugar 
al que todos(as) quieren 
pertenecer, que entregó 
herramientas para 
ambientes de trabajo.

Participantes en taller 
Sé el(la) arquitecto(a) de 
una cultura inclusiva, para 
motivar a colaboradores a 
ser agentes de cambio.

Colaboradores 
impactados con 
sensibilización sobre 
igualdad de género 
en Liceo Politécnico 
Andes.

450

1.245 247

1.139
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REDUCIENDO LA BRECHA DE 
GÉNERO EN TECNOLOGÍA
Motivando a jóvenes mujeres a explorar su potencial en áreas STEM 

2024: 
Las áreas STEM incluyen ciencia, tecnología, ingeniería y matemáticas.

En marzo lanzamos la red INGENIATEC para 
potenciar el futuro de las mujeres en el área de la 
ingeniería. Durante 2024 realizamos actividades en 6 
sedes de Duoc UC que beneficiaron a 570 estudiantes. 

2.925 niños y niñas participaron en actividades en todas 
las sedes de nuestro programa Más mujeres en las TICS, 
incluyendo coaching a 288 voluntarias, mentorías con 
empresas, eventos internacionales y más.
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PROMOVIENDO 
EL BIEN COMÚN 
A TRAVÉS DE UNA 
FORMACIÓN 
HUMANA

En 2024 realizamos la campaña de apoyo a quienes sufrieron 
los incendios en Valparaíso.

Pastoral Duoc UC 2024, el “Año de Jesús”
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EL FORTALECIMIENTO 
DE NUESTRA 
IDENTIDAD 
CATÓLICA

VINCULACIÓN 
PARA EL BIEN 
COMÚN

2024: 

49 344

5.000 2.230

+1.000 40
Estudiantes 
participaron en espacios 
de espiritualidad, 
acompañamiento y 
celebración de la fe.

Vinculaciones 
con fundaciones y 
comunidades. 

Colaboradores 
se sumaron 
a actividades 
pastorales. 

Estudiantes participaron 
en iniciativas solidarias 
como el Laudate solidario, 
el Banquete solidario y 
Campañas solidarias. 

Zonas de misión 
en 8 regiones del 
país nos vincularon 
con más de 40 
instituciones.

Personas 
participaron en la 
preparación de 
sacramentos. 
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CULTURA 
DIGITAL
Un ecosistema de servicios 
digitales de calidad para nuestra 
comunidad

“Se ha notado el cambio del nuevo 
Wifi, ya que tengo más estabilidad 
de conexión cuando me cambio de 

piso a piso”.
Damaris Medina 

Estudiante Ingeniería en Gestión Logística
Sede Alameda Duoc UC.
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2024: 

Todas nuestras sedes, campus 
y centros tecnológicos ya 
cuentan con nueva tecnología 
WIFI 6.

Mejora en 9 veces velocidad de 
laboratorios por renovación de red 
cableada LAN en Pirque, Quillota, 
Liceo de Renca y Melipilla.

Nueva App Vivo 
Duoc UC con 70 mil 
descargas y valoración 
4 de 5 en las tiendas.

Nuevo Modelo de Atención en 
Sedes +MAS de servicios digitales 
en Alameda, Concepción, Puerto 
Montt y Viña del Mar, estandariza 
y mejora experiencia de atención a 
estudiantes, docentes y colaboradores. 

Ciberseguridad: índice 
de usuarios captados por 
ataques de phishing baja de 
15% a 5%.

83% de colaboradores 
aprueba curso de 
ciberseguridad institucional.

Nueva plataforma de 
atención corporativa con 
servicios DAFF, DGP y DGSD 
dan visibilidad al cumplimiento 
de solicitudes de usuarios.

Full Stack Observability 
FSO, nueva plataforma de 
monitoreo de servicios digitales 
previene y detecta incidentes 
de servicios digitales y agiliza 
resolución de problemas en 60%.
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GESTIÓN 
ECONÓMICA QUE 
SOSTIENE EL APRENDIZAJE
Sostenible, trazable, eficiente

“El Laboratorio de calidad de leche de Duoc UC es una conexión 
fundamental para nuestros alumnos con la industria lechera. 

Allí adquieren habilidades prácticas en control de calidad, 
aplicando estándares internacionales y utilizando tecnología de 

punta. Trabajamos con productores lecheros de la zona central, 
brindándoles análisis para optimizar sus procesos, asegurando la 

calidad e inocuidad de la leche”. 

Fabio Merucci
Director Laboratorio de calidad de leche 
Docente Técnico Veterinario y Pecuario

Duoc UC.
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SOSTENIBILIDAD: 
EL CUIDADO DE 
LA CASA COMÚN

2024: 

Iniciamos la medición de 
Huella de Carbono 
institucional.

Obtuvimos el Sello 
de Cuantificación de 
Gases de Efecto 
Invernadero de 
Huella Chile (MMA).

48 toneladas de 
residuos recolectadas.

Junto a Enel y el gobierno local implementamos Comunidades Sostenibles en San Pedro de Quillota, iniciativa 
que ha incluido actividades de capacitación y educación sobre manejo de residuos y reciclaje, agricultura 
sostenible, huertos urbanos, uso eficiente del agua, reutilización de aguas grises, energías renovables, eficiencia 
energética y alfabetización digital.
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MEJORA CONTINUA 
DEL USO DE 
RECURSOS

GESTIÓN FINANCIERA 
QUE ASEGURA LA 
CONTINUIDAD 
ACADÉMICA2024: 

2024: Automatizamos procesos para 
mejorar el estado de resultados 
por carrera, potenciando 
herramientas tecnológicas como 
Power BI y el Portal de Inversiones 
y Proyectos que permitió trazar 
1.448 solicitudes de inversión 
de 21 sedes.

Reducción de 20% de 
tiempo en administración de 
recursos de directores de carrera 
gracias a la automatización.

Estudiantes apoyados en 
proceso de acreditación 
socioeconómica para acceder 
a gratuidad y becas.

Alumnos habilitados 
para acceder al plan de 
flexibilidad económica.

Estudiantes beneficiados 
con Beca de retención.

14.765

9.281

6.218
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INFRAESTRUCTURA 
QUE SOSTIENE 
EL APRENDIZAJE 
Y APORTA A LA 
INDUSTRIA

Nuestro Laboratorio de Postcosecha de palta Hass cubre el 80% de la oferta exportable del país, 
atendiendo a más de 500 productores y procesa a más de 5 toneladas de paltas al año.

2024: 
Más seguridad para nuestros alumnos mediante integración 
tecnológica, escalabilidad de los sistemas de vigilancia, 
implementación de analítica de cámaras en Liceo de Renca, 
cierres perimetrales, iluminación y optimización de sistemas de 
control con torniquetes y biometría. 

Desarrollamos Centros de 
Acondicionamiento Físico 
en Plaza Norte, Plaza Vespucio, 
Puerto Montt y Villarrica.

Incorporamos equipos 
al Laboratorio de 
Postcosecha: análisis de 
materia seca en palta Hass.

Adquisición de casona en Barrio Lastarria 
donde construiremos el nuevo centro 
de extensión Duoc UC.

4.000 análisis mensuales en 
Laboratorio de calidad y 
sanidad de la leche.
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Con una audiencia de más de 1.200 
colaboradores se abordaron diversas 
rutas hacia la excelencia ancladas en 
una cultura organizacional abierta a la 
innovación, el diálogo permanente y la 
acción proactiva.

Con exposiciones del rector Carlos Díaz 
y directivos de área de Duoc UC se llevó 
a cabo una jornada digital que delineó 
un panorama de acciones concretas para 
construir un modelo de gestión más ágil, 
eficiente y centrado en las personas.

AGILIDAD Y 
MEJORA CONTINUA 
EN NUESTROS 
PROCESOS
Encuentro organizacional 
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LICEO POLITÉCNICO 
ANDES DUOC UC 

“Valoro el esfuerzo que han hecho los profesores 
para mantenerse capacitados y actualizados en sus 

conocimientos para integrar la tecnología en sus clases. 
Contamos con computadoras, programas y maquinaria 

específicos para nuestras especialidades y también 
nos enseñan a usar la inteligencia artificial de manera 

responsable”.

Hamry Ketant 
3°D Liceo Politécnico Andes 

Duoc UC.
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Este Liceo Bicentenario perteneciente a Duoc UC acoge 
a 1.340 alumnos y cuenta con un cuerpo docente de 54 
profesores.

provienen de comunas 
del sector Norponiente 
de la capital.

Domingo Santa 
María #3640

provienen de 
Renca Profesores capacitados 

en metodologías activas, 
actualización tecnológica 
y especialización 
pedagógica, destacando 
la jornada de autocuidado 
docente, charlas de 
formación ciudadana y de 
uso de IA en educación.

Profesores con 
acompañamiento en 
carrera docente.

Alumnos de 1º y 
2º medio en talleres 
de comprensión de 
lectura semanales.

provienen de 
Quilicura ESPECIALIDADES:

45.5%
100% 13 720

19.3%

45.5%

ÁREA PEDAGÓGICA
Comprometidos con la excelencia 
educativa

Telecomunicaciones Mecánica 
automotriz

Electrónica
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CONVIVENCIA 
ESCOLAR

GESTIÓN

Por el bienestar de nuestros estudiantes

Nuestro plan de mejoramiento 
educativo con foco en la formación 
integral

2024: 

Acciones para 
mejorar la calidad 
educativa, fortalecer el 
aprendizaje, optimizar 
la comunicación y el 
desempeño docente, 
que preparan a 
egresados para la 
continuidad de sus 
estudios y les entregan 
valores sólidos.

Estaciones deportivas con voleibol, fútbol, rugby y ejercicios 
físicos, que fomentaron el trabajo en equipo, redujeron el 
estrés académico y fortalecieron la convivencia, el bienestar 
estudiantil y motivaron a los jóvenes a poner su mejor 
esfuerzo en el SIMCE.

29

2024: 

Estudiantes de 2º 
medio participaron en 
la jornada recreativa 
en el estadio del 
Parque Mirador Viejo, 
en Independencia.
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