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Objetivo

Adquirir habilidades para elaborar y aplicar el 
PAC, gestionar documentación del SGC, 
controlar procesos externos y aplicar 
herramientas de mejora continua bajo normas 
ISO y MOP.

Desarrolla proyecciones financieras aplicadas con IA y toma 
decisiones estratégicas más precisas.

En un sector donde la calidad es un requisito normativo, dominar 

el Plan de Aseguramiento de la Calidad (PAC) es esencial para 

fortalecer tu trayectoria laboral. El Curso PAC de Educación 

Continua de Duoc UC te entrega en 7 semanas las herramientas 

para elaborar y aplicar el Plan de Calidad del Contrato (PCdC) 

según ISO 9001:2015, NCh-ISO 10005 y la Resolución Exenta 

DGOP Nº 592:2019. 

Aprenderás a gestionar documentación, controlar procesos y 

aplicar mejora continua con un enfoque práctico y aplicado.

Descripción

Al final del curso, el participante recibirá una certificación con 

el nombre institucional del programa: “Plan de 
Aseguramiento de la Calidad (PAC) para Obras de 
Construcción”, que respalda tus competencias en gestión de 

calidad, control documental y aplicación del PCdC según la 

normativa vigente.

Como institución autorizada por el MOP, a través de ORD. N° 

5979, de 2025, este programa permite a los participantes que 

lo aprueben, participar en licitaciones y contratos de obras 

públicas.

Certificación
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Contenido

Dirigido a técnicos y profesionales que se desempeñan en áreas 
operativas, logísticas, productivas o de control de procesos. Ideal para 
analistas, asistentes de calidad, coordinadores de indicadores, 
supervisores o mandos medios que buscan aplicar metodologías 
prácticas para mejorar la e�ciencia en sus funciones como ITO, jefes de 
calidad, jefes de terreno, jefes de obra, encargados de control de 
calidad de empresas contratistas, constructores civiles, encargados de 
áreas técnicas de entendidas públicas (MOP, Serviu, MINVU, DOM 
Municipales)

Orientado a
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Gestión de calidad en la 
construcción

Comprende fundamentos de un sistema de 

Gestión de Calidad y su aplicación y control 

de calidad en obras de construcción. (ISO 

9001:2015, documentación del SGC, 

control de procesos, no conformidades, 

mejora continua).

Unidad 1

Plan de Calidad del 
Contrato (PCdC)

Aplicar los elementos del Plan de Calidad 

del Contrato (PCdC) según normativa en 

proyectos de construcción, conforme a 

normativas y estándares vigentes por el 

MOP e ISO. (Estructura PCdC DGOP 

592, rol del profesional PAC, UAC, 

PICE/PPI, auditorías, causa raíz).

Unidad 2



Entrega de recursos digitales mediante una 
plataforma amigable, que asegura una experiencia 
de aprendizaje satisfactoria y signi�cativa.

Actividades contextualizadas en entornos laborales, 
que permiten a los y las participantes tener un 
acercamiento con el quehacer de la disciplina.

Sesiones en vivo, en determinados momentos del 
curso, para profundizar temáticas de alta 
complejidad y potenciar el proceso de aprendizaje.

Acompañamiento personalizado con docentes 
especialistas en la disciplina y en procesos 
formativos online.

En Educación Continua de Duoc UC, los programas formativos de modalidad online asincrónica se consideran un formato �exible, 
caracterizado por permitir que los y las participantes puedan plani�car sus actividades académicas sin afectar su contexto personal, laboral y 
familiar. Entre los atributos de programas de esta modalidad, se destacan los siguientes:

Educación Continua Duoc UC
educacioncontinuaduoc
Duoc UC - Educación ContinuaDocencia de pregrado / Gestión institucional / Aseguramiento interno de la 

calidad / Vinculación con el Medio / Investigación, creación y/o innovación

N I V E L  D E  E X C E L E N C I A
H A S T A  O C T U B R E  2 0 3 1

Requisitos de Ingreso
Experiencia laboral previa en obras de construcción, fiscalización, control de 

calidad, supervisión de obra o funciones relacionadas con contratos de obra 

pública y/o privada.

Modalidad Online asincrónico 



(+56) 44220 1096 - (+56) 22712 0246

[-30%]
Alumnos titulados de
carreras Duoc UC

[-15%] [-25%]  
Ex Alumnos de Educación
Continua Duoc UC

[Otros]
Consulta por otros 
descuentos

Métodos de Pago: Hasta 12 cuotas sin interés Webpay / Transferencia electrónica / Orden de compra

Más información
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INSCRÍBETE EN LA WEB


