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EDUCACION
CONTINUA

CURSO

@ Aplicacionde
Herramientas de
Gestion y Control

=

Online asincronico
con sesion sincronica

i o

5 semanas

sence)

En Gestion




I Objetivo

Aplicar herramientas de andlisis operati
construccion de indicadores, diagramas de
procesos y metodologias de mejora continua
para optimizar procesos organizacionales
apoyo de herramientas digitales. |

@ Educacién Continua Duoc UC
educacioncontinuaduoc
@ Duoc UC - Educacion Continua




Orientado a

Dirigido a analistas, supervisores operativos, encargados de calidad,
mandos medios, administrativos y profesionales que requieren
fortalecer competencias en analisis de procesos, control operativo,
disefio de indicadores y mejora continua para la toma de decisiones.

Contenido

Unidad 1 Unidad 2

Diseno de indicadores y
mejora operativa con
herramientas digitales

Analisis de procesos y
diagnodstico operativo

Reconocer herramientas de analisis de

procesos en contextos laborales conocidos. Analizar informacion operativa mediante

indicadores de gestion en herramientas
digitales como sustento a propuestas de
mejora.

@ Educacion Continua Duoc UC
@ educacioncontinuaduoc
@ Duoc UC - Educacion Continua
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Requisitos deIngreso

Experiencia laboral previa en funciones operativas o de apoyo a la gestion.

Modalidad Online asincréonico

En Educacion Continua de Duoc UC, los programas formativos de modalidad online asincronica se consideran un formato flexible,
caracterizado por permitir que los y las participantes puedan planificar sus actividades académicas sin afectar su contexto personal, laboral y
familiar. Entre los atributos de programas de esta modalidad, se destacan los siguientes:

Entrega de recursos digitales mediante una Sesiones en vivo, en determinados momentos del
plataforma amigable, que asegura una experiencia curso, para profundizar temdticas de alta
de aprendizaje satisfactoria y significativa. complejidad y potenciar el proceso de aprendizaje.
Actividades contextualizadas en entornos laborales, Acompanamiento personalizado con docentes
que permiten a los y las participantes tener un ,@ especialistas en la disciplina y en procesos
acercamiento con el quehacer de la disciplina. @’ formativos online.

O Educacion Continua Duoc UC
@ educacioncontinuaduoc
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Mads informacion

(+56) 44220 1096 - (+56) 22712 0246

INSCRIBETE EN LA WEB &

Métodos de Pago: Hasta 12 cuotas sin interés Webpay / Transferencia electrénica / Orden de compra

[-30%] [-15%] [-25%] [Otros]

Alumnos titulados de Ex Alumnos de Educacién Consulta por otros
carreras Duoc UC Continua Duoc UC descuentos

£ | EDUCACION @ Educacion Continua Duoc UC
Duoc Ucﬁ?ﬁ@\ CONTINUA @® educacioncontinuaduoc
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