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FUNDACION INSTITUTO PROFESIONAL DUOC UC

VICERRECTORIA ACADEMICA
RESOLUCION N°06/2026

APRUEBA “DIPLOMADO EN MANTENCION Y OPERACION DE PLANTAS INDUSTRIALES”

VISTOS:

1. El proyecto presentado por la Directora de la Escuela de Ingenieria, Medio Ambiente y Recursos
Naturales de Duoc UC.

2. Lo previsto en el Instructivo para la Creacion y Dictacion de Diplomados, aprobado por Resolucion
de Vicerrectoria Académica N°04/2001, del 26 de abril de 2001.

3. Las facultades previstas en el articulo 6° del Reglamento General.

RESUELVO:

Aprobar y tener como version oficial y de aplicacion general, el “Diplomado en Mantencion y Operacion de
Plantas Industriales”, cuyo texto se adjunta a continuacion de esta resolucién.

Comuniquese, publiquese y registrese.

Santiago, 18 de marzo de 2026.

Romina Cayumil Montecino Mauricio Farias Arenas
Directora de Escuela Ingenieria y RRNN VICERRECTOR ACADEMICO

MFA/RCM/MUF/MZG
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ESCUELA DE INGENIERIA, MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

Diplomado en Mantencion y Operacion de Plantas Industriales

Modalidad Presencial Dual

Duracién 16 semanas

Carga en planta 540 horas pedagogicas (360 horas cronologicas)
Créditos 14 créditos SCTy 61 créditos Duoc

Evaluacién final 6 horas pedagégicas

Trabajo auténomo 18 horas cronolégicas

Estudiantes de ultimo semestre de Técnico en Electricidad y

Publico objetivo Automatizacion Industrialy Técnico en Mantenimiento Industrial Dual

Inicio referencial Primer semestre de 2026

Vacantes 22 estudiantes

Docente coordinador(a) de Duoc, con 90 horas pedagdgicas al

Horas docentes
semestre

1. Proposito

Este diplomado tiene por propdésito fortalecer la formacidn practica situada de estudiantes en la dltima
etapa de las carreras Técnico en Electricidad y Automatizacién Industrial y Técnico en Mantenimiento
Industrial, mediante una experiencia intensiva en contexto real de planta. Se concibe como una instancia
de profundizacion y consolidacion de competencias finales, no como formacién inicial, por lo que
aprovecha la base técnica ya desarrollada en el plan de estudios y la proyecta hacia un desempefio seguro,
disciplinado y pertinente en ambientes industriales reales.

La propuesta integra el enfoque académico del Diplomado Modelo Dual Campus Arauco con los ejes
centrales del Plan de Trabajo Programa Dual DRB 2026, incorporando de manera explicita la seguridad
como principio rector, la progresidn por etapas, la tutoria técnica en planta, la evaluacién por desempeiioy
la generacion de un aporte de valor al cierre del proceso formativo.
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2. Enfoque formativo y alineamiento

El programa se desarrolla en el marco de la relacién formativa entre Duoc UC Campus Araucoy la empresa,
y se alinea con estandares de operacion y mantencién propios de una planta industrial moderna. En
consecuencia, la experiencia de aprendizaje se estructura sobre cinco ejes orientadores: seguridad,
excelencia operacional, confiabilidad de activos, desarrollo de personas y sustentabilidad.

e Seguridad: toda actividad se ejecuta bajo el principio de cero dafios a las personas e instalaciones.

e Excelencia operacional: se espera disciplina en la ejecucidn, apego a procedimientos, orden y calidad
técnica.

e Confiabilidad de activos: las tareas deben aportar a la continuidad operacional y al cuidado de los
equipos.

e Desarrollo de personas: el estudiante progresa con acompafamiento, retroalimentacién y evaluacion
en terreno.

e Sustentabilidad: se promueve una comprensidn integral del proceso, de sus servicios auxiliares y del
uso responsable de recursos.

3. Perfil de ingreso y sentido del diplomado

El diplomado esta dirigido a estudiantes regulares de Gltimo semestre de los planes duales de Técnico en
Electricidad y Automatizacion Industrial y Técnico en Mantenimiento Industrial. Dado que se trata de
estudiantes que no comienzan de cero, la propuesta prioriza la transferencia de aprendizajes previos a
tareas reales de operacidony mantencion, con foco en la consolidacion de habitos profesionales, capacidad
de diagnostico, comunicacion técnica y comprensién del entorno productivo.

En este sentido, el programa se entiende como una instancia final de consolidacién profesional en planta,
capaz de complementar y robustecer el perfil de egreso institucional con una experiencia intensiva de
aprendizaje en terreno.

4. Competencia del diplomado

Implementa procedimientos de operacion asistida y mantencion operativa en una planta de procesos
productivos, ejecutando tareas de apoyo, diagnéstico, verificacidon y control en sistemas eléctricos,
mecanicos, de automatizacion e instrumentacion, de acuerdo con los procedimientos establecidos, los
estandares de seguridad y los requerimientos operacionales de la empresa, para contribuir a la continuidad
operacional, la confiabilidad de activos y la eficiencia del proceso.

5. Resultados de aprendizaje
= Analiza el funcionamiento de equipos y sistemas en terreno, participando en tareas de arranque,
parada, monitoreo y verificacion de estados, resguardando condiciones seguras y controladas.

e FEjecuta actividades basicas e intermedias de electricidad industrial y automatizacidn, identificando
estados normales, sefiales de falla y variables operativas, y apoyando el diagnéstico y la mantencion
bajo supervision.
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Distingue el funcionamiento de instrumentos y sistemas de control a partir de la comparacion de

sefales, la deteccidn de anomalias y la interpretacién de la légica de lazos de controly su impacto en
la operacién del proceso.

Ejecuta actividades de apoyo a la mantencién mecdnica y operativa, incluyendo inspeccién,
preparacion de equipos, desmontaje, montaje y validacion post mantencion.

Monitorea servicios industriales y condiciones auxiliares de proceso, identificando su impacto sobre la
operacion principal y reportando desviaciones de manera oportuna.

Actlia conforme a los estandares corporativos de seguridad, disciplina operacionaly cultura de planta,
aplicando permisos de trabajo, bloqueo y etiquetado, uso de EPP, registros técnicos, orden y
comunicacion efectiva.

Analiza situaciones operativas y de mantencion, proponiendo mejoras simples o aportes de valor a
partir de hallazgos, eventos reales o necesidades de estandarizacion detectadas durante su formacién.

5.1 Cuadro de relacion entre resultados de aprendizaje y actividades sugeridas

El siguiente cuadro permite visualizar la correspondencia entre cada resultado de aprendizaje del
diplomado y ejemplos de actividades sugeridas para su desarrollo en planta. Las actividades deberén
ajustarse a la realidad operacional del area, manteniendo siempre los estandares de seguridad y
supervisién definidos por la empresa y la institucion.

Resultado de aprendizaje

Foco principal

Actividades sugeridas en planta

Analiza el funcionamiento de equipos
y sistemas en terreno, participando en
tareas de arranque, parada, monitorec
y verificacién de estados,
resguardando condiciones segurasy
controladas.

Operacion asistida y monitoreo
seguro

Apoyo en arranques, detenciones y cambios de estado;
monitoreo de variables operativas en DCS; verificacion en
terreno de condiciones de operacion; rondas operativas con
checklist.

Ejecuta actividades basicas e
intermedias de electricidad industrial y
automatizacidén, identificando estados
normales, sefiales de falla y variables
operativas, y apoyando el diagnostico
y la mantencién bajo supervisién.

Electricidad industrialy
automatizacion aplicada

Reconocimiento de tableros, alimentadores, protecciones,
motores y sefiales; mediciones basicas con instrumentos;
verificacion de estados normales y senales de falla; apoyo a
diagndsticos y mantenciones bajo supervision.

Distingue el funcionamiento de
instrumentos y sistemas de control a
partir de la comparacién de seriales, la
deteccién de anomallas y la
interpretacion de la légica de lazos de
controly su impacto en la operacion
del proceso.

Instrumentacidn y control de
proceso

Verificacion de sefales e instrumentos en terreno; contraste de
variables entre sala y campo; apoyo a calibraciones simples;
validaciones funcionales asociadas al proceso.

Ejecuta actividades de apoyo a la
mantencion mecanica y operativa,
incluyendo inspeccion, preparacion de

Mantencion mecanicay
confiabilidad operativa

Preparacion de equipos para mantencién; desmontajey
montaje supervisado; inspecciones operativas; validacién post
intervencién; apoyo en analisis de fallas o desviaciones.
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Resultado de aprendizaje Foco principal

Actividades sugeridas en planta

equipos, desmontaje, montaje y
validacion post mantencion.

Monitorea servicios industriales vy
condiciones auxiliares de proceso,
identificando su impactc sobre la
operacién principal y reportando
desviaciones de manera oportuna.

proceso

Servicios auxiliares y soporte al

Monitoreo de vapor, aire comprimido y agua industrial;
verificacion de condiciones auxiliares; identificacion y reporte
de desviaciones que impacten la operacion principal.

Actia conforme a los estdndares
corporativos de seguridad, disciplina
operacional y cultura de planta,
aplicando permisos de trabajo,
bloqueo y etiquetado, uso de EPP,
registros técnicos, orden y
comunicacion efectiva.

Seguridad y disciplina
operacional

Uso correcto de EPP; aplicacién de permisos de trabajo,
AST/ART y LOTO; registros en bitdcoras o sistemas de planta;
aplicacion de 5S; comunicacién efectiva de riesgos, anomalias y
avances.

Analiza situaciones operativas y de
mantencién, proponiendo mejoras
simples o aportes de valor a partir de | Analisis técnico y mejora
hallazgos, eventos reales 0 | continua

necesidades de  estandarizacion
detectadas durante su formacion.

Participacién en andlisis de eventos reales o fallas recurrentes;
levantamiento de hallazgos; desarrollo de propuesta de mejora
simple, estandarizacién o aporte de valor al cierre del proceso.

6. Competencias transversales

e Aplicar normas de seguridad y salud ocupacional en el desarrollo de las actividades, con el fin de
resguardar la integridad personal, del equipo de trabajo y del entorno.

e Ejecutar tareas siguiendo procedimientos, instructivos y esténdares vigentes establecidos con
disciplina, para la confiabilidad y eficiencia de los procesos.

e Demostrar responsabilidad y compromiso con el aprendizaje continuo, gestionando de manera
auténoma el cumplimiento de tareas y la puntualidad.

e Realizar un trabajo colaborativo con operadores, técnicos, supervisores y tutores de planta.

e Registrar informacion técnica de manera oportuna u precisa en bitacoras, checklist u otros soportes

definidos por la empresa.

e Mantener el orden, la limpieza y el cuidado de herramientas, equipos y espacios de trabajo,
promoviendo condiciones seguras y eficientes para la operacion.

e Comunicar informacion técnica de forma clara y oportuna, reportando condiciones anormales,
incidentes o riesgos que puedan afectar la seguridad o la continuidad operativa.

7. Estructura formativa

La trayectoria del diplomado se organiza como una Maleta Didactica flexible, pero con una progresion
explicita en cuatro etapas. Esta progresion permite resguardar la seguridad de estudiantes, ordenar el
proceso de aprendizaje y favorecer un transito gradual desde la observacién guiada hacia una autonomia

controlada.
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Etapa Horas Propésito y focos principales

1. Induccién y fundamentos 20 Induccién al proceso, reconocimiento de areas y equipos, seguridad, permisos de
de planta trabajo, LOTO, EPP y estandares de comportamiento.

Apoyo en arranques y detenciones, monitoreo guiado, rondas operativas,
180 reconocimiento de tableros, protecciones e instrumentos, y apoyo inicial a
mantenciones,

2.  Operacién y mantencién
basica guiada

3.  Mantencion intermedia y 150 Diagnéstico de fallas simples e intermedias, verificacion de motores, variadores y PLC
diagnodstico a nivel usuario, comprensién de lazos de control y apoyo a mantenciones correctivas.

4. Autonomia progresiva vy 60 Ejecucion supervisada de tareas mds completas, validacién post mantencion, mejora
aporte de valor simple o analisis técnico y preparacidn del cierre final.

8. Metodologia de trabajo en planta

La formacién se desarrollard 100% en terreno (en planta), en condiciones reales de operacion y mantencion.
Cada estudiante contard con el acompafamiento de un(a) tutor{a) técnico de planta, responsable de
orientar la progresién formativa, supervisar tareas, entregar retroalimentacion y validar el cumplimiento de
estandares técnicos y conductuales.

La metodologia seguird la siguiente secuencia de aprendizaje: observacion segura, ejecucion guiada,
ejecucién supervisada y autonomia controlada. La seguridad no se aborda como una dimensidn aislada,
sino como un criterio transversal de desempefo presente en todas las actividades del diplomado.

9. Evaluacion

La evaluacion del diplomado sera integral y combinara evidencias de desempefio practico, seguimiento en
terreno y una instancia final de cierre. La aprobacion debera reflejar no solo ejecucién técnica, sino también
seguridad, disciplina operacional y capacidad de anélisis.

9.1 Dimensiones de evaluacion

e Seguridad: cumplimiento de EPP, permisos de trabajo, LOTO, reporte de condiciones inseguras y
actuacion preventiva.

o Desempeiio técnico-operacional: calidad de ejecucién, capacidad de diagnédstico, uso adecuado de
instrumentos, interpretacion basica de variables y nivel de autonomia alcanzado.

e Desempeiio conductual: puntualidad, responsabilidad, trabajo en equipo, actitud de aprendizaje,
orden y cuidado de activos.
9.2 Cierre final

La evaluacion final podra considerar checklist de competencias por especialidad, informe técnico,
presentacion final ante representantes de la empresa e institucién y exposicién del proyecto, mejora o
propuesta desarrollada durante la experiencia formativa. Esta instancia debe evidenciar aprendizajes
logrados, hallazgos relevantes y aporte potencial a la seguridad, confiabilidad, eficiencia u operacién.
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10. Actividades sugeridas para la Maleta Didactica

e Apoyo en arranques, detenciones y cambios de estado de equipos o sistemas.

e Monitoreo de variables operativas en DCS y verificacion de condiciones en terreno.
e Reconocimiento de tableros, alimentadores, protecciones, motores y sefiales.

e Mediciones béasicas con instrumentos y verificacion de sefiales e instrumentos.

e Apoyo a calibraciones simples y validaciones funcionales.

o Rondas estructuradas con checklist y levantamiento de anomalias.

e Preparacion de equipos para mantencién, desmontaje, montaje y validacién post intervencion.
e Monitoreo de servicios industriales como vapor, aire comprimido y agua industrial.
e Participacion en analisis de eventos reales, fallas recurrentes o desvios operativos.
e Uso de permisos de trabajo, AST o ART, LOTO y aplicacién de 58.

e Registro de actividades en bitacoras o sistemas definidos por planta.

e Desarrollo de una propuesta de mejora simple o estandarizacién al cierre del proceso.

11. Resultado esperado del programa

Al término del diplomado, se espera que el y la estudiante haya consolidado competencias técnicas y
conductuales propias de un entorno industrial real, alcanzando un nivel de desempefio compatible con
tareas delimitadas de un técnico junior de planta, siempre bajo los estandares de seguridad, calidad y
confiabilidad definidos por la empresa.

Asimismo, el programa debe generar evidencia concreta de desempefio en terreno, fortaleciendo la
proyeccion formativa y laboral de los participantes y su eventual articulacién con procesos de préactica,
continuidad formativa o evaluacion para futuras oportunidades de insercién en contextos productivos.

REQUISITOS DE POSTULACION

Podréan cursar este diplomado los y las estudiantes regulares de los planes 446902, 448202 y 448203
de Técnico en Mantenimiento Industrial y 447633, 447634 y 447635 de Técnico en Electricidad y
Automatizacién Industrial, que hayan inscrito una de las siguientes asignaturas, las cudles seran
consideradas convalidables para la obtencién del diplomado:

Plan de Asignatura Créditos Horas
Estudio care pedagégicas
Sigla Nombre SCT Duoc
Técnico en
448202 | Mantenimiento TiAseq | reuerintegradaTMIsonld 6 12 164
" Industria
Industrial
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Técnico en
Mantenimiento
Industrial

448203 TMD1104

Industria

Taller Integrado TMI con la

228

Técnico en
Electricidad y
Automatizacion
Industrial

447633 PTI476

Portafolio de Titulo

N/A 20 90

Técnico en
Electricidad y
Automatizacién
Industrial

447634 TEI7634

Taller Integrado TEAI 7

18 162

Técnico en
Electricidad y
Automatizacién
Industrial

447635 TIE1104

Taller Integrado TEAI 9

19 228

Técnico en
Mantenimiento
Electromecanico

441833 PTI481

Portafolio de Titulo

20 920

Adicionalmente, se establecen los siguientes requisitos de postulacién:

Criterio

Requisito

Promedio Ponderado Calificaciones Finales -
PPCF

Promedio Mayor o igual a 5,5

Promedio asistencia a clases y asistencia a
talleres de alternancia a planta, del semestre
anterior a la postulacién

Asistencia Promedio Mayor o igual al 70%

Estudiante al dia

Avance curricular, igual al 91,9%

Para participar en el diplomado, cada estudiante

interesado que cumpla con los requisitos antes

mencionados, debera postular a la convocatoria que implemente la Direccidn de Carrera en cada
periodo académico. En el caso de gue las postulaciones superen la cantidad de vacantes disponibles,
se seleccionara a los participantes seglin su promedio de notas acumulado.
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