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Vision del programa en modalidad 100% online

QQ; iBienvenidas y bienvenidos!

Te invitamos a leer el protocolo de la modalidad online.

La modalidad 100% online ha sido disefiada para brindar oportunidades de formacién mas
flexibles y adaptadas a las necesidades de las personas que desean iniciar nuevos estudios,
como también a aquellos que necesitan profundizar en su area de especializaciéon. Dado que
las actividades educativas de esta modalidad se desarrollan de manera no presencial y son
principalmente asincrénicas, se entrega al estudiante la posibilidad de administrar su tiempo

de estudio y compatibilizarlo con otros aspectos de su vida.

Acorde con su Proyecto y Modelo Educativo, Duoc UC ha desarrollado esta modalidad
cautelando la calidad y pertinencia de sus programas y logro de los resultados de aprendizaje
comprometidos en el plan de estudios. La modalidad 100% online entrega el mismo titulo que
la modalidad presencial, ya que aborda el mismo Perfil de Egreso, competencias y resultados

de aprendizaje asociados a este.

Para ello, la experiencia de aprendizaje en modalidad 100% online estad centrada en el
aprendizaje y progresion del estudiante, utilizando metodologias de aprendizaje activas,
significativas y colaborativas, donde la participacion del estudiante es el eje central del modelo
formativo. Para ello, el programa contempla actividades y recursos de aprendizaje interactivos,
en los que se promueve el andlisis, debate, reflexiébn, demostracién y aplicacion de los

resultados de aprendizaje y competencias del Perfil de Egreso.
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1. Caracteristicas del programa

En esta modalidad 100% online, el estudiante desarrolla su proceso de aprendizaje a través
de actividades que se realizan en su totalidad de manera no presencial, en el Ambiente Virtual
de Aprendizaje (AVA) de Duoc UC vy otras plataformas tecnolégicas que la institucién ha
dispuesto. Através de ellas, el estudiante desarrolla experiencias y actividades de aprendizaje,
interactua con sus docentes y pares, y recibe retroalimentacion de su aprendizaje. Esto exige
el compromiso y participacidon del estudiante en las actividades establecidas en el programa,
ya que la aprobacion de cada asignatura dependera del cumplimiento de las actividades y

logro de los resultados de aprendizaje.

Asimismo, a través de las plataformas tecnoldgicas institucionales, el estudiante accede a los

servicios académicos que Duoc UC dispone para sus estudiantes.

Para favorecer el aprendizaje del estudiante y la distribucién de su carga académica de
trabajo, el programa 100% online esta estructurado en periodos académicos bimestrales de 9
semanas cada uno, en el cual se desarrollan las asignaturas del plan de estudios. De manera

excepcional existira un bimestre que contempla 8 semanas en periodo estival.

Figura 1

Ejemplo de bimestres y asignaturas

Bimestre 1 » Bimestre 2
Asignatura 1 Asignatura 3
Asignatura 2 Asignatura 4
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Las asignaturas estan organizadas en semanas de trabajo para guiar la experiencia de
aprendizaje de los estudiantes de manera progresiva. Cada semana contempla tiempo de
estudio dirigido y auténomo. El tiempo dirigido se desarrolla a través de actividades de
aprendizaje activas y significativas, que requieren de la interaccién en plataforma con sus
pares y docentes. El tiempo de estudio autonomo contempla el desarrollo de actividades de
analisis, ejercitacion o estudio por parte del estudiante, de acuerdo con lo establecido en cada
asignatura del plan de estudios. Todas las asignaturas son principalmente asincronicas, y las
que tienen sincronia estan planificadas, se grabaran y dispondran en el AVA para su revision

posterior por parte del estudiante.

Ademas del docente, quien acompana académicamente el desarrollo del aprendizaje del
estudiante, las experiencias de aprendizaje son apoyadas por un tutor que resuelve
constantemente dudas de indole administrativo y técnico, y que canaliza las dudas
disciplinares que puedan surgir de los estudiantes durante sus periodos de trabajo autbnomo

con los recursos y actividades que tendran disponibles en el AVA.

La metodologia de esta modalidad contempla diversos recursos de aprendizaje especialmente
disefiados para facilitar y orientar el proceso formativo del estudiante en el ambiente virtual,

tales como:

e El Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA), contiene herramientas de interaccién y
comunicacion, material de clases, recursos de apoyo, guias de trabajo, entre otros, de
cada asignatura.

e Suite Microsoft 365, con una cuenta personal para favorecer la comunicacién
asincronica (mensajeria, foros, chat) y el trabajo colaborativo con pares y docentes.

e Software especifico licenciado, en el que se tiene sesiones para desarrollar
aprendizajes especificos de asignaturas.
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Las experiencias de aprendizaje del estudiante se desarrollan a través de acciones que

promueven los resultados de aprendizajes, integrando:

e Sesiones practicas: actividades sincrénicas y/o asincronicas remotas semanales
individuales o grupales, dirigidas por el profesor especialista de la asignatura, en
donde se trabajara y ejercitara de forma practica lo aprendido utilizando material en
linea.

e Sesiones de interaccion sincrénica: actividades desarrolladas en tiempo real, en
las que participan sus companeros y son dirigidas por el docente de la asignatura.
Estas sesiones seran planificadas, grabadas y dispuestas en el AVA para su posterior
visualizacion por parte del estudiante.

e Actividades auténomas: en que el estudiante desarrolla acciones de aprendizaje
guiado a través de recursos, guias y material de aprendizaje.

¢ Retroalimentaciéon permanente: el estudiante es evaluado regularmente respecto
de su avance en los resultados de aprendizaje de cada asignatura, recibiendo
reportes y retroalimentacion de sus docentes.

e Seguimiento y apoyo permanente: el estudiante recibe el acompafamiento
periddico de un tutor a través de las plataformas virtuales y sus herramientas de
comunicacion, para resolver dudas administrativas, tecnoldgicas, recibir soporte

motivacional y favorecer su progresion en el proceso de aprendizaje.
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2. Condiciones para la aprobacién

Para aprobar las asignaturas del plan de estudios en modalidad 100% online, el estudiante
debera participar activamente de las experiencias de aprendizaje dispuestas en el ambiente
virtual de aprendizaje (AVA) de manera asincrona, desarrollar las actividades establecidas y

evidenciar el logro de los resultados de aprendizaje definidos.
La calificacion final de cada asignatura se calcula considerando:

e El desarrollo de las actividades semanales establecidas para cada asignatura en el
AVA.

e La entrega de encargos o actividades de acuerdo con la ruta de aprendizaje de cada
asignatura.

e La participacion en instancias de interaccién como foros, chats o wikis.

e La realizacién de actividades de aprendizaje autonomas o grupales por parte del
estudiante.

e Larealizacion de todas las actividades sumativas y evaluacion final transversal de cada

asignatura, en los tiempos establecidos para ello.
La evaluacion de los resultados de aprendizaje en la modalidad 100% online considera:

e Periodos de evaluacion de las asignaturas, que seran determinados en cada bimestre
de acuerdo con el calendario académico de la modalidad 100% online.

e Instancias de evaluacion sujetas a la estructura de evaluacion vigente para la
modalidad 100% online, que sera publicada en plataforma para cada asignatura.

e Nota final 4.0 para la aprobacion de cada asignatura, cuyo resultado sera la suma de
las ponderaciones de cada instancia de evaluacion de cada asignatura.

e Realizacion remota de evaluaciones con identificaciéon de identidad, monitoreo y
control a través de herramientas digitales (Proctoring) establecidas por Duoc UC.

e Verificacion de incidencias de copia y plagio a través de herramientas digitales, que

garanticen las buenas practicas académicas.
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3. Requisitos para el estudiante

Para asegurar el éxito de la experiencia de aprendizaje 100% online, el estudiante debe

cumplir con los siguientes compromisos académicos y requisitos técnicos.

3.1 Compromisos académicos:

Autonomia y disciplina: capacidad para organizar sus tiempos y realizar las
actividades de aprendizaje semanalmente, cumpliendo con los compromisos
académicos de cada asignatura para alcanzar los resultados de aprendizaje
establecidos. El estudiante debe disponer de minimo diez horas semanales para la
realizacion de actividades de aprendizaje en las diferentes plataformas académicas.
Responsabilidad y motivaciéon: capacidad de cumplir sus deberes, encargos y
compromisos académicos dentro de los plazos establecidos para alcanzar los
objetivos de aprendizaje formulados en cada asignatura. El estudiante debe asumir
un rol protagoénico en su proceso de ensefianza aprendizaje de forma de cumplir con
todas las actividades que requiere su programa de estudio.

Reglamento institucional: conocer y respetar el reglamento académico para la
modalidad 100% online de Duoc UC.

Etica y valores institucionales: conocer, respetar e impulsar la conducta ética
promovida por la institucion en las diferentes actividades que se desarrollan en el

ambiente virtual.

3.2 Requisitos técnicos:

Equipo computacional: el estudiante debe contar con un equipo adecuado para
realizar las experiencias de aprendizaje de las asignaturas del plan de estudio, que
permita la instalacion de software especializado que demanda capacidades superiores

de procesamiento, almacenamiento y memoria. El estandar minimo requerido es:
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o Sistema Operativo Windows 10 o superior; iOS 11 o posterior

o Memoria RAM: 16 GB o mas

o Procesador: velocidad de 2 GHz o superior

o Tarjeta de sonido

o Resolucion de monitor: 1024 x 768 o superior.

o Navegadores Recomendados: Google Crome (ultima versién), Mozilla Firefox
(ultima versién), Microsoft Edge

o Camara, microfono, parlantes y/o audifonos

o Lector de PDF, como Adobe Acrobat Reader (adobe.com) o Foxit Reader

(foxit.com)

e Conexion a Internet de minimo 10 horas a la semana y de 12mbps o mas para una
adecuada experiencia de videoconferencia y visualizacion de recursos de aprendizaje
(para medir la velocidad de su enlace a internet, puede visitar la pagina

http://www.speedtest.net/).

4. Integridad académica

La integridad es uno de los cinco valores que guian nuestro actuar institucional, por esta
razon, se manifiesta de manera transversal en todas las actividades y procesos formativos y

en donde tendras que velar por su cumplimiento.
Cada estudiante debe asegurar siempre de:

e Promover un uso ético del aprendizaje, respetando el derecho de autor y evitando el
plagio.
e Buscar el conocimiento de forma honesta y con rigurosidad en la transmision de la

informacion en cada uno los trabajos que desarrollen.
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e Velar por el desarrollo y entrega de los aprendizajes de manera integra, que asegure

el resultado de sus propios conocimientos.

A continuacion, se invita a revisar algunos enlaces, capsulas sobre derecho autor y plagio que

seran de gran ayuda al momento de desarrollar las actividades en cada asignatura.

- https://bibliotecas.duoc.cl/propiedad-intelectual

- https://bibliotecas.duoc.cl/consideraciones-para-realizar-un-informe-de-

proyecto/plagio

- https://bibliotecas.duoc.cl/propiedad-intelectual/buenas-practicas-derecho-de-autor

Ademas, se puede considerar las siguientes buenas practicas académicas y busqueda de

recursos con licencias para el desarrollo de sus trabajos:

- https://www.youtube.com/watch?v=2JladbSZZuU

¢, Como buscar imagenes en Google con derechos de uso?

- https://www.youtube.com/watch?v=4Pacd794ryc

Si se necesita conocer como trabajar con citas y referencias por tipo de material en APA 7ma

edicioén, se invita a visitar:

- https://bibliotecas.duoc.cl/citas-y-referencias-por-tipo-de-material-apa

Como buena practica, se debe asegurar el copiar esta frase al finalizar cada uno de los

trabajos y comprometerse a:

"Por la presente declaro que todo el trabajo presentado en esta actividad y evaluacién final
transversal es de elaboracion propia. Todas las fuentes utilizadas estan citadas y referenciadas
adecuadamente. Comprendo el valor y las consecuencias de la deshonestidad académica y

me comprometo a defender los principios de integridad en todos mis esfuerzos académicos".
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5. Roles

Para favorecer el proceso de aprendizaje y progresion del estudiante, la modalidad 100%

online requiere de la implementacion de los siguientes roles:

5.1. Estudiante

El estudiante en modalidad 100% online debe ser activo, capaz de gestionar autbnomamente
su proceso de aprendizaje y responsable en la organizacion de las diferentes actividades
académicas, de manera de cumplir con los requisitos, compromisos y fechas planificadas por
el docente y el calendario académico. Debe desarrollar las actividades que semanalmente se
establecen para cada asignatura, participando e interactuando con docentes, pares y tutor, y
debe mantenerse informado a través de los canales y plataformas establecidos para la

modalidad.

5.2. Docentes

El o la docente debe guiar, facilitar y orientar al estudiante en su proceso de aprendizaje de
acuerdo con los resultados de aprendizaje, experiencias y actividades de cada asignatura,
utilizando metodologias activas y procesos evaluativos que favorezcan la promocién de
aprendizajes. Debe realizar seguimiento al avance del aprendizaje del estudiante en la
asignatura, apoyandolo y retroalimentandolo de manera periddica, favoreciendo su progresion
académica. Debe manejar herramientas didacticas online y tecnologias educativas acorde a

lo establecido en el AVA y plataformas asociadas a cada asignatura.
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5.3. Directores de Carrera

El director o la directora de carrera es quien tiene la responsabilidad de implementar el Plan
de Estudios en modalidad 100% online, cautelando el cumplimiento de los estandares
académicos establecidos para el programa. Debe monitorear el proceso de aprendizaje y el
avance curricular de los estudiantes de la modalidad, realizando seguimiento a las acciones

del tutor, docentes y estudiantes.

5.4. Tutores

El tutor o la tutora es quien debe guiar y brindar apoyo administrativo y técnico al estudiante
en su proceso de aprendizaje, favoreciendo el uso 6ptimo de las herramientas y material en
linea. Debe revisar periddicamente el progreso del estudiante, conexidon a plataformas y
cumplimiento de metas. Se comunica regularmente con el estudiante para ofrecerle soporte,
entregarle recomendaciones y favorecer su proceso de aprendizaje. El estudiante puede
comunicarse directamente con él a través de la seccién de comunicaciones de la plataforma

y por correo electrénico.

Asimismo, debe coordinar con las y los docentes el avance de las actividades de aprendizaje
de los estudiantes y otras acciones académicas asociadas al programa y reportar a la

Direccion de Carrera respecto del avance del proceso de ensefianza y aprendizaje.

6. Capacitaciones

Con la finalidad de favorecer el aprendizaje de los estudiantes en el AVA y otras plataformas
institucionales, los estudiantes deben realizar una induccién al inicio del primer bimestre. Esta
induccion de semana 0 sera en modalidad 100% online en la plataforma institucional, y se

informara su realizacion al estudiante.
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Reservados todos los derechos Fundacién Instituto Profesional Duoc UC. No se permite copiar, reproducir,
reeditar, descargar, publicar, emitir, difundir, de forma total o parcial la presente obra, ni su incorporacion a un
sistema informatico, ni su transmisién en cualquier forma o por cualquier medio (electrénico, mecanico,
fotocopia, grabacién u otros) sin autorizacion previa y por escrito de Fundacion Instituto Profesional Duoc UC
La infraccién de dichos derechos puede constituir un delito contra la propiedad intelectual.



